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ABSTRACT: Air is one of the most indispensable components that are crucial to the sustainability of life. Air pollution threatens
the health of humans and other living beings on our planet. Choudhary et al., (2013). Managing air pollution has become a
difficult challenge because air pollutants have become a universal concern Adams and Kanaroglou (2016). When high levels of
air contaminants such as nitrogen, lead, carbon monoxide, and sulfur oxides are present in an environment, humans’ health is
compromised. There are numerous countries today that are processing waste from consumers and converting it to renewable
energy. The chief executive officer of Harvest Power - Chris Kasper conveyed that “Waste is a problem that can’t be ignored”.
He believes that it is significant to recycle waste and make societies naturally healthy. This study will focus primarily on Riverton
City and surrounding areas in Kingston, Jamaica. The primary purpose of this study is to determine the environmental health
risk effect and the possible renewable energy potential of the solid waste dump site in Riverton City, Kingston, Jamaica.

KEYWORDS: Waste disposal, air pollutants, environmental health risk, and renewable energy.

INTRODUCTION

Jamaica like many other countries in the Caribbean, mismanagement of waste from households and markets has become
the country’s main concern. A solid waste (SW) mismanagement is a global issue in terms of environmental contamination,
social inclusion, and economic sustainability [3,14], which requires integrated assessments and holistic approaches for its
solution [1]. Attention should be paid in developing and transition countries, where the unsustainable management of SW is
common [13]. Differences should be highlighted between developing big cities and rural areas, where management issues are
different, specifically regarding the amount of waste generated and the SW management (SWM) facilities available [2]. Poverty
marks a serious issue and thus, the people living around the site don’t seem to worry about implementing measures that will
help in the management of the waste dumped at the Riverton dumping site.

At the dumping site in Riverton City, Kingston, heavy material waste, and household waste are the main wast types disposed
of and burn as a way of treatment. Uncontrolled disposal generates serious heavy metals pollution occurring in the water, soil,
and plants [14], open burning is caused by CO, CO2, SO, NO, PM10, and other pollutant emissions that affect the atmosphere
[9]. Therefore, SW mismanagement is caused by severe and various environmental and social impacts, which do not allow
improvements in sustainable development.

Effective solid waste management in Jamaica is a major challenge. There are no strategies of waste disposition noted at the
Riverton dumping site and how to improve its sustainability. Another important point that will be focused on in this paper is
the public awareness of how dangerous the dumping site is to the people living in the area. At the Riverton Dumping site in
Kingston - Jamaica, open burning at the landfill/dumping site is the only way to get rid of the waste. Research has proven that
open burning causes a lot of environmental and health problems. The open burning of waste, whether at individual residences,
businesses, or dumpsites, is a large source of air pollutants [16]. It is important for the Jamaican authorities to take a step in
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improving the technology of waste treatment at the Riverton City Dumping site. This study will help the government with
strategies and the technology / s that could be used to improve the treatment of the Riverton City Dumping site.

There is a huge concern for any change at the site but a change for good would be great for the population living around
the dumping site. There are many attempts to close the dumping site at Riverton city but the people working on the site are
concerned about how they will survive since the site is the only source of income for them.

The technology that could be implemented could be the use of steam turbines run through a natural gas from a small-scale
biogas plant. The plant will help improve the health condition of the residents living within the peripheral of the Riverton
dumping site.

RIVERTON DUMPING SITE
The Riverton City dumpsite is one of the most prominent and probably one of the largest sites in Jamaica. It is located in

Kingston the densely populated city of Jamaica fig. A. On a daily basis, waste is dumped at the site and smoke is viewed coming
from the burning of the solid waste.

Fig-A Riverton City Dumping Site

Fig-B

- PHOTO: J1S PHOTOGRAPHER
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The environmental health risk effect and the possible renewable energy potential of the solid waste dump site in Riverton
City, Kingston, Jamaica

LOCATION OF THE STUDY

The Riverton City dumping site is located in the city of Riverton -Kingston. Riverton like a few of its Kingston neighbors is an
urban community city in Jamaica. It has an area of 1.387 Km2, with a population density of 1,764 / Km2 [2011 population
census]. Unlike other dumping sites in the world, Riverton city dumping site is a source of income for the population living
around the dumping site. Metal scraps and other unwanted things were dumped at the site and collected by the residents,
recycled, and sold to the population of Riverton.

The population of Riverton according to the 2011census is 2,448 out of which 1,594 are male and 854 are female. The age
bracket is shown in table 1 below.

K
E
E
E
K
Roads
——— Water Riverton Landfill / Dump site
& D Administrative area $
D Country limit ? 1¢5 3? + 6=0 Ko Projection: UTM, WGS 84
15 200 250 200 %0
= Year Bracket / Generation Population
1 0-9 399
2 10-19 503
3 20-29 495
B 30-39 298
5 40-49 336
6 50-59 185
7 60-69 124
8 70-79 64
9 80+ 44

Source: Jamaican Government
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Riverton City Population [2011 Census]

Population
Ll N T I - ¥ B - )|
8 88 8 8 8
L]
o
o
L
e

° ®

o

OtoS 10to195 20to29 30to39 40to49 50to59 60to69 70t079 80+

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Age Group

Source: Jamaican Gov.

This graph clearly identifies that the highest population of the people living in Riverton city falls under the age of 10 to 29.
These group pages are also predicted by this research that they are the ones who are vulnerable to the exposure of the smoke
from the dumping site because they are likely to be the ones to work at the site to earn a living.

METHOD
TURNING THE SITE INTO AN ENVIRONMENTALLY FRIENDLY DUMPING SITE

It is important to note that the residents need the dumping site for economic reasons, thus the Jamaican Government
should work with the municipality of Kingston to identify a better way of generating income for the residents around the
Riverton Dumping site. This study recommends the use of a biogas plant to generate energy to run steam turbine engines that
will supply energy to the residents of Kingston and the surrounding area. The waste collected from the Kingston Municipality
and the surrounding can be separated. The metal and other heavy materials can be recycled in other ways, while the soft waste
can be used in an anaerobic biogas plant [Fig 1] that can be used to run a wind turbine generator that could be used to supply
power to the people living in Kinston and the surrounding.
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RIVERTON CITY LANDFILL / DUMP SITE
P

Steam Turbine

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA

g

RESULTS AND DISCUSSION

The major concern was how the site could be managed in a better way and help safeguard the health condition of the
population living around the dumping site. The solution to the problem at this point is to create a source of income-generating
mechanism that will encourage the people to frequent the site to avoid exposure to the smoke at the Riverton dumping site.

Smoke coming from Landfill fires is generally dangerous to our health. They are also hazardous to our environment. smoke
from the combustion of the wide range of materials contained within the landfill. The smoke contains many different gases
e.g., carbon monoxide, hydrogen sulfide, methane, and other volatile organics which could be of huge concern to the
population of Riverton - Kingston.

Another important factor that is discussed in this paper, is the presence of leachate at the dumping site, especially during
the rainy season. Leachate is a dangerous chemical that could course cancer, it contains harmful chemicals that could cause
serious human health issues. The Riverton City dump is Jamaica’s largest solid waste disposal site, but it lacks engineered
protection for leachate containment and treatment [17]. A follow-up of this study would look at the exposure of the water
sources: wells and rivers surrounding the dumping site.

CONCLUSION

This study has the objective of identifying the problems and informing the government about the technologies that could
be used for waste management at the Riverton Dumping Site - Kingston. Unlike other dumping sites around the globe, the
Riverton Dumping site is an income-generating dumping site for its population. Things that are thrown at the site are collected
reused or sold to the people again. To better manage the dumpsite, you must first create a source of income for the people.
Building a biogas plant will be a source of income and a lifesaving mechanism for the people living within the peripheral of the
dumping site. The biogas plant will generate natural gas to the household for cooking, electricity to the households, and
biomethane that could be used for small generators and vehicles.

ISSN : 2028-9324 Vol. 36 No. 2, May. 2022 310



Aruna M. Jarju and Stephanie Cato

RECOMMENDATIONS

We recommend the Jamaican government take any action to avoid the hazardous actions of recycling taking place at the
Riverton dumping site. The population living in the city has no other sources of income but at the dumping site. People get sick
and probably die in some cases, thus it is very important to put forward a mechanism that will help prevent people from air
pollution and other environmentally related exposure to ailments. Building a biogas plant at the site will not only prevent
exposures to chemicals but create jobs for the youth.
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ABSTRACT: This paper uses data from 30 provinces in China from 2011 to 2018 as samples to analyze the impact of fintech on regional
financial risks and its spatial spillover effects using spatial Dubin model. The analysis shows that fintech can restrain the accumulation of
regional financial risks, but will accelerate the spillover of financial risks to neighboring regions. Therefore, the following suggestions are
put forward: construct the fintech infrastructure system; perfect the construction of financial system and optimize the financial
environment; attach importance to financial regulation.

KEYWORDS: Finance technology, digital finance, financial risk, spatial spillover effect, spatial Dubin model.

1. INTRODUCTION

In recent years, with the rapid progress of the fourth industrial Revolution, fintech, as a product of the fusion of technology and
financial innovation, has been rising rapidly around the world. The widespread application of financial technologies such as blockchain,
big data and artificial intelligence has made it possible to improve information transparency and transaction efficiency in financial
markets, but it has also brought new risks. On the one hand, the widespread use of fintech in China enables financial institutions to
provide financial services more efficiently and at lower cost, thus providing better financial security for high-quality economic growth.
Since 2013, all kinds of new financial forms based on fintech have entered a period of accelerated development. Digital payment, Internet
insurance, Internet consumer finance, Internet money fund, online lending and digital currency have all achieved rapid development.
According to WIND data, the transaction volume of Internet funds increased from 2.2 trillion yuan to 13.3 trillion yuan between 2013
and 2016. From 2013 to 2017, the scale of digital payment market increased from 16.9 trillion yuan to 154.9 trillion yuan, the scale of
Internet consumer finance surged from 6 billion yuan to 4.4 trillion yuan, and the scale of online lending increased from 97.5 billion yuan
to 2.3 trillion yuan. On the other hand, due to the lack of fintech infrastructure, the public's lack of risk awareness, enterprises' lack of
risk control ability, and lagging supervision, there have been frequent risk incidents in the fintech industry in recent years, and new
financial forms have also brought new risks and hidden dangers. Take the online lending industry as an example. Since the emergence
of P2P online lending platforms in China in 2007, there have been frequent incidents such as termination of operation, withdrawal
difficulties, running away and fraud. These problems have not only cost investors significant money, but also severely damaged the
industry's reputation. Once relevant risks are not properly handled and defused, they may spread to the formal financial system and
make it more difficult to prevent systemic financial risks.

At present, the prevention and resolution of financial risks has become an important topic of the attention all over the world,
especially after the outbreak of European debt crisis, unbalanced regional economic recovery and regional financial instability has very
remarkable influence on the overall financial stability. Local financial risks accumulating to a certain degree and forming regional financial
crisis may have a great impact on the overall economic and financial operation through various channels. As fintech becomes more
prominent, the importance and ubiquity of complex networks and associated contagion effects will increase, including the systemic
importance of centralization and interlinked issues. The development of fintech may exacerbate the market turmoil caused by financial
friction. With the development of China's capital market and the growing maturity of financial institutions, the financial sector tends to
be more mixed operation, and the business of each institution penetrates and crosses each other. In this case, once there is a risk in a
certain region or industry, it will lead to the spread of the risk to the entire financial market through various channels, thus forming an
economic crisis.

In the discussion of financial risks, scholars have conducted various theoretical discussions on the impact of fintech on regional
financial risks, but few scholars have analyzed it based on empirical evidence. Existing research is mainly based on the financial system in
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our country, aiming at the effects of the financial industry, financial science and technology to the traditional or internal financial risk
transfer effect, not considering the regional heterogeneity of financial technology development and its spatial spillover effect, if the risk
incurred will endanger the stability of the entire financial system rapidly. This paper will theoretically analyze the impact of the
development of fintech on a single regional financial risk and its infectivity among different regions, and analyze the possible impact of
fintech on regional financial risk and its spatial spillover effect through spatial econometric model, in order to provide useful reference
for regional financial risk prevention and control.

2. LITERATURE REVIEW

The concept of fintech was formally proposed in 2011. The Financial Stability Board (FSB) defined it as technology-driven financial
innovation, which is to innovate products and services provided by the traditional financial industry through the use of various
technological means such as big data, blockchain, cloud computing, artificial intelligence and other emerging cutting-edge technologies
[1]. Improve efficiency, enhance experience, expand scale and reduce operating costs. Financial innovation has blurred people's
understanding of the risks of the real economy, and a series of problems caused by it all point to new risks. Regional financial risk is the
extension of macro-financial risk research at the regional level. It generally refers to a certain economic region within the national scope
(such as geographical or administrative divisions such as regions, provinces and counties). Some scholars believe that regional financial
risks, as intermediate financial risks, are mainly formed by the regional diffusion of micro-financial risks, or the inter-regional correlation
risk dissemination, and may also be the top-down infiltration of macro-financial risks. Regional financial risk is a comprehensive
proposition involving "finance-enterprise-government-economy", and there is a mechanism of "generation-infection-reinfection", which
leads to the self-replication and upgrading of regional financial risk in China [2].

Fintech innovation may have a negative systemic impact on the financial system. The impact would threaten the provision even the
disruption of critical financial services, accelerate financial disintermediation, which could have serious potential negative effects on the
real economy.

First, fintech itself contains the technical risk of data leakage and the risk of losing control of technology [3], which also increases the
moral and ethical risk of fintech [4]. Due to its characteristics of openness, technology and connectivity, fintech makes the traditional
financial risks of financial business departments more hidden and difficult to identify [5]. Among them, liquidity risk and credit risk are
the most widely studied. In addition, fintech enterprises can use big data and other technical means to make price plans for consumers,
easily realize price discrimination and obtain the consumer surplus of all consumers, namely "big data killing" [6].

Second, the application of fintech increases the interconnectedness of financial institutions and the complexity of the financial
system, enhancing systemic financial risks. In addition to the traditional financial risks faced by the fintech sector itself, risks may also be
amplified among fintech sectors through internal diffusion mechanisms and spill over to other financial sectors [7]. Assuming that Al is
widely used in market-oriented financial institutions, financial institutions will inevitably have the homogeneity of algorithms and
technologies as the technology matures. Such homogeneity continuously increases pro-cyclicality through feedback mechanism, thus
continuously accumulating and amplifying endogenous risks in the system.

Finally, the development of fintech may make financial regulation much more difficult. Many fintech companies operate outside of
regulation or are not subject to the same disclosure obligations as traditional financial institutions, and the algorithmically complex
processes underpinning their operations are difficult to understand [8]. Li (2016) believes that the current separate supervision system
is difficult to supervise new financial forms, and it may lead to instability in the financial sector as a whole when there is a gap in
supervision [9]. In an era of frequent innovation, the rapid changes in the financial market make it more difficult for regulators to monitor
and respond to risks, and there is an urgent need to obtain data and information related to major risks in fintech. Between innovation
development and regulation, regulation is always lagging behind [10].

In addition to the above positive impacts, fintech innovation may have a positive impact on the financial system. The rapid
development of modern science and technology in the financial field promotes the comprehensive data sources in financial activities
and makes the information of both sides of the transaction more symmetrical. Under the FSB's fintech analysis framework, we can see
that Al and machine learning can process information more effectively, such as credit decisions, financial markets, insurance contracts
and customer interactions, which may contribute to a more efficient financial system. Al can assist institutions at all stages of the risk
management process, including identifying exposures and assessing their impact [11]. It can also help select appropriate risk mitigation
strategies and find tools that help transfer or trade risks. Exogenous risk of the financial system is measurable and quantifiable, and its
results are subject to statistical distribution, which can be well controlled by regulators using artificial intelligence technology. Colladon
and Remondi's study (2017) demonstrated the effectiveness of machine learning analysis systems in fraud detection using real data from
33,000 transactions from an Italian factoring firm [12]. Lee and Shin (2018) believe that blockchain technology is revolutionizing many
traditional banking services with higher transaction security and faster currency exchange at a lower cost both domestically and globally
[13]. Because competition for and retention of customers is fierce, customer management is critical. Robo-advisor aims to provide
personalized 24/7 service to more low-cost people. Trade and investment strategy based on artificial intelligence and big data can
redefine the price discovery mechanism of financial markets, increase speed and improve liquidity in financial markets, improve the
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efficiency and stability of the financial markets, regulators can more effectively analysis, early warning and prevent systemic risk in
financial markets.

As a financial innovation driven by technology, fintech has been developing rapidly with its technology and cost advantage. But the
fact that its development foundation is weak, and traditional financial industry form a larger impact, also caused the domestic and foreign
academic discussion about security problems of fintech, which has much related work and different conclusions. Some scholars believe
that fintech has positive externalities and its innovation capability provides an opportunity for the development of traditional financial
industry. More scholars believe that the rapid development of fintech has a strong impact on financial and economic security. However,
there are literatures on the influence of fintech on regional financial risks, which mostly stay at the theoretical level, but rarely involve
the empirical analysis of that. Therefore, this paper will use available data to analyze the impact of fintech on regional financial risk and
its spatial spillover effect, in order to put forward constructive suggestions for the development of China's fintech and regional financial
risk prevention.

3. THE INFLUENCE MECHANISM OF FINTECH ON REGIONAL FINANCIAL RISK
3.1. THE IMPACT OF FINTECH ON FINANCIAL RISK IN A SINGLE REGION

Fintech itself is the financial innovation that influences the traditional financial industry through technological innovation. Technology
itself is both the driving force of fintech development and the risk point of fintech. Fintech itself contains the technical risk of data leakage
and the risk of technological loss of control. The application of fintech increases the relevance of financial institutions and the complexity
of the financial system, and strengthens the systemic financial risk.

However, the rapid development of modern science and technology in the financial field can promote the comprehensive source of
data in financial activities and make the information of both sides of the transaction more symmetrical. Under the condition of
decentralization, block chain technology forms a distributed data structure, which makes the information sharing of identity information,
transaction process and settlement transaction on the bookkeeping system, and greatly expands the formality and application scope of
financial information. In terms of identifying fraudulent transactions, based on blockchain technology, financial trading platforms can
prevent runaway and fraud to a large extent. Trading based on artificial intelligence and big data is conducive to the construction of
financial market robustness, improve the efficiency of price discovery in financial market, and promote the liquidity of financial market
[14]. Based on big data and scientific decision-making methods, regulators can analyze and warn the systemic risks of financial
transactions and prevent the occurrence of "black swans" and "gray rhinos" [15].

Hypothesis 1: The development of fintech will restrain regional financial risks.
3.2. SPATIAL SPILLOVER EFFECTS OF FINTECH ON REGIONAL FINANCIAL RISKS

Spillover effect refers to the transactional process of changing, causing and expanding in economic and financial aspects or as a whole
when the financial crisis hit. Spillover effect can be divided into trade spillover effect and financial spillover effect.

With the constant improvement of socialist market economy construction in China and opening to the outside world step
acceleration, the relationship between regional economy and financial sectors become increasingly close, which in helps to give play to
the role of finance and economic support and also increases the chances of the regional financial risk spillover and propagation speed.
At the same time, as a product of the development of fintech, Internet finance, a rapidly developing new financial model, has gradually
linked the national financial industry into a whole, which not only improves the vitality of the financial industry, but also further increases
the possibility of spillover of regional financial risks to other regions. Among them, reputational contagion is a potential concern of fintech,
especially in activities that directly interact with households and businesses. For example, a significant unexpected loss on a single fintech
lending platform could be interpreted as a potential loss for the entire industry. Increased exposure and online risk can increase the risk
of infection.

From a systemically important perspective, highly connected entities are most likely to emerge in the future in the form of market
infrastructure in the context of fintech. For example, distributed account technology has a wide range of potential applications, digital
currencies and wallets themselves could replace traditional bank payment systems, and aggregation platforms could become the default
way to access banks and apply for new bank accounts and loans. Other oligopolies or monopolies may also emerge, for example in the
collection and use of customer information, which is essential for the provision of financial services. And entities deemed systemically
important may unethically magnify risk. For example, they may be more inclined to take excessive risk if the downside is limited by
implicit guarantees of public support. Predatory service pricing also stifles competition and reduces the likelihood that other service
providers will step in when systemically important entities get into trouble.

Hypothesis 2: The impact of fintech on regional financial risks has spatial spillover effects.
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4. METHODOLOGY
4.1. VARIABLE SELECTION AND DATA SOURCES

Main explanatory variable. Referring to the practice of Song et al. (2021) [16], this paper uses the number of fintech companies to
reflect the real development of regional fintech. Firstly, keywords such as "fintech", "cloud computing", "big data", "blockchain", "artificial
intelligence" and "Internet of Things" were searched on the website of "Tianyanzha" to obtain the industrial and commercial registration
information of all relevant companies, and the samples of companies with less than one year of operation or abnormal operating
conditions (such as suspension, dissolution, revocation, etc.) were removed. The annual number of fintech companies in each province
is counted to measure the regional fintech development level (FTD). The higher the value is, the higher the development level of fintech
is.

Explained variable. The measurement of regional financial risk refers to the method of Shen et al. (2019) [2], and selects 11 indicators
from the financial, enterprise, government and macroeconomic environment to construct regional financial risk pressure index (FIR).
Specificindicators are selected as shown in Table 1. After interpolating and completing a small amount of data, panel data of 30 provinces
from 2010 to 2018 were finally collected. All data come from EPS database and official website of National Bureau of Statistics. First, the
data are converted into positive risk indicators. After the dimensionality of the data is normalized, the entropy method is used to
determine the weight of each indicator. After determining the weight, using the formula Z;; = % p; X X; (i) tosumthe index data, the
annual financial risk index of each region can be obtained.

Table 1. Basic Indicators and Meanings of Regional Financial Risk Index

Index Calculation method Index properties

Non-performing loan ratio Non-performing loans/total loans Positive

Credit inflation rate Loan growth /GDP growth Positive
Financial sector Loan-to-deposit ratio Total loans/total deposits Moderate
Insurance penetration Premium income /GDP Negative

Market value of stocks Total market value of stocks /GDP Positive
Asset-liability ratio Total liabilities/total assets Moderate

Corporate sector - - - —

The amount of enterprise loss Loss of loss-making enterprises /GDP Positive

Government Fiscal gap (Fiscal expenditure - Fiscal revenue) /GDP Positive
Investment Investment in fixed assets /GDP Negative

Macroeconomic environment | The amount of foreign trade Amount of exports /GDP Negative
CPI Measure inflation Moderate

Control variables. Urbanization rate (URB) is measured by the proportion of urban population in the total population. Urbanization
construction accelerates, and the higher the urbanization rate, the higher the government debt is likely to be. Different financial structure
(CON) has different effects on regional systemic financial risk, financial assets department structure restricts the systemic financial risk of
different financing ways, embodied in direct financing and indirect financing, its efficiency is also has difference, so the distribution of
assets structure has important influence to the regional systemic financial risk. The financial structure is divided into sector structure and
financing structure, and market value/total loans of listed companies are selected as financing structure variables. The operation of the
real economy (REAL), the physical and fundamental impact of the real economy on the financial market, determines that it becomes one
of the main factors of regional and systemic financial risks. The losses of industrial enterprises/total profits of industrial enterprises are
selected as the variables of the real economy. Government power (GOV) is used to measure the degree of local government intervention
in the regional economy by comparing the total annual fiscal expenditure of the government with the regional GDP. When local
government intervenes moderately in regional economy, financial risk can be effectively controlled. The percentage of added value of
tertiary industry in regional GDP is used to represent the industrial structure (INS). With the upgrading of industrial structure, financial
risks gradually decline. Internet penetration rate (NET), compiled according to statistical reports on Internet Development in China over
the years. The development of the Internet not only contributes to the economic support of the financial industry, but also increases the
possibility and speed of regional financial risk spillover.
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4.2. SPATIAL AUTOCORRELATION ANALYSIS

Moran | index is generally used to test the existence of spatial autocorrelation. When the index is greater than 0, it means that the
index has a positive spatial correlation among regions; when the index is less than O, it means that the index has a negative spatial
correlation among regions; when the index is equal to 0, it means that the index is randomly distributed among regions without any
spatial correlation. In this paper, Moran | index is calculated by using the geographical adjacency weight matrix W.

Table 2. Global Moran | Values of Regional Financial Risks under the Two Weight Matrices

Year Geographical adjacency weight matrix Geographical distance weight matrix
2011 0.125* 0.019*

2012 0.116* -0.012

2013 0.292*** 0.067***

2014 0.1* 0.02**

2015 0.221*** 0.058***

2016 0.205** 0.019*

2017 0.293*** 0.116***

2018 0.256*** 0.149%**

Note: *** **and * are significant at 1%, 5% and 10% levels respectively.

4.3. MODELSETTING

The calculation result that the average height of Moran's | index is significantly positive shows that there is a high positive correlation
between provincial financial risks, and it is necessary to establish a spatial econometric model for demonstration. The spatial Dubin model
can reflect the spatial spillover effect of independent variables as well as the spatial correlation of dependent variables, which is
consistent with the theory that financial technology innovation leads to the spatial spillover of financial risks. Therefore, this paper
chooses to establish the spatial Dubin model for empirical research. The spatial Dubin model set is:

FIR;, = @y + yW X FIR;; + a; FTD;; + a,LnGDP,, + a3URB;; + a,UEM;, + asNET;
+agW X FTD;; + ;W X FDV;, + agW X LnGDP,, + agW x URB;,
+a,oW X UEM;; + a;;W X NET;, + &,

Where i represents the sample province, t represents the period, W represents the adjacent space matrix, and ¢;; is the random
disturbance term. FIR;; represents the level of regional financial risk, and W X FIR;; is used to investigate the spatial correlation of
financial risk. FTD;, represents the development level of fintech; URB;, CON;;, REAL;;, GOV}, INS;;and NET;; are control variables,
representing urbanization rate, financing structure, real economy, government power, industrial structure and Internet penetration rate
respectively.

W X FTDy, W X URB;j, W X CONj, W X REAL;, W X GOVj, W X INS;;:and W X NET;, represent the spatial spillover effects of
corresponding independent variables respectively.

5. RESULTS

Based on the spatial Dubin model, this paper empirically analyzed the impact of Internet financial innovation on regional financial
risks and their spatial spillover effects, and the results are shown in Table 3. It can be seen from the estimated test statistics that the
goodness of fit is 0.441 and the absolute value of Loglikelihood is 313.16, indicating that the model is set reasonably and reflects the
influence of various factors on regional financial risks.
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Table 3. Regression Results of Regional Financial Risks

Variables Estimated value Z statistic
FTD -0.019*** -2.96
URB 0.036 -0.39
CON 0.114%*** 5.48
REAL -0.011 0.95
GOV 0.146* 1.75
INS -0.063 -0.55
NET 0.001* 1.89

W X FTD;, 0.027*** 2.58
W x URB;; 0.432 1.44
W x CON;, -0.112*** -3.45
W X REAL;; -0.011 0.95
W x GOV, 0.146* 1.75
W X INS;, -0.063 -0.55
W X NET;; -0.001* -1.89
p 0.934*** 55.23

R2 0.441

Log likelihood 313.16

Note: *** ** and * are significant at 1%, 5% and 10% levels respectively.

It can be seen from Table 3 that the impact of financial technology (FTD) on regional financial risks is negative, and passing the
significance test of 1%, it can be proved that hypothesis 1 is true, that is, fintech slows the accumulation of regional financial risks. This is
because the development of fintech has optimized the process of financial services, improved the efficiency of financial services, and
reduced the risk of financial services. Big data, blockchain, artificial intelligence and other technologies are conducive to improving the
coverage of financial risk management, improving the pertinence of financial risk management and improving the accuracy of financial
risk management. Modern financial technology is more accurate and scientific than traditional means to screen risks. The construction
of fintech infrastructure system and the improvement of financial supervision will help prevent systemic financial risks.

It can be seen from the regression results that the p height of the coefficient representing the spatial correlation of regional financial
risks is significantly positive, indicating that regional financial risks have a high positive correlation, that is, regional financial risks have a
strong spatial spillover effect, and the outbreak of local financial risks will quickly spread to the surrounding areas. Hypothesis 2 is valid.
On the one hand, the financial industry has the characteristics of strong integrity and is sensitive to fluctuations in the economic and
social environment. On the other hand, with the rapid development of fintech, the financial industry of the whole society is connected
by the Internet, which may also be the reason for the obvious spillover effect of financial risks. This further shows that it is of great
theoretical and practical significance to explore the impact of fintech on financial risk.

6. CONCLUSIONS AND IMPLICATIONS

This paper uses data from 30 provinces in China from 2011 to 2018 as samples to analyze the impact of fintech on regional financial
risks and their spatial spillover effects using spatial Dubin model. Through the analysis, the following conclusions are drawn: fintech can
restrain the accumulation of regional financial risks, but it will aggravate the spillover of financial risks to neighboring regions.

Based on the above conclusions, the following suggestions are put forward:

Building an infrastructure system for fintech can help prevent systemic financial risks. Fintech is the application of modern technology
in the financial industry, helping to improve efficiency, enhance experience, expand scale and reduce operating costs. Due to the financial
science and technology has two sides, the development of the technology is beneficial to prevent financial risks, technology itself and
could increase the risk of financial risk, therefore in the process of financial development of science and technology, the government
should pay attention to the standardization of its development, while benefit from the massive construction of financial technology,
control its hidden uncertainty. From the macro level by the central government for financial policies and regulations and regulatory
means, in the field of science and technology in the protection of financial innovation and development of science and technology at the
same time, avoid the unreasonable development may be a direct impact on the financial sector, local government should use its
intervention in the economy ability, from the micro level to strengthen the online supervision of financial enterprises of science and
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technology, According to the development status of the local economy and financial market, the regional fintech development plan
should be reasonably formulated to reduce the regional financial risks that may be brought by the excessive development of fintech.

Improve the construction of the financial system and optimize the financial environment. It is necessary to build regional financial
centers in cities with good economic and financial foundations. While improving financial efficiency and strengthening industry
regulation, the risk spillover inhibition effect of financial centers should be effectively utilized to weaken the financial risk dissemination
caused by fintech innovation.

While developing fintech, attach importance to the supervision of fintech. Many fintech companies are outside the supervision, or
are not subject to the same disclosure obligations as traditional financial institutions. The current separate supervision system is difficult
to supervise the new financial forms, and the gap in supervision may lead to the instability of the financial sector as a whole. In an era of
frequent innovation, the rapid changes in the financial market make it more difficult for regulators to monitor and respond to risks, and
there is an urgent need to obtain data and information related to the major risks of fintech. Therefore, in order to more effectively
prevent and control regional financial risks, the central government and local governments should attach importance to the supervision
of fintech, which on the one hand can promote the steady development of regional fintech, on the other hand is conducive to the stable
and healthy development of regional financial industry.
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ABSTRACT: The English language is one of the languages with the greatest impact, its learning in this globalized world is
imperative. The unknown that is marked in this region and much more in Ecuador, is why the learning of the English language
is not improved. Knowing the linguistic development of this language is important, even when they are small specific groups,
much more so in the context of higher education. The present work has carried out a descriptive methodology with 150
students from a higher institution to analyze their development in the face of linguistic competences and how this has been
shown to students within the framework of the Covid-19 pandemic. The selected students study the same level of English and
their ages range from 18 to 25 years. Finally, the work shows through that there are important skills that teachers have
promoted through this new educational scenario such as virtuality.

KEYWORDS: English, Education, Students, Development, University.

1 INTRODUCCION

El idioma inglés es una de las lenguas que mas impacto tiene a nivel mundial, por lo tanto, es necesario que nuestra nifiez,
juventud y docentes ecuatorianos tengan el dominio de ella, para desarrollar las competencias lingtisticas productivas (hablar
y escribir) y receptivas (escuchar y leer), y de esta manera interactuar eficientemente.

El idioma inglés en todas partes del mundo constituye una herramienta basica para todo profesional, idioma que debe ser
desarrollada desde los primeros niveles de Educacién y de manera integral a lo largo de la Educacion Inicial hasta el Bachillerato,
por lo que su ensefianza desde la educacidn preescolar y primaria, secundaria y superior permitira a los estudiantes que
egresan de este nivel educativo alcanzar los objetivos de la ensefianza en inglés con mayor facilidad. La incdgnita que los
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docentes y muchas personas se plantean es: ¢Por qué no se logra aprender el inglés, si se ha recibido al menos 12 afios de
estudio durante la etapa estudiantil?

Hace mds de dos afos exactamente el panorama en la ensefianza del idioma inglés como lengua extranjera, dio un vuelco
abrumador [1], no solo para los docentes, sino para los estudiantes que visitaban los salones de clase y cambiaban sus chips
de aprendizaje, de venir hablando espafiol por todo lado a llegar al salon de clases y entrar en otro mundo lleno de lenguaje y
cultura [2]. Sin duda alguna todos hemos experimentado esta sensacién de vacio, o al menos quienes elegimos la docencia por
vocacion y que nos alegrabamos con llegar a un aula llena de estudiantes que nos esperaban con ansias para conocer algo mas
de este hermoso y util idioma [3].

Es importante tomar en cuenta que los estudiantes solo aprenden gramatica, mas no desarrollan las cuatro habilidades
como; escuchar, hablar, leer y escribir, de manera sistematica. Segun Gardner [6], la inteligencia Linglistica desarrolla la
capacidad de entender y utilizar el propio idioma, es decir aquella que tienen los escritores, los poetas, los buenos redactores
y que utilizan para apropiarse de los conocimientos y luego plasmar en realidades escritas, ya que segun el autor utilizan los
dos hemisferios de nuestro cerebro, al potenciar las habilidades lingtisticas, al saber que una persona que escucha con
atencidn, codifica y descodifica hasta que llega el mensaje de manera efectiva al oyente [4], [5].

La pandemia cald en lo mas profundo de las instituciones educativas vacidandolas completamente y dejando un hoyo no
solamente fisico sino emocional en quienes a diario asistiamos con un objetivo comun; aprender. Los docentes se reinventaron
para llevar a la virtualidad a cada una de sus asignaturas y poner en la palestra en linea los mejores métodos de aprendizaje,
de tal forma que los estudiantes capten, analicen y compartan de forma natural el conocimiento de las mismas [7]. Tal es el
caso del idioma inglés, para el cual no fue tan dificil reinventarse, debido a su flexibilidad de ensefianza tanto presencial como
virtual no de ahora sino muchos afos atras por medio del uso de plataformas virtuales que han sido una herramienta
colaborativa y muy efectiva en el aprendizaje de los idiomas extranjeros, proporcionando asi un sinfin de metodologias activas
que promueven el desarrollo de habilidades y competencias que sustenten la eficiencia de los futuros profesionales que
egresan de las diferentes instituciones de educacién superior [8].

EL CovID-19 EN EL APRENDIZAJE DEL INGLES

La enseflanza y aprendizaje del idioma inglés en educacidn superior durante el Covid-19, mostrd las principales dificultades
que se mostraron al llevar a cabo el proceso educativo en estas condiciones segin [12] son:

a) La existencia de una brecha digital en torno al acceso a internet y a dispositivos tecnoldgicos adecuados para llevar a cabo
las clases;

b) La inexperiencia de docentes y estudiantes para el correcto uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién (tic)
en los procesos de ensefianza y aprendizaje;

¢) Un decrecimiento en el desarrollo de las habilidades linglisticas en la lengua extranjera por parte de los estudiantes [9].

Las instituciones de educacién superior cerraron abruptamente por la contingencia sanitaria en el Ecuador, hasta que se
inicid el proceso de la virtualidad que ya se ha normalizado mas en estos dias. Segun [14] el 70% de los alumnos presentan un
bajo nivel de dominio de la lengua inglesa, ubicandose en los niveles A1 Y A2, Al concluir los estudios de educacién superior
segln ese mismo estudio alcanzaria una meta tope de un B1. Dicha brecha se incrementaria o disminuiria en esta temporada
de no prespecialidad fisica [10], [11].

En el trabajo de [15] se indica que las competencias que mejor se aplicaron para las competencias docentes que se pusieron
en practica son:

e Planificacidn del proceso de ensefianza y aprendizaje

e Gestion de las metodologias de trabajo didactico y tareas de aprendizaje
e Comunicacién y relacién con los alumnos

e Seleccidn y presentacion de los contenidos disciplinares

e Manejo delas TIC

e Ofrecer informacidn y explicaciones comprensibles

e Usoy seleccidn critica e informada de las herramientas digitales para el aprendizaje
e Actualizacidon en el desarrollo de las TIC y sus aplicaciones

e Resolucidn de incidencias técnicas

e Aprendizaje autonomo del uso de herramientas y aplicaciones

e Uso de recursos tecno-légicos de la institucion para la gestion.
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2 MATERIALES Y METODOS

El tipo de investigacidn que se realizd fue cuantitativa descriptiva, para la cual se seleccionaron 150 estudiantes voluntarios
de educacién superior, los mismos que cursaban el mdédulo de inglés | entre los 18 y 25 afios de edad correspondientes a clases
virtuales de un centro de educacién superior de la ciudad de Guayaquil; se investigd una encuesta cerrada disefiada de
basandose en la escala Likert, esta encuesta describe la manera en la que los estudiantes proceden para realizar su actividad
diaria de aprendizaje. Esta encuesta considero seis aspectos sobre los cuales se obtendrian los datos relacionados con el rol de
las competencias lingliisticas en el desarrollo de aprendizaje del inglés en los estudiantes de Educacion Superior: conocimiento,
control, planificacidn, experiencias, evaluacidn y estrategias; se supervisé que los enunciados que describian las conductas
observables estuvieran formulados de manera positiva, es decir que expresaran una manera de actuar caracteristica de poseer
procesos cognitivos, para que cuando cada participante leyera el enunciado determinara a través de las opciones de respuesta
si su aprendizaje en este proceso de la virtualidad se da de esa manera.

2.1 ASPECTO DEL CONOCIMIENTO

e Método gramatica-traduccidn o tradicional, se fundamente en las reglas gramaticales. Basando las explicaciones del
profesorado en la lengua materna.

e Meétodo directo, se sustenta en la conexidn directa de la palabra extranjera con la realidad a la que representa. Mejora
la expresién oral y la memorizacién de vocabulario.

e Método audio-oral, prevalece el uso de la lengua oral (expresion oral y audicidén) a partir de la reproduccién o repeticion.

e Método audiovisual, se sostiene en el empleo de recursos visuales y auditivos para desarrollar la capacidad de audicién
y de comprension del lenguaje hablado a través de la interaccién.

e Enfoque comunicativo, potencia el aprendizaje del idioma a partir de la comunicacién en la lengua extranjera, aunque
contaminandola inicialmente con la lengua vehicular.

e Aprendizaje basado en proyectos, centra el uso de estrategias basadas en el alumnado a través de la participacion activa,
el desarrollo de la motivacidn y el trabajo en cooperativo.

2.2 AsPeECTO CONTROL

e Cuando voy a comenzar una tarea de inglés me pregunto que he aprendido.

e Me propongo objetivos con cada leccion del libro de inglés

e Me pregunto si lo estoy haciendo bien

e Controlo el tiempo para saber si terminaré todo mi trabajo en clases de inglés

e Cuando termina la clase me pregunto si pude poner atencion a lo importante

e Para comprender mas practico las falencias que considero debo mejorar sea gramatica, lectura, vocabulario o escritura.
e Yo necesito leer mas lento cuando el texto es dificil

23 ASPECTO PLANIFICACION

e Yo creo que es bueno disefiar un plan antes de comenzar a resolver una tarea
e Cuando no sé lo que significa una palabra la paso por alto
e Me siento mas seguro (a) si planifico algo antes de hacerlo

24 ASPECTO EXPERIENCIAS

e Para mi no es dificil poner atencién en clases

e A mime resulta mas facil que a mis compafieros aprender inglés

e Yo sé que mi memoria es fragil por lo que se me olvidan algunas cosas
e No me distraigo con facilidad en clases

e Siaprendo de memoria se me olvida facilmente

2.5 ASPECTO EVALUACION

e Me molesta no entender en la clase a mi docente
e Cuando tengo un error me gusta saber cual es
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e No me gusta quedar con dudas en una clase

e Cuando me saco una mala nota trato de mejorarla después
e Yo confio en lo que soy capaz de aprender

e Yo me preocupo de saber si aprendi

2.6 ASPECTO ESTRATEGIAS

e Yo subrayo las palabras que desconozco para luego identificarla porque asi aprendo mas facilmente
e A mise me hace mas facil repetir la clase grabada

e Sino entiendo algo prefiero preguntarles a mis compafieros

e Sialgo no entiendo le pregunto al docente

Se aplicé esta encuesta a los 150 estudiantes de educacidn superior en un importante centro de estudios de la ciudad de
Guayaquil. El analisis de los resultados de la encuesta aplicada a los 150 estudiantes voluntarios, de 18 y 25 afios de edad se
establecid sobre la base de las elecciones de los encuestados voluntarios, suponiendo que cada uno de los estudiantes
encuestados seleccionaron aquellas opciones que presumieron describian de forma mas adecuada una afirmacién que se hacia
sobre cada una de las treinta y tres conductas observables que evidenciaban habilidades metacognitivas podrian estar
presentes o ausentes al momento de realizar acciones en su aprendizaje. Se debe mencionar que los participantes de esta
encuesta fueron producto del registro de observaciones sistematicas que se realizaron durante dos meses, las que por las
medidas adoptadas por la pandemia del covid-19 incluyeron: el tiempo de entrega de las actividades, el nivel de participacidn
durante las clases virtuales y la frecuencia con la que los estudiantes se comunicaban mediante las plataformas virtuales
oficiales de la institucion para preguntar u ofrecer sus puntos de vista sobre los temas estudiados.

Las respuestas de opcion multiples para responder a estos enunciados fueron conformadas por cinco niveles de descripcion
relacionadas al grado de acuerdo o desacuerdo que el encuestado pensara que se ajustaba a su realidad personal: totalmente
de acuerdo; de acuerdo; neutral, en desacuerdo totalmente en desacuerdo.

3 RESULTADOS
Lo resultados muestran el resumen de los datos obtenidos en cada uno de los aspectos considerados en la encuesta. No

obstante, se han registrado figuras de algunos datos provenientes de alguna conducta observable que evidencian habilidades
de metacognicidn en particular, por considerarsela necesaria para la discusién

Enunciados

70% 64%
60%
50%
40%
30% 26%
20%
10% 2% 2% o%
0% .
W Totalmente de acuerdo De acuerdo
Neutral En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Fig. 1. muestra los datos condensados de la encuesta cerrada aplicada para la investigacion a los estudiantes de educacion superior,
de entre 18 y 25 aios de edad
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80%
70%
60%
50%
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20%
10%

0%

Conocimiento

67%

27%

2%

M Totalmente de acuerdo M De acuerdo

W Neutral En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

4%

Fig. 2. muestra datos condensados de respuestas sobre las conductas observables del aspecto conocimiento

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Control

3%

25%

1% 1%

m Totalmente de acuerdo m De acuerdo
m Neutral En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Fig. 3. muestra datos condensados de respuestas sobre las conductas observables del aspecto control

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Planificacion

62%

27%

19 4%

H Totalmente de acuerdo m De acuerdo
m Neutral En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

6%

Fig. 4. muestra datos condensados de respuestas sobre las conductas observables de planificacion
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Experiencias

50%

40%

40%

33%

30%
Q,
20% 18%

10% 39 6%

Experiencias

0%

H Totalmente de acuerdo m De acuerdo
u Neutral En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Fig. 5. muestra datos condensados de respuestas sobre las conductas observables del aspecto experiencias

Evaluacion
80% 76%
70%
60%
50%
A0%
30% 20%
20%
O% —— |
Evaluacion
m Totalmente de acuerdo m De acuerdo
u Neutral En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Fig. 6. muestra datos condensados de respuestas sobre las conductas observables del aspecto evaluacion

Ante una nota baja trato de mejroar
100%
82%
80%
60%
20%

18%
20%
o ]

Baja nota trato de mejorar después

m Totalmente de acuerdo m De acuerdo
u Neutral En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Fig. 7. muestra datos de respuestas a una conducta observable del aspecto evaluacion
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Fig. 8.

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Confianza en Conocimientos

90%
10%
Confio en lo que soy capaz de aprender
H Totalmente de acuerdo m De acuerdo
m Neutral En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

muestra datos de respuestas a una conducta observable del aspecto evaluacion

Estrategias

67%

24%

6%

2% 1%
— [ |
m Totalmente de acuerdo m De acuerdo
m Neutral En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fig. 9. muestra datos condensados de respuestas sobre las conductas observables de estrategias
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Fig. 10.

Si no entiendo pregunto a mis compafieros

72%

26%

2%

—
m Totalmente de acuerdo m De acuerdo
m Neutral En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

muestra datos de respuestas sobre una conducta observable de estrategias
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4  ANALIsIS DE CUADROS

Se observa en la figura 1, que el 64 % de los encuestados de educacién superior, de entre 18 y 25 afios de edad, prefirieron
la opcidn totalmente de acuerdo a cada uno de los enunciados de conducta observable que implican desarrollo competitivo,
el 26 % eligieron la opcidn de estar de acuerdo; a pesar de tener cinco opciones de respuestas estos dos descriptores fueron
los mas seleccionados por los estudiantes de educacion superior para responder la encuesta;

La figura 2. El 67 % de los encuestados se mostraron a favor de la opcidn estar totalmente de acuerdo, el 27 % optd por
estar de acuerdo, el 2 % selecciond neutral, el 0 % eligié estar en desacuerdo y el 4 % manifestd estar totalmente en desacuerdo
con lo que describia el enunciado

La figura 3; el 73 % de los encuestados seleccionaron estar totalmente de acuerdo, el 25 % eligié estar de acuerdo, el 1 %,
neutral, el 0 % expresd estar en desacuerdo y el 1 % se decidid por estar totalmente en desacuerdo con lo que describia el
enunciado.

La figura 4. El 62 % de los encuestados se mostraron a favor de la opcidn estar totalmente de acuerdo, el 27 % opté por
estar de acuerdo, el 1 % selecciond neutral, el 4 % eligio estar en desacuerdo y el 6 % manifestod estar totalmente en desacuerdo
con lo que describia el enunciado.

La figura 5. El 40 % de los encuestados escogieron la opcidn estar totalmente de acuerdo, el 33 % prefirid la opcidn estar
de acuerdo, el 3 % eligid neutral, el 6 % selecciond estar en desacuerdo y el 18 % manifestd estar totalmente en desacuerdo
con lo que describia el enunciado.

La figura 6. El 76 % de los encuestados se mostraron a favor de la opcidn estar totalmente de acuerdo, el 20 % optd por
estar de acuerdo, el 1 % selecciond neutral, el 0 % eligio estar en desacuerdo y el 3 % manifesto estar totalmente en desacuerdo
con lo que describia el enunciado.

La figura 7 sobre la conducta observable que evidencian metacognicién correspondiente al aspecto evaluacion, “Cuando
saco una mala nota trato de mejorarla después” evidencian la gran aceptacion de las opciones de estar totalmente de cuardo
y estar de acuerdo, sin prestar atencidn a las otras tres alternativas. El 82 % eligid estar totalmente de acuerdo y el 18 %
seleccionod estar de acuerdo; 0 % neutral; 0 % estar en desacuerdo; 0 % estar totalmente en desacuerdo.

La figura 8 sobre la conducta observable, que evidencian metacognicion correspondiente al aspecto evaluacion, “Yo confio
en lo que soy capaz de aprender” resaltan por la preferencia arrasadora de los encuestados por la opcidn estar totalmente de
acuerdo el 90 % la eligid y el 10 % selecciond estar de acuerdo; 0 % neutral; 0 % estar en desacuerdo; 0 % estar totalmente en
desacuerdo.

La figura 9. El 67 % de los encuestados se mostraron a favor de la opcion estar totalmente de acuerdo, el 24 % optd por
estar de acuerdo, el 2 % selecciond neutral, el 1 % eligid estar en desacuerdo y el 6 % manifestd estar totalmente en desacuerdo
con lo que describia el enunciado.

La figura 10 contiene la informacidon levantada sobre la conducta observable que evidencian metacognicion,
correspondiente al aspecto estrategias “Si no entiendo algo prefiero preguntarle a mis compafieros” muestran que el 72 % de
los encuestados prefirieron estar totalmente de acuerdo, el 26 % eligié estar de acuerdo, el 2 %, neutral, el 0 % expreso estar
en desacuerdo y el 0 % se decidid por estar totalmente en desacuerdo con lo que describia el enunciado.

5  DISCUSION

Los resultados muestran que las competencias linglisticas estan activas en los estudiantes de Educacion superior. Los
participantes podrian haber contestado a la encuesta que se les aplicod de cinco formas distintas considerando que los items
de seleccidon multiple contenian cinco niveles de descriptores. El hecho de que en la mayoria de los estudiantes de educacion
superior de entre 18 y 25 afios, haya considerado la opcién de estar totalmente de acuerdo, pues sélo esa opcion representa
el 64 % de las encuestas realizadas y que la opcion estar de acuerdo represente el 26 % y que entre las dos opciones se logre
un 90 %, hace manifiesto que las competencias lingiisticas estan siendo utilizados en la adquisicidon de su aprendizaje, por lo
que se identifica que estan impulsando en el desarrollo del aprendizaje autorregulado en los estudiantes de nivel superior. Lo
destacable de todo ello es que esta visidn se presenta en un escenario atipico como ha sido la pandemia.

El Covid-19 ha anulado totalmente lo que conocemos de educacion tradicional y los docentes de educacién superior
tuvieron que reinventarse. Estas estrategias se trasladaron a un escenario virtual en dénde los estudiantes de educacion
superior se encontraban con multiples eventualidades que ya se han mencionado en otros trabajos citados, pero frente a ello
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existe un alto porcentaje de estudiantes que estan totalmente de acuerdo ante el modelo de educacién virtual esto frente a
las competencias linglisticas que se mencionaron en la encuesta.

6  CONCLUSION

En este trabajo se concluyd que las competencias lingliisticas estan presentes y tienen un rol activo en la adquisicion de
aprendizajes autorregulados en los estudiantes de educacidn superior, a través de habilidades como la planificacion, control y
evaluacion, utilizando estas herramientas los estudiantes muestran caracteristicas de aprendizajes autorregulados que los
capacitan para que gestionen, reflexionen, organicen, planifiquen, supervisen y evallen su propia actividad de aprender. La
planificacion suministra responsabilidad, desarrollando patrones organizados de comportamientos que permiten gestionar y
organizar la actividad motivada de manera intrinseca, autorregulada y colaborativa, que facilita la interaccién con otros.

La pandemia del COVID-19 puso de manifiesto las desigualdades sociales y econdmicas existentes entre los grupos de
estudiantes de los diferentes niveles educativos, mucho mas en el nivel superior, donde hemos visto que muchos de ellos no
tienen acceso a un plan de internet para conectarse a sus clases tienen que hacerlo por medio de recargas. En la mayoria de
los casos, la metodologia utilizada por los docentes es una transferencia del aula fisica hacia un aula virtual, por lo que, en
muchos de los casos, los estudiantes no logran definir con claridad los métodos, el tiempo, las actividades comunicativas y la
exposicion a los diversos medios para el aprendizaje del idioma inglés
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ABSTRACT: Objective: To evaluate the correlation between total anti-Hbc antibody seropositivity and anti-nuclear antibody
seropositivity, in order to prove an association between hepatitis B virus infection and the pathogenesis of autoimmune
diseases. Material and methods: Retrospective case-control study, conducted in the immunology department of CHU Ibn Rochd
of Casablanca from January 2017 to January 2022, evaluating the results of the analyses of 1099 patients, in whom a search
for antinuclear antibodies was simultaneously carried out with the search for Hbs antigen and total anti-Hbc antibodies. The
patients were divided into two groups. A control group with 937 Hbs antigen and Hbct antibody negative patients and a case
group with 162 patients positive for total anti-Hbc antibody. Testing for antinuclear antibodies was performed by indirect
immunofluorescence on slides sensitised with Hep-2 cells. Hbs antigen and total anti-Hbc antibodies were tested by automated
immunochemiluminescence. Results: We obtained a seroprevalence of anti-nuclear antibodies of 40.75% in the case group
and 22% in the control group (P <0.0001). No statistically significant difference between the two groups in the frequency
distribution of fluorescence patterns in antinuclear antibodies positive patients was observed (P = 0.617). Conclusion: Our
study, in correlation with various literature data, affirms an established association between hepatitis B virus and various
autoimmune diseases.

KEYWORDS: Antinuclear antibodies, Anti-Hbc antibodies, Seroprevalence, Fluorescence patterns, Autoimmune diseases.

RESUME: Objectif: Evaluer la corrélation entre la séropositivité des Anticorps anti-Hbc totaux et des anticorps anti-nucléaire,
afin de prouver une association entre l'infection par le virus de I'hépatite B et la pathogénese des maladies auto-immunes.
Matériel et méthodes: Etude rétrospective cas-témoins, menée dans le service d'immunologie CHU Ibn Rochd de Casablanca
du janvier 2017 au janvier 2022, évaluant les résultats des analyses de 1099 patients, chez lesquels, une recherche d’anticorps
antinucléaires a été simultanément réalisée avec la recherche de I'antigene Hbs et des anticorps anti Hbc totaux. Les patients
ont été divisés en deux groupes. Un groupe témoin comportant 937 patients négatifs pour I'antigene Hbs et les anticorps Hbc
totaux et un groupe de cas rassemblant 162 patients possédant des Anticorps anti-Hbc totaux positifs. La recherche des
anticorps antinucléaires a été effectuée par immunofluorescence indirecte sur des lames sensibilisées par des cellules Hep-2.
La recherche de I’Antigéne Hbs et des Anticorps Hbc totaux a été effectuée par immuno-chimiluminescence automatisée.
Résultats: Nous avons obtenu une séroprévalence des anticorps antinucléaires de I'ordre de 40,75% chez le groupe de cas et
de 22% chez le groupe des témoins (P <0.0001). Aucune différence statistiquement significative entre les deux groupes, en ce
qui concerne la répartition des fréquences des aspects de fluorescence chez les anticorps antinucléaires positifs, n’a été
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observée (P =0.617). Conclusion: Notre étude, en corrélation avec diverses données bibliographiques, affirme une association
établie entre le virus de I’hépatite B et diverses atteintes auto-immunes.

MoOTs-CLEFS: Anticorps antinucléaires, Anticorps anti-Hbc, Séroprévalence, Aspects de fluorescence, Maladies auto-immunes.

1 INTRODUCTION

Les maladies auto-immunes sont généralement considérées comme étant relativement rares, cependant la prévalence
globale de toutes les maladies auto-immunes est d'environ 5 a 7 % dans la population générale [1]. Elles résultent
classiquement de la combinaison de facteurs de prédispositions génétiques et de facteurs environnementaux [2]. Les virus ont
été considérés comme des facteurs environnementaux majeurs dans le déclenchement de phénomenes auto-immuns [3]. Les
virus de I'hépatite B (VHB) et de I'hépatite C (VHC) figurent parmi les virus ayant été largement associés aux maladies auto-
immunes [4]. Bien qu'il existe de nombreuses études sur les infections par le VHC compliquées d'affections auto-immunes et
d’apparition d'auto-anticorps [5], [6], [7], on ne dispose actuellement que de quelques rares données sur l'auto-immunité
associée au VHB dans la littérature.

On estime, a échelle mondiale, que prés de deux milliards de personnes ont été exposées au VHB, soit le tiers de la
population mondiale [8]. Bien que le VHB soit réputé d’affecter principalement les hépatocytes, il est important de prendre en
considération le spectre des manifestations extra-hépatiques pouvant étre associées a cette infection. Les affections extra-
hépatiques les plus fréquemment décrites sont: La glomérulonéphrite, la polyarthrite, le rash cutané, la cryoglobulinémie et la
péri-artérite noueuse. La physiopathologie de ces affections repose principalement sur la mise en place d’'une réponse
immunitaire exagérée pouvant impliquer une réaction auto-immune [9].

Les anticorps antinucléaires sont des auto-anticorps dirigés contre divers composants protéiques, nucléiques et
ribonucléoprotéiques du noyau, du cytoplasme ou de la membrane cellulaire [10]. Ils sont présents dans le sérum de plus de
90 % des patients atteints des maladies auto-immunes systémiques et peuvent également étre détectés dans de nombreuses
autres pathologies infectieuses et cancéreuses [11]. Les anticorps antinucléaires constituent I'un des importants marqueurs
des connectivites. Leur recherche correspond souvent a la premiere étape du diagnostic des maladies auto-immunes
systémiques comme le lupus érythémateux disséminé, le syndrome de Sjogren, la sclérodermie et certaines connectivites
mixtes [10].

Notre étude consiste a comparer la séroprévalence des anticorps antinucléaires entre les patients ayant préalablement été
exposés au VHB, se présentant ainsi avec une sérologie positive pour les anticorps anti Hbc totaux, et les patients n’ayant
jamais été en contact avec le virus (négatives pour I'antigene Hbs et les anticorps anti-Hbc totaux). La corrélation entre la
séropositivité des Anticorps anti-Hbc totaux et des anticorps antinucléaires permettra, d’'une part de déceler la présence d’une
composante auto-immune dans la pathogénése des manifestations extra-hépatiques lors des infections par le VHB, et d’autre
part de démontrer le role déclencheur de ce virus dans les réactions auto-immunes.

2  MATERIEL ET METHODES

Nous avons conduit une étude rétrospective cas-témoins en évaluant les résultats des analyses de 1099 patients, chez
lesquels, une recherche d’anticorps antinucléaires a été simultanément réalisée avec la recherche de I'antigene Hbs (AgHbs)
et des anticorps anti Hbc totaux (AcHbc t), au sein du laboratoire d'immunologie au CHU lbn Rochd Casablanca, pendant une
période s’étalant du premier janvier 2017 au premier janvier 2022. Les sujets co-infectés par le VHC ou le VIH ont été exclus
de I'étude.

2.1 CAs TEMOIN

Nous avons divisé les sujets de I’étude en deux groupes dont la distribution d’age et de sexe est similaire (Tableau 1). Le
premier groupe est un groupe témoin comportant 937 patients négatifs pour Ag Hbs et Ac Hbct et n’ayant, par conséquent,
jamais été exposés au VHB. Le deuxieme groupe est un groupe de cas, il rassemble 162 patients possédant des Ac Hbct positifs,
quel que soit le résultat des AgHbs, prouvant ainsi une exposition préalable au VHB relative soit a une infection ancienne
résolutive (AgHbs négatifs), soit a une infection en cours (AgHbs positifs). Nous avons par la suite déterminé la séroprévalence
des anticorps antinucléaires dans chaque groupe, tout en évaluant la fréquence des aspects de fluorescence observés.
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2.2 MARQUEURS SEROLOGIQUES DU VHB EMPLOYES DANS L’ETUDE

Les marqueurs sérologiques AgHbs et AcHbct sont utilisés pour caractériser un contact avec le VHB. L’AgHbs constitue le
premier marqueur a apparaitre apres une infection par le VHB. Il est décelable dés la phase précoce, environ deux semaines
avant 'apparition des Ac Hbc-IgM. Sa positivité indique la présence du virus dans I'organisme. Il disparait au bout de 6 mois
lors des infections aigues. Cependant, lors des infections chroniques, I’AgHbs persiste plusieurs années et méme toute la vie
dans la plupart des cas (12) (13). Les Ac Hbc totaux (IgG, IgM) se développent chez tous ceux qui contractent une infection par
le VHB, qu'elle soit aigué ou chronique. lls ne se produisent pas aprés une vaccination, ce qui les rend spécifiquement
attribuables a un contact avec le virus. Ces anticorps apparaissent rapidement apres le contact viral et persistent plusieurs
années, voire a vie suite a la guérison. Ce sont donc des excellents marqueurs épidémiologiques du contact avec le VHB.

La sérologie qualitative de I’AgHbs et des AcHbc totaux a été effectuée parimmuno-chimiluminescence automatisée (CMIA-
Architect i 2000 SR) en utilisant des microparticules paramagnétiques recouvertes d'antigenes recombinants du "core" de
I'hépatite B pour le test des AcHbc totaux et d’anticorps anti-Hbs pour le test AgHbs. La présence ou |'absence d'anti-HBc ou
d’AgHbs dans I'échantillon est déterminée en divisant I'intensité de la luminescence résultante de la réaction de I’échantillon,
exprimée en unités de lumiére relative, a celle du « cutoff » déterminée lors d’une calibration active (S/CO = Echantillon
RLU/Cutoff RLU). Un rapport supérieur ou égal a 1 est considéré positif.

2.3 ANTICORPS ANTINUCLEAIRES

La recherche des anticorps antinucléaires a été réalisée par la technique d’immunofluorescence indirecte semi-quantitative
sur des lames sensibilisées par des lignées cellulaires Hep-2 et par des sections de foie de singe (EUROIMMUN AG). Les titres
d’anticorps antinucléaires supérieurs ou égaux a 160 sont considérés comme positifs. En cas de résultat positif, 'aspect de
fluorescence correspondant est noté.
2.4  ANALYSE STATISTIQUE

Nous avons employé le test du Khi deux (x2) pour comparer les variables catégoriques de la séroprévalence des anticorps
antinucléaires et de la fréquence des aspects de fluorescence entre les cas et les témoins. Nous avons, par la suite, utilisé la
valeur du Khi deux de Pearson calculée pour chacune des variables, pour déterminer la valeur signification asymptotique
bilatérale (Valeur P). Les valeurs P bilatérales inférieurs au seuil a, défini sur 0,05, ont été considérés comme statistiquement
significatives.
3 RESULTATS

3.1 DISTRIBUTION DE L’AGE ET DU SEXE CHEZ LES SUJETS ETUDIES

Les deux groupes étaient caractérisés par une prédominance féminine et une moyenne d’age allant de 41 a 47 ans.

Tableau 1. Sexe Ratio et moyenne d’dge dans les deux groupes
Groupe 1 Groupe 2
Sexe ratio (Femme/Hommes) 1.81 1.52
Moyenne d’age (ans) 41 47

3.2 SEROPREVALENCE DES AAN

Sur 937 patients AgHbs et AcHbc totaux négatifs, 206 possédaient des anticorps antinucléaires a titre supérieur ou égal a
160. Sur 162 patients AcHbc positifs, 66 se sont révélés positifs pour les AAN. Nous avons obtenu une séroprévalence des AAN
de I'ordre de 40,75% chez le groupe de cas et de 22% chez le groupe des témoins (Tableau 2 et figure 1). La différence entre
les deux séroprévalences s’est révélée statistiquement significative avec un test valide du Khi carré révélant une Khi-deux de
Pearson égale a 26.088 et une valeur P inférieure a 0.0001 et ne dépassant donc pas le seuil a.

ISSN : 2028-9324 Vol. 36 No. 2, May. 2022 331



Séroprévalence des anticorps antinucléaires chez les patients préalablement exposés au VHB

Tableau 2. Fréquence des ANA chez les patients HBc positifs et les témoins HBc négatifs
HBc négatifs n (%) HBc positifs n (%) P
ANA positif 206 (22%) 66 (40,7%) <0,0001
800 AAN
Wns gatif
W positif

Megat

Fig. 1.  Séroprévalences des AAN chez les deux groupes de sujets

3.3 FREQUENCE DES ASPECTS DE FLUORESCENCE

FPuasitif

Nous avons noté une prédominance de I'aspect moucheté chez les patients présentant des anticorps antinucléaires positifs
dans les deux groupes des patients, avec une fréquence de I'ordre de 54.3% chez le groupe des cas et de 55.9% chez les
témoins. Les fréquences relatives aux aspects de fluorescence nucléaire homogéne, cytoplasmique (FC), nucléolaire et

centromériques sont détaillées dans le tableau 3 et la figure 2.

Le test Khi carré révele une Khi deux de Pearson de 2,654 et une valeur P de 0.617, supérieure au seuil alpha. Ceci indique
I'absence de différence statistiquement significative entre les deux groupes, en ce qui concerne la répartition des fréquences
des aspects de fluorescence chez les AAN positifs.

Tableau 3. Fréquences des aspects de fluorescence chez les sujets AAN positifs dans les deux groupes
Aspect de fluorescence HBc négatifs n (%) HBc positifs n (%) P
Centromérique 11 (5,34%) 6 (9,1%)
Cytoplasmique 31 (15%) 10 (15%)
Nucléaire homogéne 45 (21,8%) 10 (15%) 0.617262
Nucléaire moucheté 113 (54,85%) 37 (56,06%)
Nucléolaire 6(2,9%) 3 (4,45%)

ISSN : 2028-9324

Vol. 36 No. 2, May. 2022

332



Fassih Mohamed, Moryno Hiba, Drissi Bourhanbour Asma, and El Bakkouri Jalila

120 n(113)

100

80

60

Effectif

n(45)

n(37)
40 n(31)

20
n(11) 10) n(10

n(6) n(6) n(10) n(10) -

0 - [ |

Hbc- Hbc+

Centromérique Cytoplasmique Homogéne Moucheté B Nucléolaire

Fig. 2.  Répartition des aspects de fluorescence chez les deux groupes
4 DISCUSSION

La séroprévalence significativement élevée des anticorps antinucléaires, chez le groupe des patients ayant déja été exposé
au VHB par rapport au groupe témoin, suggere une implication probable du VHB dans le déclenchement de diverses
manifestations auto-immunes. L’absence d’un aspect de fluorescence prépondérant est en faveur d’un role déclencheur non
limité a des entités pathologiques définies. L'infection par le VHB peut, par conséquent, jouer un réle déclencheur dans une
large panoplie d’atteintes auto-immunes.

Le réle déclencheur du VHB, suggéré dans notre travail, dans la genése des maladies auto-immunes est soutenu par les
résultats de plusieurs études rapportés dans la littérature, qui vont dans le méme sens. Ainsi Li et al [14] rapportent une
séroprévalence élevée, de I'ordre de 58.2%, d’anticorps antinucléaires chez les patients atteints d’hépatite B chronique,
similaire a la prévalence de 66,2 % chez les personnes atteintes de la maladie de d'hépatite C chronique et significativement
plus élevé que la prévalence de 6,7 % chez les contrdles sains de leur étude. Un autre travail de Lei et Al [15] indique que les
cellules T CXCR5+CD4+ des patients atteints hépatite B chronique exprimaient un niveau plus élevé de molécules d’activation
et de cytokine par rapport a un groupe témoin. Cette suractivation est responsable d’une capacité accrue des cellules T a
coopérer avec les cellules B qui vont sécréter des anticorps, ce qui pourrait étre corrélé avec l'inflammation du foie et la
production d'auto-anticorps dans les manifestations extra-hépatiques. Plusieurs auto-anticorps, dont les anticorps
antinucléaires, ss-A, ss-B, Scl-70, Jo-1, étaient effectivement positifs chez 65% des patients VHB.

Plusieurs études ont rapporté une séroprévalence élevée des marqueurs de I'infection par VHB chez des patients porteurs
de maladies auto-immunes spécifiques. Csepregi et al [16] rapportent une séroprévalence de 16%, de marqueurs sérologiques
de l'infection par le VHB (Ag HBs, Ag HBe, anti-HBc, anti-HBe) chez 80 patients remplissant les critéres diagnostiques de la
polyarthrite rhumatoide avant I'initiation d'un traitement médicamenteux a base d’'immunosuppresseurs. Tomer et Yaron ont
constaté que la fréquence de la thyroidite d'Hashimoto était multipliée par trois chez les patients atteints du syndrome de
Down porteurs de I'AgHBs par rapport a ceux atteints du syndrome de Down et qui sont AgHBs négatifs [17]. Enfin, Ziegenfuss
et al [18] ont retrouvé I’AgHbs dans les sérums de 9 parmi 19 patients atteints de Lupus érythémateux disséminé.

L'IFN- a est actuellement le traitement le plus efficace de l'infection chronique par le VHB, mais il comporte un effet
secondaire potentiellement grave, a savoir lI'induction de phénomenes auto-immuns allant de I'apparition d'auto-anticorps a
une maladie auto-immune manifeste, comme la thyroidite, le lupus érythémateux systémique, I'anémie hémolytique et la
polyarthrite [19]. Cependant, dans le cadre de notre étude, la quasi-totalité des patients positifs pour les anticorps anti-Hbc
totaux étaient des adultes. Chez I'adulte, la tendance du VHB vers la chronicité est fortement limitée. Seulement 5% des sujets
adultes contractant le VHB développent une infection chronique [13]. L'interféron alpha, n’étant indiqué que lors des formes
chroniques inflammatoires de I'infection par le VHB [13], est donc faiblement prescrit chez les sujets de notre étude. La forte
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séroprévalence des anticorps antinucléaires, que nous avons retrouvé chez les patients ayant déja été exposés au VHB par
rapport au groupe témoin, est donc trés faiblement imputable a la prise d’IFN- a. Dans un contexte similaire, Gregorio et al
[20] ont étudié les effets du traitement par I'lIFN-a sur la prévalence d'un panel d'auto-anticorps dans l'infection par le VHB et
ont conclu que les auto-anticorps sont communs dans l'infection par le VHB sans étre influencés par I'lFN-a.

5 CONCLUSION

Nous avons déduit une association significative entre I’exposition au VHB et la production d’anticorps antinucléaires, sans
prédominance d’un aspect de fluorescence précis. Notre étude, en corrélation avec diverses données bibliographiques, affirme
une association établie entre le VHB et diverses atteintes auto-immunes. A la lumiére de toutes ces considérations, des études
supplémentaires sont nécessaires pour clarifier le réle réel de l'infection par le VHB dans l'induction d'une auto-immunité
cliniguement significative, et pour identifier d'autres troubles auto-immuns dans lesquels la présence concomitante du VHB
pourrait éventuellement étre impliquée dans la pathogenése. La recherche et la prise en considération d’'une composante
auto-immune lors des infections par le VHB, permettra d’élargir le champ de prise en charge et d’optimiser le traitement et le
suivi des patients infectés.
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ABSTRACT: The objective of this study was to assess the entrepreneurial motivations of entrepreneurs in the city of Kinshasa. To this end,
a motivational scale was administered to a sample of 380 entrepreneurs in four communes of the city of Kinshasa. The results obtained
revealed that psychological needs, the desire to contribute to the resolution of community problems, know-how and expected
profitability are factors that motivated the subjects of the study to go into business. Expected profitability was the most important factor
that motivated the study subjects to start their small and medium-sized businesses.

KEYWORDS: Entrepreneurial motivations, entrepreneurs, psychological needs, contributions to society, expected profitability and know-
how.

RESUME: Cette étude avait pour objectif d’évaluer les motivations entrepreneuriales des entrepreneurs de la Ville de Kinshasa. A cet
effet, une échelle des motivations a été administrée a un échantillon de 380 entrepreneurs de quatre communes de la Ville de Kinshasa.
Les résultats obtenus ont révélé que les besoins psychologiques, le souci de contribuer a la résolution des problemes de communauté,
le savoir-faire et la rentabilité espérée sont des facteurs qui ont poussé les sujets de I'étude a se lancer dans les affaires. La rentabilité
espérée est le facteur qui a le plus motivé les sujets de I'étude dans la création de leurs petites et moyennes entreprises.

MoTs-CLEFS: Motivations entrepreneuriales, entrepreneurs, besoins psychologiques, contributions a la société, rentabilité espérée et
savoir-faire.

1. INTRODUCTION

La République Démocratique du Congo (RDC) a connu, depuis les années 90, des pillages qui ont impacté négativement son tissu
économique et a occasionné la faillite de plusieurs entreprises tant privées que publiques. Ces pillages ont eu des répercussions sur le
taux d’occupation de la population active en augmentant le pourcentage de chdomeurs. D’ailleurs, Ngub’usim (2014) affirme que plus de
90 % de la population active congolaise se trouvent en situation de chdmage. Ces pillages ne constituent pas I'unique facteur explicatif
de I'inoccupation de la population congolaise. Ily a, a coté de ces pillages, les guerres a répétition qui ont plongé la population congolaise
dans une grande précarité et dans une paupérisation fatale. Face a ces conditions difficiles de vie, la population congolaise a développé
des mécanismes spécifiques et particuliers de survie.

Dans la liste de ces mécanismes de survie, Ngub’usim (2014) cite en premiére position la débrouillardise qui pousse la population
congolaise a créer de petites unités de production. Cet élan de débrouillardise fait qu’en milieux urbains, la plupart de congolais se
retrouvent étre des tenanciers ou vendeurs dans des kiosques de télécommunication, tenanciers des dépéts de vente de boissons,
vendeurs dans des boutiques, des tenanciers de pharmacie. Bref, ils sont dans le petit commerce, dans le transport, propriétaires et
gérants des pousses-pousses; certains sont méme des motards communément appelés « Wewa”, etc. (Ngub’usim, 2014). En milieux
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ruraux, cette débrouillardise se manifeste par des activités maraichéres et agropastorales. Cette forte débrouillardise qui s’accompagne
de la création de petites et moyennes entreprises constitue pour les économistes une stratégie de croissance et de réduction de la
pauvreté.

C'est d’ailleurs dans ce contexte que la croissance et I'emploi, en période de crise socio-économique et de chémage, ne peuvent
provenir que de l'esprit d’entreprise (ou de débrouillardise) des populations et de la promotion d’une culture favorable a
I'entrepreneuriat et au développement de petites et moyennes entreprises (Verstraete, 2000; Commission Européenne, 2008; Créa
Business Idea, 2012; Bécard, 2011). Ainsi, on peut admettre que le développement de la RDC, comme de tout autre pays en voie de
développement, nécessite la promotion ou la création de petites et moyennes entreprises (P.M.E.) ainsi que de petites et moyennes
industries (P.M.l.). C'est dans ce contexte que depuis les années 2000, on assiste a une multiplicité des initiatives de création des P.M.E.
dans le territoire national. On trouve ainsi dans chague commune de différentes villes de la R.D.C. une multitude de P.M.E. ceuvrant dans
différents secteurs de la vie nationale.

D'ailleurs, Kudiakusika (2018) affirme que plus de 80 % de travailleurs congolais sont dans le secteur de P.M.E. Cette augmentation
des P.ML.E. a poussé les autorités congolaises a réguler ce secteur en mettant en place I'Office de Promotion des Petites et Moyennes
Entreprises Congolaises (OPEC) et un ministere chargé des questions relatives a I'entrepreneuriat et aux P.M.E. Malgré cette organisation
du secteur des P.ME., certaines études ont révélé que les P.M.E. congolaises tombent de plus en plus en faillite. En ce qui concerne leur
survie, seule une minorité résiste face aux différentes crises socio-économiques et connaissent une véritable croissance (Mathodi, 2003;
Tshikanda, 2010; Ngoy, 2015).

Les études portant sur les facteurs explicatifs de la faillite de ces P.M.E. évoquent plusieurs raisons dont les plus essentielles sont,
selon Smida et Khelil (2010), I'environnement, les ressources et les motivations entrepreneuriales. S'agissant de I'environnement, les
études ont démontré que les variables « milieu d'implantation de I'entreprise, cadre légal et différentes redevances de I'Etat (impdts,
taxes...) » influencent de fagon particuliere la survie ou la faillite des petites et moyennes entreprises (Aldrich & Martinez, 2001). En ce
qui concerne les ressources, les études ont démontré qu’il s’agit d’'un ensemble des moyens internes mis a la disposition de
I'entrepreneur et qui sont susceptibles d’accroitre le bénéfice économique de son entreprise. Parmi ces ressources, les plus
déterminantes dans la faillite ou la survie des P.M.E. sont: les savoir-faire, les ressources sociales et financiéres (Aldrich & Martinez, 2001;
Brush, Manolova & Edelman, 2008; Hansen, 1995).

La motivation entrepreneuriale, quant a elle, constitue I'un des facteurs les plus déterminants de la faillite ou de la survie des PME.
Dans ce contexte, on peut a partir du type de la motivation a entreprendre déduire les chances qui existent pour qu’une entreprise
survive ou fasse faillite face aux différents facteurs contingents. Ainsi, cette motivation se traduit par des éléments d’essences
psychologiques qui expliquent mieux les raisons de I'échec entrepreneurial. Cette motivation ferait que certains entrepreneurs mettent
en avant leur motivation, détermination et volonté pour maintenir en vie leur affaire, alors que d’autres éprouvent un état de désespoir,
de doute, de stress et démotivation qui les aménent a mettre fin a leur aventure entrepreneuriale (Valeau, 2006).

Cette motivation qui s’appuie en partie sur la « théorie de la bréche aspirations-réalisations » (goal achievement gap theory) (Cooper
& Artz, 1995) percoit I'échec en termes de déception personnelle de I'entrepreneur suite a la non-concrétisation de ses aspirations et
attentes initiales (Cannon & Edmondson, 2001; Cooper & Artz, 1995; Jenning & Beaver, 1995; Murphy & Callaway, 2004). La littérature
scientifique sur les motivations entrepreneuriales distingue trois groupes de facteurs: les facteurs d’ordre sociologique, les facteurs
d’ordre psychologique et les facteurs d’ordre environnemental.

Dans les facteurs psychologiques, un accent particulier est mis sur les besoins qui poussent les individus a entreprendre. Dans la liste
de ces besoins, la littérature spécialisée cite: le besoin d'accomplissement, la croyance en la maitrise de sa destinée (locus of control), la
propension a prendre des risques, la créativité, les valeurs, la tolérance a I'ambiguité, I'autonomie et la confiance en soi. En ce qui
concerne les facteurs environnementaux, I'accent est plus mis sur les facilités, les contraintes et les opportunités que I'environnement
offre aux potentiels entrepreneurs (possibilité de financement, impossibilité de trouver un emploi dans le secteur formel, exonération
de certaines taxes...).

Enfin, les facteurs d’ordre sociologique renvoient aux caractéristiques sociodémographiques (sexe, milieu familial, situation
professionnelle antérieure, niveau d’instruction...) qui impactent sur I'intention des sujets a pouvoir se lancer dans les affaires. A ce sujet,
Davidson (1995) pense que la prise en compte isolée des approches psychologiques, économiques et sociologiques dans I'explication
des motivations entrepreneuriales ne permet pas de mieux expliquer les facteurs a la base de la création d’entreprise. Pour le méme
auteur, la création d’une entreprise peut étre facilitée non seulement par des facteurs internes a I'individu (besoins de l'individu a
assumer certaines responsabilités, son savoir-faire) mais aussi et surtout par des facteurs économiques et environnementaux (la
rentabilité, la contribution a la société...). Cette conclusion se vérifie plus dans les pays en voie de développement ou la volonté de pouvoir
résoudre le probleme de chémage et la satisfaction des besoins vitaux de base constitue I'une des raisons explicatives de la
débrouillardise.

Dans le contexte congolais, aucune étude, a notre connaissance, n’a essayé de mettre en lumiere les déterminants des motivations
entrepreneuriales des entrepreneurs nationaux. C'est pourquoi, il nous a paru important d’évaluer ces motivations et de déterminer
lequel des facteurs internes et externes expliqgue mieux ce processus motivationnel des entrepreneurs de la Ville de Kinshasa. Ainsi, cette
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étude poursuit trois objectifs suivants: (1) identifier les motivations entrepreneuriales des entrepreneurs de la Ville de Kinshasa; (2)
spécifier le facteur motivationnel le plus déterminant dans I'intention entrepreneuriale de ces entrepreneurs et (3) déterminer 'influence
des variables sociodémographiques (sexe, age, niveau d’étude, présence d’un parent entrepreneur, lieu d'implantation des PME) sur les
motivations entrepreneuriales de entrepreneurs de la Ville de Kinshasa.

2. METHODOLOGIE
2.1. CADRE PHYSIQUE

La ville province de Kinshasa, a travers ses 24 communes, constitue le cadre physique de la présente étude. De ces 24 communes,
quatre ont été tirées au sort de maniére probabiliste pour constituer le champ d’investigation de la présente étude. Il s’agit précisément
des communes de Lemba, Limete, Kisenso et Matete.

2.2. PARTICIPANTS A L'ETUDE

La population de notre étude est constituée de tous les créateurs de Petites et Moyennes Entreprises (PME) ou de tous les
entrepreneurs ceuvrant dans les quatre communes de la Ville de Kinshasa ciblées dans I'étude (Lemba, Limete, Kisenso et Matete) dont
I'effectif total s’éléve a 2530 sujets. De cette population, un échantillon non probabiliste de 380 sujets en raison de 120 pour la commune
de Matete, 90 pour la commune de Lemba, 80 pour la commune de Limete et 90 pour la commune de Kisenso. Cet échantillon varie
également selon le sexe, la tranche d’age, le niveau d’études et la présence d’un parent entrepreneur.

Du point de vue de sexe, I'échantillon est constitué de 214 hommes contre 166 femmes. En ce qui concerne la tranche d’age, on
retrouve 82 sujets agés de moins de 30 ans, 106 sujets agés de 30-39 ans, 87 sujets agés de 40-49 ans, 48 sujets agés de 50-59 ans et,
enfin, 57 sujets agés de 60 ans et plus. Au niveau du niveau d’études, on a dans I'échantillon 78 sujets diplémés d’état (ayant un
baccalauréat), 89 sujets gradués (bac+3), 144 sujets licenciés (bac+5) et 69 sujets diplomés d’études approfondies (bac+7). S'agissant de
la présence d’un parent entrepreneur, on a pu identifier 176 sujets ayant un parent entrepreneur contre 204 sujets qui n’avaient pas de
parent entrepreneur.

2.3. METHODE ET INSTRUMENT DE RECOLTE DES DONNEES

Nous avons recouru a la méthode enquéte qui a été appuyée par |'échelle des motivations entrepreneuriales. Cette échelle s’est
inspirée des échelles de Madické (2012) et de Brouillard (2005). L’échelle est constituée de 26 items évaluant quatre types des
motivations a la base de la création d’entreprise: les besoins psychologiques, la contribution a la société, le savoir-faire et la rentabilité
espérée. Les items se rapportant aux besoins psychologiques ont été tirés de I'échelle de Madické (2012) alors que ceux se rapportant a
la contribution a la société, au savoir-faire et a la rentabilité ont puisés dans I'échelle de Brouillard (2005). Pour exprimer son point de
vue a cette échelle, le sujet est invité a spécifier son niveau d’approbation en disant s'il est Totalement en Désaccord (T.D.), en Désaccord
(D), en Accord (A) et Totalement en Accord (T.A.).

Une étude métrologique réalisée aupres des sujets de I'étude, en se servant du coefficient alpha de Cronbach, a démontré une bonne
consistance interne de I'échelle (besoins psychologiques « BP » 0,77; contribution a la société « CS » 0,71; savoir-faire « SF » 0,72;
rentabilité espérée « RE » 0,77 et tous les items de I'échelle 0,78).

2.4. DEPOUILLEMENT DES DONNEES

Le dépouillement de notre échelle a consisté premiérement a quantifier les positions des sujets a chaque item de nos échelles. A ce
sujet, aux positions totalement en désaccord (TD), en désaccord (D), en accord (A) et totalement en accord (TA), nous avons attribué
respectivement les points suivants: 1, 2, 3 et 4. Ensuite, nous avons procédé a la sommation des points de chaque sujet a chaque sous-
theme de I'échelle. Des notes globales par sous-thémes ont été obtenues en divisant les points obtenus par chaque sujet a chaque sous-
theme par le nombre des questions du sous-théme. Partant de ces notes moyennes, nous avons établi une échelle d’interprétation ou
d’étalonnage qui va de 1 a 4 et qui peut se présenter de la maniere suivante: (1) 1-1,4: tres forte absence de la motivation
entrepreneuriale; (2) 1,5- 2,4: faible absence de la motivation entrepreneuriale; (3) 2,5-3,4: forte présence de la motivation
entrepreneuriale et (4) 3,5-4: tres forte présence de la motivation entrepreneuriale.

3. RESULTATS
3.1. RESULTATS GLOBAUX DE L’ETUDE

Le tableau suivant présente les résultats de notre étude de maniére globale en tenant compte de certains indices statistiques de
tendance centrale et de dispersion.
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Tableau 1. Présentation globale des résultats (N=380)
. L. Motivations
Indices statistiques

B.P. C.S. S.F. R.E.
Moyenne (M) 3,16 3,19 3,12 3,25
Erreur type de la moyenne (SDM) 0,03 0,03 0,03 0,02
Médian (Mdn) 3,14 3,12 3,08 3,20
Mode (Mo) 3,00 3,00 3,00 3,00
Ecart type (0) 0,31 0,29 0,28 0,27
Variance (0?) 0,09 0,08 0,08 0,07

Légende: B.P.: Besoins psychologiques, C.S.: contribution a la société, S.F.: savoir-faire et R.E.: Rentabilité espérée.

De la lecture du tableau 1, il ressort que les différents facteurs motivationnels (besoins psychologiques, contribution a la société,
savoir-faire et rentabilité espérée) sont a la base de la création des petites et moyennes entreprises des sujets de notre étude. Cette
conclusion se justifie par le fait que les différentes moyennes tombent dans I'intervalle de 2,5-3,4 correspondant a une effectivité de la
motivation.

En d’autres termes, les sujets de notre étude se lancent dans la création de petites et moyennes entreprises a cause de leurs besoins
psychologiques (accomplissement, controle de la destinée, prise de risques, innovations et créativité, tolérance a I'ambigiité, confiance
en soi), de leur souci de contribution a la réduction du chdmage de leur communauté, de leurs savoir-faire et de la rentabilité espérée
de leurs petites unités de production. En comparant les différentes moyennes, on se rend compte que la moyenne de la rentabilité
espérée est la plus élevée comparativement aux autres motivations. L'analyse de la variance a permis également de conclure que la
rentabilité espérée est le facteur motivationnel le plus explicatif de la création d’entreprise chez les sujets de notre étude (F: 4,01; p:
0,008; p <0,01).

Dans le souci de savoir les items les plus évalués positivement au niveau de différentes dimensions de notre échelle, il nous a paru
important de dégager les fréquences et pourcentages d’approbation ou de désapprobation de différents items de I'échelle. La
présentation de ces indices tient compte de quatre dimensions de I'échelle: besoins psychologiques, contribution a la société, savoir-
faire et rentabilité espérée.

Tableau 2. Réactions des sujets aux items liés aux besoins psychologiques
Questions Degré d’appréciation Total
TD D A TA

1: Besoin d’accomplissement ou de réalisation. 32 54 193 101 380
(8,4%) (14,2%) (50,8%) (26,6%) (100%)

2: Sentiment de controle de la destinée. 21 47 197 115 380
(5,5%) (12,4%) (51,8%) (30,3%) (100%)

3: Prise des risques. 32 91 164 93 380
(8,4%) (23,9%) (43,2%) (24,5%) (100%)

4: Innovation et créativité. 23 56 217 84 380
(6,1%) (14,7%) (57,1%) (22,1%) (100%)

5: Tolérance a I'ambigiiité et des vues divergentes. 38 90 168 84 380
(10 %) (23,7%) (44,2%) (22,1%) (100%)

6: Besoin d’autonomie et d’indépendance. 20 32 191 137 380
(5,3%) (8,4%) (50,3%) (36 %) (100%)

7: Confiance en soi. 19 46 168 147 380
(5 %) (12,1%) (44,2%) (38,7%) (100%)

Légende: TD: Totalement en désaccord, D: en désaccord, A: en Accord et TA: Totalement en accord.

La lecture du tableau 2 révele que les besoins psychologiques (accomplissement de soi, controle de la destinée, prise des risques,
innovation et créativité, tolérance a 'ambigiité, autonomie et confiance en soi) servent effectivement de motivation a la création
d’entreprise chez les entrepreneurs de notre étude. Cette conclusion se justifie par le fait que le pourcentage d’approbation de ces
besoins dépasse de loin le seuil théorique de 50 %.
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En comparant les pourcentages d’approbation de ces besoins, on se rend compte que le besoin d’autonomie et d'indépendance
(86,3%), la confiance en soi (82,9%) et le sentiment de controle de la destinée (82,1%) sont les besoins qui ont le plus poussé les sujets
de notre étude a se lancer dans la création des petites et moyennes entreprises. La forte motivation entrepreneuriale liée a I'autonomie
peut se traduire par le fait que le travail est considéré comme la meére nourriciére et en plus comme instrument d’autonomisation de la
personne. C'est dans ce contexte que tout le monde admet que le travail assure I'autonomie. Cette autonomie est plus marquée lorsque
I'on entrepreneur que lorsqu’on est salarié dans le secteur public ou privé. Ainsi, il est normal que les sujets qui ne désirent pas étre sous
les ordres des chefs dans les structures formelles puissent se lancer dans I'entrepreneuriat.

La forte approbation de la confiance en soi comme facteur motivationnel de la création d’une petite entreprise peut se justifier par
le fait que la confiance en soi rend le sujet plus apte a affronter des situations nouvelles et a faire face aux obstacles. La carriere
d’entrepreneur étant jalonnée de plusieurs obstacles, la confiance en soi apparait comme un catalyseur de la détermination et de la
performance en permettant ainsi aux sujets d’étre plus performants sur le long terme dans leurs projets d’entreprise.

Enfin, la forte motivation liée au controle de la destinée traduit un sens élevé de la planification dans le chef de nos sujets. Cette
projection de I'avenir peut se justifier par la non-sécurité des emplois dans le secteur formel congolais qui se traduit souvent par des
licenciements et des mises en disponibilité. Dans ces conditions, un travailleur prévoyant ne peut que se lancer dans une petite unité de
production avec objectif de lui permettre de satisfaire les besoins de sa famille méme en période de licenciement. Cette position des
sujets de notre étude se manifeste dans le chef de nos sujets par une forte référence a un proverbe selon lequel 'homme prudent voit
le mal de 'emploi.

Les besoins d‘accomplissement, de prise des risques, d’innovation et de créativité ainsi que de tolérance a I'ambigiiité sont tout de
méme explicatifs de la motivation entrepreneuriale des sujets de notre étude en dépit de leur faible pourcentage d’approbation
comparativement aux trois autres besoins. Ces résultats de notre étude semblent étre en harmonie avec la théorie psychologique de
I'entrepreneur (citée par Kakenza, 2017) ou ces différents besoins sont évoqués comme des traits caractéristiques des créateurs de
petites et moyennes entreprises.

Tableau 3. Réactions des sujets aux items liés a la contribution a la société
Questions Degré d’appréciation Total
TD D A TA
8: Réseau de contact. 31 68 197 84 380
(8,2%) (17,9%) (51,8%) (22,1%) (100%)
9: Répondre au besoin de la société. 45 74 171 90 380
(11,8%) (19,5%) (45%) (23,7%) (100%)
10: Contribuer au développement de la communauté. 23 56 199 103 380
(5,8%) (14,7%) (52,4%) (27,1%) (100%)
11: Créer de nouveaux emplois dans le quartier. 24 56 191 109 380
(6,3%) (14,7%) (50,3%) (28,7%) (100%)
12: Diversifier I'activité économique du quartier. 30 60 196 94 380
(7,9%) (15,8%) (51,6%) (24,7%) (100%)
13: Etre important pour la société sur le plan 24 45 166 145 380
économique. (6,3%) (11,8%) (43,7%) (38,2%) (100%)
14: Faire partir de I'élite de la communauté. 20 49 195 116 380
(5,3%) (12,9%) (51,3%) (30,5%) (100%)
15: recherche du prestige social 37 78 178 87 380
(9,7%) (20,5%) (46,8%) (23%) (100%)

De la lecture du tableau 3, il ressort dans I'ensemble que les sujets de notre étude en créant des petites et moyennes entreprises se
donnent aussi pour objectif de rendre service a leur communauté. Dans ce contexte, 81,9 % de sujets de I'étude ont créé leurs unités de
production pour étre importants sur le plan économique dans leur communauté, 81,8 % pour faire partie de I'élite de la communauté
et 79,5 % pour contribuer au développement de leur communauté. Signalons tout de méme que la recherche du prestige social (69,8%)
et le souci de répondre au besoin de la communauté (68,7%) sont des facteurs liés a la contribution a la communauté les moins évoqués
par les sujets de I'étude dans leurs initiatives de création des unités de production.
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Tableau 4. Réactions des sujets aux items liés au savoir-faire
. Degré d’appréciation
Questions Total
TD D A TA

16: Habiletés de gestionnaire. 28 65 198 89 380
(7,4%) (17,1%) (52,1%) (23,4%) (100%)

17: Expertise dans le domaine. 23 54 184 119 380
(6,1%) (14,2%) (48,4%) (31,3%) (100%)

18: Cheminement de carriere. 15 55 215 95 380
(3,9%) (14,5%) (56,6%) (25 %) (100%)

19: Utiliser le savoir-faire. 19 42 190 129 380
(5%) (11,1%) (50 %) (33,9%) (100%)

20: Aptitude a utiliser les fonds pour 19 48 228 85 380
exécuter le projet. (5 %) (12,6%) (60 %) (22,4%) (100%)

21: Savoir la personne a contacter pour 28 53 218 81 380
concrétiser le projet. (7,4%) (13,9%) (57,4%) (21,3%) (100%)

Du tableau 4, il ressort que 83,9 % de sujets de I'étude affirment avoir lancé leur petite unité de production pour utiliser leur savoir-
faire, 82,4 % de sujets a cause de leur aptitude a utiliser les fonds pour exécuter le projet entrepreneurial; 81,6 % de sujets a cause de
leur cheminement de carriere; 79,7 % de sujets a cause de leur expertise dans le domaine; 78,7 % de sujets a cause de leur connaissance
de la personne a contacter pour concrétiser le projet et 75,5 % de sujets a cause de leur habilité de gestionnaire. De ces résultats, on
peut déduire que la capacité d’utiliser le savoir-faire est la motivation la plus évoquée par nos sujets au niveau de savoir-faire. Par contre,
les habilités de gestionnaire constituent la motivation la moins évoquée par nos sujets de I'étude.

Tableau 5. Réactions des sujets aux items liés a la rentabilité espérée
Questions Degré d’appréciation Total
D D A TA

22: Vouloir étre rémunéré en fonction de son savoir-faire. 14 50 195 121 380
(3,7%) (13,2%) (51,3%) (31,8%) (100%)

23: Réaliser des profits. 19 35 194 132 380
(5%) (9,2%) (51,1%) (34,7%) (100%)

24: Avantages financiers personnels. 19 29 208 124 380
(5 %) (7,6%) (54,7%) (32,7%) (100%)

25: Objectif de gagner de I'argent. 30 42 182 126 380
(7,9%) (11,1%) (47,9%) (33,1%) (100%)

26: Maximiser le profit. 21 53 174 132 380
(5,5%) (13,9%) (45,8%) (34,8%) (100%)

De la lecture du tableau 5, il ressort que 83,1 % de sujets de notre étude se sont lancés dans la création de petites et moyennes
entreprises parce qu’ils voulaient étre rémunérés en fonction de leur savoir-faire, 85,8 % pour réaliser des profits, 87,4 % a cause des
avantages financiers personnels, 81 % de sujets pour gagner de I'argent et enfin 80,6 % pour maximiser le profit. De ces résultats, on
peut déduire que les avantages financiers personnels apparaissent comme la premiére motivation liée a la rentabilité qui pousse les
sujets de I'étude a se lancer dans la création de petites et moyennes entreprises. La motivation la moins évoquée se rapporte a la
maximisation des profits.

3.2, RESULTATS SELON LES CARACTERISTIQUES DES SUJETS
Les résultats de I'étude sont présentés, a ce niveau, en tenant compte des caractéristiques sociodémographiques des sujets (sexe,

tranche d’age, niveau d’études, la présence d’un parent entrepreneur dans la famille et la commune d’'implantation de la petite et
moyenne entreprise).
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Tableau 6. Résultats selon le sexe des sujets
Sexe Indices statistiques BP CcS SF RE

. Moyenne 3,19 3,18 3,15 3,23
Masculin

Ecart-type 0,31 0,31 0,26 0,29

L. Moyenne 3,12 3,21 3,08 3,27
Féminin

Ecart-type 0,30 0,27 0,31 0,25

Il ressort du tableau 6 que les hommes ont, a premiére vue, des notes supérieures a celles des femmes au niveau des besoins
psychologiques et des savoir-faire comme facteurs explicatifs de la création d’entreprise. Par contre, les femmes ont, numériquement,
des notes supérieures a celles des hommes au niveau de la contribution a la société et de la rentabilité espérée comme facteurs explicatifs

de la création d’entreprise.

Tableau 7. Résultats selon la tranche d’dge des sujets
Tranche d’age Indices statistiques BP (& SF RE
Moyenne 3,11 3,23 3,14 3,29
20-29 ans
Ecart-type 0,28 0,22 0,35 0,26
Moyenne 3,18 3,23 3,16 3,26
30-39ans
Ecart-type 0,24 0,29 0,20 0,25
Moyenne 3,08 3,13 3,04 3,24
40-49 ans
Ecart-type 0,29 0,28 0,29 0,27
Moyenne 3,23 3,12 3,03 3,16
50-59 ans
Ecart-type 0,35 0,20 0,25 0,35
Moyenne 3,30 3,19 3,21 3,31
60 ans et plus
Ecart-type 0,34 0,50 0,23 0,22

Du tableau 7, il ressort que les sujets agés de 60 ans ont, a premiére vue, des notes numériquement supérieures a celles d’autres
sujets au niveau des besoins psychologiques, de savoir-faire et de la rentabilité espérée comme facteurs explicatifs de la création
d’entreprise. Par contre, les sujets agés d’au plus 39 ans ont, a premiéere vue, des notes numériquement supérieures a celles d’autres

sujets au niveau de la contribution a la société comme facteur explicatif de la création d’entreprise.

Tableau 8. Résultats selon le niveau d’études des sujets
Niveau d’études Indices statistiques BP CS SF RE
e Moyenne 3,38 3,39 3,25 3,27
Diplomés d’état
Ecart-type 0,25 0,27 0,20 0,30
3 Moyenne 3,02 3,35 3,00 3,48
Gradués
Ecart-type 0,47 0,20 0,48 0,30
. ., Moyenne 3,19 3,22 3,14 3,29
Licenciés
Ecart-type 0,32 0,24 0,26 0,26
Diplémés d’'études Moyenne 3,13 3,15 3,11 3,21
approfondies Ecart-type 0,28 0,31 0,28 0,26

La lecture du tableau 7 indique que les diplomés d’état ont des notes numériquement supérieures a celles d’autres sujets au niveau
des besoins psychologiques, de la contribution a la société et de savoir-faire comme facteurs explicatifs de la création d’entreprise. Par
contre, les gradués semblent avoir des notes numériquement supérieures a celles d’autres sujets au niveau de la rentabilité espérée
comme facteur explicatif de la création d’entreprise.
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Tableau 9. Résultats selon la variable parent entrepreneur
Parent entrepreneur Indices statistiques BP CS SF RE
Oui Moyenne 3,14 3,21 3,18 3,30
Ecart-type 0,28 0,24 0,26 0,27
Non Moyenne 3,16 3,19 3,08 3,22
Ecart-type 0,32 0,31 0,29 0,27

La lecture du tableau 9 révele que les sujets dont les parents ne sont pas entrepreneurs ont des notes numériquement supérieures
a celles d’autres sujets au niveau des besoins psychologiques comme facteurs explicatifs de la création d’entreprise. Par contre, les sujets
ayant des parents entrepreneurs ont des notes, numériquement, supérieures a celles d’autres sujets au niveau de la contribution a la
société, de savoir-faire et de la rentabilité espérée comme facteurs explicatifs de la création d’entreprise.

Tableau 10. Résultats selon les communes d’implantation de la petite entreprise
Commune Indices statistiques BP CcS SF RE
. Moyenne 3,45 3,46 3,35 3,37
Limete
Ecart-type 0,33 0,46 0,21 0,02
Moyenne 3,40 3,45 3,03 3,08
Lemba
Ecart-type 0,51 0,56 0,22 0,30
. Moyenne 3,34 3,38 3,22 3,21
Kisenso
Ecart-type 0,33 0,55 0,07 0,04
Moyenne 3,39 3,33 3,14 3,12
Matete
Ecart-type 0,57 0,07 0,34 0,37

Il ressort du tableau 10 que les sujets de la commune de Limete ont des notes numériquement supérieures a celles d’autres sujets
au niveau de différentes dimensions des motivations entrepreneuriales.

3.3. ANALYSE DIFFERENTIELLE DES RESULTATS

L'objectif de cette analyse est de tester I'effet des variables sociodémographiques de I'étude (sexe, tranche d’age, niveau d’études,
parent entrepreneur et commune d’implantation de la petite unité) sur les différentes motivations entrepreneuriales des sujets de
I'étude. Conformément aux normes statistiques, il est recommandé de tester I'allure d’une distribution avant de pouvoir tester I'effet
d’une variable sur une dimension. Ce test permet de déterminer la nature des tests statistiques a utiliser (Enguta, 2020). Les résultats se
rapportant au test de Kolmogorov-Smirnov relatifs a I'étude de la normalité des distributions révelent que les différentes distributions
sous-étude sont normales (BP: p « 0,16 »> 0,05; CS: p « 0,55 »> 0,05; SF: p « 0,61 »> 0,05; RE: p « 0,38 »> 0,05).

Etant donné que les distributions des résultats se présentent sous la forme de la courbe normale, nous recourons a deux tests
paramétriques dans cette analyse différentielle. Il s’agit du test t de Student et de I'analyse de la variance. Le test t de Student est utilisé
pour tester I'influence des variables sexe et parent entrepreneur sur les motivations entrepreneuriales des sujets. Nous recourons a
I'analyse de la variance (ANOVA) pour tester I'influence des variables tranche d’age, niveau d’études et commune d’implantation sur les
résultats de I'étude.

3.3.1. EFFET DU SEXE SUR LES MOTIVATIONS ENTREPRENEURIALES

Tableau 11. Influence du sexe sur les résultats de I'étude
Test d’égalité des moyennes L.
Notes - Décision

t Sig.
Besoins psychologiques 0,99 0,32 N.S.
Contribution a la société -0,42 0,67 N.S.
Savoir-faire 1,04 0,29 N.S.
Rentabilité espérée -0,62 0,53 N.S.

Légende: t: t de Student, Sig.: signification, N.S.: non-significative.
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On constate de la lecture du tableau 11 que la variable sexe n’influence pas les différentes motivations entrepreneuriales des sujets
de notre étude étant donné que toutes les probabilités y associées sont de loin supérieures a la probabilité critique (0,05).

Tableau 12. Influence de la variable parent entrepreneur sur les résultats de I'étude
Test d’égalité des moyennes L.
Notes - Décision

t Sig.
Besoins psychologiques -0,30 0,76 N.S.
Contribution a la société 0,33 0,74 N.S.
Savoir-faire 1,51 0,13 N.S.
Rentabilité espérée 1,41 0,16 N.S.

La lecture du tableau 12 indique que la variable parent entrepreneur n’a pas influencé les différentes motivations entrepreneuriales
des sujets de notre étude car les différentes probabilités y associées sont supérieures a la probabilité critique (0,05).

3.3.2 EFFET DE LA TRANCHE D’AGE SUR LES MOTIVATIONS ENTREPRENEURIALES

Tableau 13. Influence de la tranche d’dge sur les résultats de I'étude
Notes Sources de variations SC cM F Sig Décision
. Intergroupe 0,40 0,08 Non signif.
Besoins | il
psychologiques Intragroupe 8,20 0,09
Total 8,60
o Intergroupe 022
Contribution
N s Intragroupe 7,39
ala société
Total 7,62
Intergroupe 0,35 0,51
Savoir-faire Intragroupe 6,96 ‘
Total 7,32 |
i Intergroupe 0,20 0,75
Rentabilité
. Intragroupe 6,51 ‘
espérée
Total 6,72 |

Légende: SC: sommes de carrés, CM: carré moyen, F: f de Snédecor, Sig: probabilité associée, Non signif.: non significative.

La lecture du tableau 13 révele que la variable tranche d’age n’a pas influencé les motivations entrepreneuriales des sujets de notre
étude étant donné que toutes les probabilités y associées sont supérieures a la probabilité critique (0,05).

3.3.3.  EFFET DU NIVEAU D’ETUDES SUR LES MOTIVATIONS ENTREPRENEURIALES

Tableau 14. Influence du niveau d’études sur les résultats de I'étude
Notes Sources de variations SC cMm F Sig Décision
Besoi Intergroupe 0,44 0,14 Non signif.
psycheoslzlgr}:ues Intragroupe 8,15 0,09
Total 8,60
o Intergroupe 0,48 1,93 0,13
Contribution
N s Intragroupe 7,14
alasociété
Total 7,62 |
Intergroupe 0,19 0,76 0,51
Savoir-faire Intragroupe 7,13
Total 7,32
_ Intergroupe 0,37 1,69 0,17
Rentabilité
. Intragroupe 6,34
Espérée
Total 6,72 ‘
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Du tableau 14, il ressort que le niveau d’études des sujets de notre étude n’a pas permis de les différencier du point de vue de leurs
motivations entrepreneuriales. Cette conclusion se justifie par le fait que les probabilités y associées sont de loin supérieures a la
probabilité critique (0,05).

3.3.4. EFFET DE LA COMMUNE D’IMPLANTATION DE LA PETITE ENTREPRISE SUR LES MOTIVATIONS ENTREPRENEURIALES

Tableau 15. Influence de la commune d’implantation de Pactivité sur les résultats de I'étude
Notes Sources de variations SC cM F Sig Décision
. Intergroupe 0,26 0,09 0,82 Non Signif.
Besoins
psychologiques Intragroupe 33,80 0,29
Total 34,07
o Intergroupe 0,39 0,84 Non Signif.
Contribution
. s Intragroupe 49,52
alasociété
Total 49,92
Intergroupe 1,12 0,28 Non Signif.
Savoir-faire Intragroupe 32,95
Total 34,07
. Intergroupe 0,52 0,75 Non Signif.
Rentabilité
‘s Intragroupe 44,39
Espérée
Total 49,92

Du tableau n° 15, il ressort que la variable commune d’implantation de la petite et moyenne entreprise n’a pas influencé les
différentes motivations entrepreneuriales des sujets de I'étude. Cette conclusion se justifie par le fait que toutes les probabilités y
associées sont supérieures a la probabilité critique (0,05).

3.4. DISCUSSION DES RESULTATS

Les résultats de notre étude révélent que les besoins psychologiques, la rentabilité espérée, la contribution a la société et le savoir-
faire sont des facteurs ayant motivé les sujets de notre étude a se lancer dans les petites et moyennes entreprises. Ces résultats
rejoignent aussi ceux de Brouillard (2005) et de Ngoma (2019) ou il a été constaté que la rentabilité espérée, la contribution a la société,
le savoir-faire et les besoins psychologiques sont les facteurs les plus explicatifs de I'intention entrepreneuriale des entrepreneurs du
Québec et de ceux de la Ville de Kinshasa (commune de Lemba). En ce qui concerne les besoins psychologiques, les besoins les plus
évoqués par les sujets de I'étude sont le besoin d’autonomie et d’indépendance (86,3%), la confiance en soi (82,9%) et le sentiment de
contréle de la destinée (82,1%). Au niveau de la contribution a la société, le souci d’étre important sur le plan économique dans la société
(81,9%), le souci de faire partie de I'élite de la communauté (81,8%) et la tendance a vouloir contribuer au développement de la
communauté (79,5%) sont les motivations les plus évoquées par les sujets de notre étude dans leurs initiatives de création des unités de
production.

En ce qui concerne le savoir-faire, la possibilité d’ utiliser le savoir-faire (83,9%), I'aptitude a bien utiliser le fond pour exécuter le projet
entrepreneurial (82,4%) et le cheminement de carriére (81,6%) sont les motivations les plus évoquées par nos sujets. Enfin, au niveau de
la rentabilité espérée, les avantages financiers personnels apparaissent comme la premiére motivation qui ont poussé les sujets de
I'étude a se lancer dans la création de petites et moyennes entreprises (87,4%). En comparant les différents besoins psychologiques, il
ressort que le besoin d'indépendance et d’autonomie est le besoin le plus explicatif de la création d’entreprise chez les sujets de notre
étude. Ces résultats remettent en question ceux de Ngoma (2019) ou le sentiment de contréle de la destinée a été identifié comme le
besoin psychologique le plus explicatif de la création d’entreprise chez les entrepreneurs de la commune de Lemba. Ces résultats
remettent en question les résultats de plusieurs études (Brouillard, 2005; Madické, 2012; Estay, 2016) ou le besoin d’accomplissement
est considéré comme le facteur le plus explicatif de la création d’entreprises.

La comparaison des moyennes de différentes dimensions des motivations entrepreneuriales révele que la moyenne de la rentabilité
espérée est statistiguement supérieure a celles d’autres dimensions. La premiéere position occupée par la rentabilité espérée nous parait
logique a cause du contexte de paupérisation dans lequel les congolais vivent. Ainsi, dans une situation de pauvreté, I'objectif de toute
création d’entreprise est premieérement de faire des profits financiers pouvant permettre aux entrepreneurs de pouvoir satisfaire les
différents besoins primaires. La contribution a la société, les besoins psychologiques et le savoir-faire ne peuvent qu’étre des motivations
secondaires.
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Ces résultats vont de pair avec ceux de Ngoma (2019) ou il a été constaté la prédominance de la rentabilité espérée comme facteur
explicatif de I'acte entrepreneurial chez les entrepreneurs de la Commune de Lemba. Ces résultats remettent en question ceux de
Brouillard (2005) ou il a été démontré que la contribution a la société est le facteur le plus explicatif de la création d’entreprise au Québec.
Cette différence peut s’expliquer par le fait que le contexte économique de la République Démocratique du Congo est totalement
différent de celui du Canada. D’ailleurs, Filion (1997) cite I'entourage parmi les déterminants de la création d’entreprise.

L'analyse différentielle a révélé qu’aucune variable de I'étude n’a influencé les motivations entrepreneuriales des sujets de I'étude.
La non-influence de la variable sexe sur les motivations entrepreneuriales remet en question les résultats de I'étude de Boissin (Cité par
Ngoma, 2019) selon lesquels les motivations entrepreneuriales varient considérablement selon le sexe des sujets. Ces mémes résultats
réconfortent ceux de Kudiakusika (2018) ol aucune différence significative des motivations entrepreneuriales n’a été constatée selon le
sexe. En ce qui concerne la tranche d’age, son manque d’influence constaté remet en question les conclusions de Roger, Creed et Lan
Glendon (2008) selon lesquelles les sujets plus agés ont un plus grand désir d'entreprendre que les étudiants plus jeunes. Ces mémes
résultats rejoignent ceux de Madické (2012) ou aucune variabilité des motivations entrepreneuriales n’a été constatée selon la tranche
d’age. La non-influence du niveau d’études sur les motivations entrepreneuriales des sujets de notre étude remet en question la pensée
populaire selon laquelle les sujets ayant un bas niveau d’études sont plus entreprenants par rapport a ceux ayant un niveau d’études
trés avancé. D’ailleurs, cette pensée populaire se justifie par le fait que les sujets ayant un niveau d’'études élevé sont plus a la recherche
des travaux correspondant a leur qualification contrairement aux sujets ayant un faible niveau qui se lancent facilement dans la création
de petites unités de production.

La non-influence de la variable parent entrepreneur sur les motivations entrepreneuriales des sujets de I'étude remet en question
les conclusions des études de Modjumbu (2016) et Kakenza (2017) ou il a été constaté que la présence d’un parent entrepreneur influe
sur lintention entrepreneuriale des enfants. En plus, la conclusion de Filion (1997) selon laquelle la présence de modéles
entrepreneuriaux dans I'entourage a une influence sur les intentions et les comportements entrepreneuriaux des individus est
également remise en question. La non-influence de la variable commune d’implantation remet en question la conclusion de Modjumbu
(2016) et Kakenza (2017) ou il a été constaté que les motivations entrepreneuriales varient selon les communes d’'implantation des
activités des entrepreneurs.

4. CONCLUSION

La présente étude a évalué les motivations entrepreneuriales des entrepreneurs (créateurs de petites et moyennes d’emploi) de la
ville de Kinshasa. L’étude a porté sur un échantillon de 380 entrepreneurs de quatre communes de la Ville de Kinshasa (Limete, Lemba,
Kisenso et Matete). Les résultats de I'étude ont révélé que les besoins psychologiques, la rentabilité espérée, le savoir-faire et la
contribution a la société sont les motivations qui ont poussé les entrepreneurs a se lancer dans I'entrepreneuriat. Les résultats de I'étude
indiquent que la rentabilité espérée est le facteur motivationnel le plus prédominant chez les sujets de I'étude.
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ABSTRACT: In order to support its economic growth, China has turned to Africa, particularly to the DR Congo, the pre-square of the
Western powers. Its breakthrough in the DR Congo has, in recent years, made this country a terrain of geopolitical, geostrategic and even
geo-economic confrontation or rivalry between China and the DR Congo's Western partners including USA.

This article examines the impact of these rivalries on the sustainable development of the DR Congo. At the end of the analysis, the author
estimated that in order to avoid or reduce conflicts between actors and enable the DR Congo to benefit from its strategic resources, the
Congolese state must use strategic diplomacy, which consists of encouraging the « concerted and balanced exploitation » of strategic
natural resources by the various actors in confrontation. This will enable the Congolese state to adopt a centrist position and banish any
idea of a bloc and to involve all actors in the development of the DR Congo.

KEYWORDS: strategic natural resources, DR Congo, confrontation, actors.

1 INTRODUCTION

The DR Congo is one of the richest countries on the planet in terms of natural resources. Its soil and subsoil are full of natural
resources, the most sought after in the world, among which we can distinguish mining, oil and forestry resources which will be discussed
in this study. It is in this sense that the DR Congo constitutes a geostrategic stake, an objective of control of the great powers because of
its natural potentialities.

Despite the richness of the soil and subsoil of the DR Congo, which is seen throughout the world as a geological scandal, we note that
after the country gained independence until the 1970s, the congolese economy was marked by relative prosperity and appreciable
economic performance for the well-being of its population. Unfortunately, after the 1970s, following the change of regime in terms of
economic policies, the country plunged into an unprecedented crisis whose characteristics were, among others: a noticeable
impoverishment of its population, excessive debt, a decline in the composite indicators of human development, an increase in the degree
of nationalization of formerly private enterprises, etc.

On the other hand, the revenues from the sale of some strategic natural resources and the subsequent increase in the state budget
have led to a considerable increase in revenue. Thus, since 2007, following the various mining contracts, giving China the opportunity to
intervene in the field of exploitation of strategic resources, the state budget was relatively revised upwards but this increase in revenue
is not felt on the socio-economic well-being of the congolese population. Hence the poverty that characterizes most congolese living on
less than one US dollar a day. One could therefore say that the DR Congo is experiencing what some authors call the curse of natural
resource’s, caused not only by the poor governance of this sector by the Congolese state but also and above all because of armed

1 The origins of the natural resource curse phenomenon can be traced back to the 1980s when studies revealed interesting results in which countries
highly endowed with natural resources such as oil and minerals lagged behind in economic growth by countries with few or no resources. The term
natural resource curse was first used by Auty (1993) to describe how resource-rich countries could not use this wealth to stimulate their economies and
how these countries have lower economic growth than resource-rich countries. It is expected that resource-rich countries can exploit these resources for
the benefit of higher economic growth, poverty reduction, and technology transfer. All else being equal, resource-rich countries should be able to increase
their per capita welfare levels.

Corresponding Author: Arnold Musao Kalombo 347




Strategic Natural Resources and Sustainable Development in DR Congo: Perspectives on Interests and Confrontation
between Actors

conflicts due to the presence of these strategic resources that plunge the country into chaos, making it ungovernable, because of the
absence of a regulatory state.

However, despite the fact that these strategic natural resources do not contribute to the development of the country in a general
way, they also constitute an essential economic asset for the country and an opportunity for sustainable development, making the DR
Congo a center of diverging interests, an area of economic and geopolitical confrontation between US and Chinese. Thus, this research
will consist in studying the fundamental reasons of this confrontation between these various state actors and in proposing solution tracks
in front of this confrontation in order to make the strategic natural resources of the DR Congo real instruments for its sustainable
development of this great African country.

11 STRATEGIC NATURAL RESOURCES IN RD CONGO

The DR Congo abounds in diverse natural resources, abundant and of exceptional quality, sought after throughout the world,
particularly by Western and Asian powers. These natural resources endowed by nature are so spectacular that if ever they are exploited
in a rational way, they can take this country, with continental dimensions, out of the poverty it has been facing for several decades.

Ranked among the most corrupt countries in the world, the DR Congo has today more than 80 million inhabitants and more than
73% of the population lives below the poverty line. Three of the strategic natural resources that the DR Congo abounds in are at the
heart of conflicts or rivalries between actors. These are mainly coltan, Copper and cobalt. The map above allows us to locate these three
resources in the DR Congo.
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Fig. 1. Resources in the DR Congo

Source: The map of minerals in the DRC [online]. Available at: https.//www.pagewebcongo.com/actions.php?a=dbo_articles&rid=45, consulted in China,
Wuhan, February 1, 2021.

In fact, the word coltan is an abbreviation for columbite-tantalite. Two materials are extracted from this ore, columbarium and
tantalum. It is tantalum that is most prized when coltan is mined. This metal has a very high corrosion resistance. It is used, among other
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things, to make capacitors, components found in mobile phones. Some argue that coltan from the Kivu region has one of the highest
levels of tantalum in the world?.

It should be noted, however that both columbium and tantalum are considered by the U.S. government to be strategically essential
for certain industrial activities, and critical to safety. Moreover, the American army has large reserves of tantalum (nearly 1,000 tons) and
several tantalum-based products (powder, ingots, etc.) to support, it seems, a war effort, or even a structuring economic sector?.

Copper is a transition metal®, used in many sectors such as the construction industry (plumbing, roofing, shipbuilding and cladding),
the energy sector (power plants and electrical infrastructure), industry, transport or finished products: in many countries it is the main
component of coins, housing accessories, water heaters, etc.

Contrary to other rare metals, the strategic character of cobalt lies more in its unique characteristics than in its rarity. In rechargeable
battery technology, cobalt is used in the composition of the cathodes of Nikel-Cadmium, Nikel-Metal Hybrid and Lithium-ion batteries
used in portable electronic devices and in electric and hybrid cars. It therefore plays an important role, especially in the energy transition®.

These geographic locations of strategic resources, the geostrategic importance of which is no longer in doubt, is at the root of the
increase in covetousness that often leads to illegal exploitation and killings. The actors who want to control them, sometimes proceed
by non-credible means such as financing militias, to gain access to them and. In the absence of a regulatory state, these territories, rich
in strategic natural resources, end up being a battleground for local and foreign interests.

The territories in which these strategic resources are located are also sources of illicit trade by the states neighbouring the DR Congo.
The example of coltan demonstrates the strategies that have been put in place by these states and their implications in the trade of this
resource. The following points will say more.

1.2 INTERNATIONAL POWERS AS THE ACTORS: FROM HISTORY TO THE PRESENT

Several international actors are competing and/or confronting each other in DR Congo. However, within the framework of this
research, four actors have been identified whose confrontation would be based on strategic resources. These include the United States
of America, France, Belgium and the People's Republic of China. It should also be noted that these actors act either directly or through
their multinationals established in the DR Congo.

121 Usa

The United States of America, abbreviated USA, is a Federal Republic composed of fifty states, each with a parliament and enjoying
a large degree of autonomy. After the dissolution of the USSR, the United States remained the only nation in the world that has all the
assets that made it an economic and military superpower: space, population, productive potential, an efficient economic system, an
international currency, a vast internal market. At present, its main rival throughout the world is China, which is making exploits in all
fields: economic, military, political, etc.

In the US strategic plan, the American view of the DR Congo is no longer based on Cold War concerns. Human rights, the stability of
political regimes, efforts to achieve economic stability, seriousness in good governance and the integration of the vision of the great
powers have become new parameters of the American choice®.

However, like Belgium, diplomatic relations between the DR Congo and the USA have experienced moments of tension on the eve
of the elections that were to take place in 2016 but which were held in December 2018. The DR Congo accused the USA of interfering in
its internal affairs while the USA denounced the way of repressing the demonstrations of the Congolese population who were seeking
the departure of Kabila.

2 Patrick Martineau, La route commerciale du coltan congolais, Groupe de recherche sur les activités miniéres en Afrique (Grama), Mai 2003 p. 10.

3 US. Department of the Interior, U.S.Geoalogical Survey Mineral Yearbook. Columbium (niobium) and tantalum, 2001 available at
www.minerals.usgs.gov/minerals/pubs/commaodity/niobium/niobmyb01.pdf, consulted in China, Wuhan, on February 13.

4INERIS, 2014. Données technico-économiques sur les substances chimiques en France :

cuivre, composés et alliages, DRC-14-136881-02236A, 91 p. (http://rsde.ineris.fr/ ou

http://www.ineris.fr/substances/fr/), consulted in China, Wuhan, on February 6.

5 Aurélie Cotton et ali, Stratégies d'influences autour des ressources miniéres Cuivre, Cobalt, Coltan dans I'Est de la République Démocratique du Congo,
de I'Association de I'Ecole de Guerre Economique, Décembre 2014, p.37.

6 Mahatma Julien Tazi K., La politique étrangére des Etats Unis d'Amérique vis-a -vis de la République Démocratique du Congo: de 1990 a 2006, Université
de Kinshasa, Diplome d'Etudes Supérieures en Relations Internationales 2009, p.20.
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According to congolese people, the US no longer wanted Kabila at the head of the country not only because he was already at the
end of his mandate but simply because he had turned much more towards China, his biggest competitor on the international scene. To
this end, the United States had repatriated its citizens from Congolese territory before the December 2018 elections in order to secure
them in case of possible unrest. In spite of this, it is worth noting that as the world's leading power, the USA is involved in several sectors
in the DR Congo like other players. Since the arrival of Félix Antoine Tshisekedi in January 2019, relations between the two countries are
in good shape, as the two states have established the Privileged Partnership for Peace and Prosperity.

1.2.2 THE PEOPLE'S REPUBLIC OF CHINA

Nowadays, China is a major player in African politics, a very remarkable power throughout the world and this will be demonstrated
throughout this research. Since the time of Deng Xiaoping, the foreign policy of the Middle Kingdom has been based on the principle of
peaceful development. And this orientation was confirmed after Hu Jintao came to power in 2002. Its foreign policy has gradually opened
up with two clear objectives: the consolidation and expansion of Chinese interests across the planet is a believable deterrent to establish
itself in the court of the greats (nuclear weapons), with the idea of mastering techniques and technologies which make China's position
on the international scene irreversible.

Through its economic and commercial activism, China is in fact proposing a development formula based on the infrastructure sector
with long-term commercial aims (especially mining) and inscribed in a regional perspective. This strategy of “development through trade
and transport infrastructure” is at the antipodes of the philosophies of human development and human security currently in vogue in
the United Nations Development Program and other donors, but it constitutes a very attractive partnership for the Congolese authorities,
because this strategy responds to the urgent need for infrastructure to revive the economy of a country that is struggling to emerge from
a long period of conflict’.

Nowadays, it is impossible to talk about the reconstruction of the DR Congo without mentioning the People's Republic of China,
which has always shown its desire to play a leading role in the reconstruction of the country. China's way of doing things has always
aroused major interest on the part of the Congolese. Of course, China's foreign policy is still to maintain world peace and create an
international atmosphere of peace for the building of modernization.

2 RIVALRIES BETWEEN POWERS IN D. R. CONGO

This part analyses the conflicts of interest between international actors, the rise of China's power throughout the world that provokes
jealousy from Western powers, especially from the USA. Finally, this part of that essay examines the negative impacts of the
confrontation between powers in the DR Congo.

2.1 CONFLICT OF INTERESTS ON STRATEGIC NATURAL RESOURCES AMONG THE ACTORS

From the beginning of the colonial era to the present day, the DR Congo remains the country most coveted by all the great powers.
The objective of each of these powers is to consolidate their respective positions in the country, which of course aims to control its
strategic natural resources. This makes the DR Congo a potential conflict zone where the various players are competing either to maintain
their influence or to counter adverse influence.

Competition between states can be understood as the search by one or more states for the same thing or title. Thus, compared to
the diplomatic and economic policies pursued by the United States, France, Belgium and China in Africa, one might think that there is
competition, even confrontation, between these two countries. But it is true that this confrontation exists much more in the area of the
exploitation of the strategic resources of the DR Congo and the security corperation but here, we will just be based on those related to
the natural resources.

2.1.1 CONFLICTS RELATED TO THE EXPLOITATION OF STRATEGIC RESOURCES

For the United States, after the attacks of 11 September 2001, the entire American political class, including the Administration,
Congress and interest groups such as public opinion, decided to redefine new areas of strategic interest for its energy supplies.

7 Lemoine Frangoise, « La montée en puissance de la Chine et l'intégration économique en Asie », Hérodote, 2007/2 (n° 125), p. 62-76. DOI :
10.3917/her.125.0062. URL : https://www.cairn.info/revue-herodote-2007-2-page-62.htm, consulted in Wuhan, on March 3.
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The US Administration believed that the Middle East, which was once designated as the first priority area because it accounts for
40%2 of the world's oil reserves, was becoming a high-risk area for America's oil supplies. And this is what prompted American
geostrategists to say that the African continent could respond to America's new energy concern. This is why people can been that
American oil import from Africa have increased and they should increase even more®.

Africa is now becoming a strategic zone for the USA, which has strengthened its presence in the continent with many countries such
as Algeria, Angola, Chad, Cameroon, Republic of Congo, Equatorial Guinea, Gabon, Libya, Nigeria and DR Congo. And this list has yet to
be expanded in accordance with the wishes of American officials.

In the same way, China is making Africa its strategic priority area, as we can see today that Angola is its main supplier of oil, ahead of
Saudi Arabia and Iran'®. At the same time, Beijing has become the second largest economic power and the second largest consumer of
oil after the United States. It increasingly needs raw materials to sustain its economic growth. It is now Africa's largest trading partner.

So, people can today that these two powers are making Africa their priority and strategic zone. In reality, there is no direct
confrontation between these four great powers in Africa. But it is true that there are rivalries and conflicts between these powers and
especially between China and the United States in DR Congo, what some African researchers call: “the new cold war between the United
States and China in DR Congo”*!. But what justifies these rivalries between these great powers? What are the motivations or reasons for
this confrontation? These reasons will be analyzed in the following lines.

2111 THE MINING CONTRACTS CONCLUDED By MoBUTU AND REVISED BY LAURENT DESIRE KABILA IN 1998: DISTANT CAUSES OF THE
CONFRONTATION BETWEEN THE ACTORS IN DR CONGO

With the end of the Cold War having accelerated the decline of the dictatorship of Mobutu, former President of the DR Congo,
following the 1965 coup d'état, the DR Congo, then called Zaire, has been deprived of all international assistance since 1992.

The genocide in Rwanda, which took one million Tutsis in 1994 and made two million refugees, accelerated the destabilisation of its
big neighbour, the DR Congo. In 1996, the Rwandan Patriotic Army, eager to dismantle the refugee camps, launched an assault on the
Congolese province of Kivu, supported by Uganda and then by new actors: Angola and Zimbabwe. Laurent-Désiré Kabila, a former anti-
Mobutist maquisard, took power2.

By the blessing of the United States, Rwanda and Uganda wanted to rule the Congo from a distance, chase their respective opponents
and make economic profit from their intervention. But President Laurent Désiré Kabila reneged on his commitments and revised the
mining contracts concluded by Mobutu with certain multinationals, including America Mineral Fields, an American multinational.

Emancipating himself from his two African allies, he renewed his ties with Cuba, China and North Korea. In August 1998, his former
allies (Rwanda, Uganda, Burundi, etc.), approved by the West, tried to overthrow him. Military intervention by Angola and Zimbabwe
defeated the putsch, which then turned into a regional war. Within a few months, three rebel groups, backed by Kigali and Kampala,
took control of 40%!%of the territory, while the Congolese head of state, lacking an army, was forced to rely on troops from Zimbabwe
and Angola.

Inthe light of the above, one can therefore understand the strategic role played by the United States in Central Africa through Rwanda
and Uganda, which, after noting that the President they had supported would have reviewed the mining contracts that his predecessor
(Mobutu) had concluded with the American multinationals for the benefit of China, decided, with the blessing of the United States, to
overthrow Laurent Désiré Kabila but he was able to find reinforcements from its other allies, as demonstrated in the preceding lines.

This was already a rivalry between the United States and China and a direct confrontation with the DR Congo through its neighbours,
because already at that time the United States was seeking exclusive control of all strategic resources in the DR Congo through its
multinationals working with its allies, Rwanda and Uganda.

8 Mwayila Tshiyembe, Géopolitique de paix en Afrique médiane, Angola, Burundi, République Démocratique du Congo, Ouganda, Rwanda, Ed.
L'Harmattan, Paris, 2003, p. 15.

9 Le Quotidien d’Algérie, Africom, les mains de Bush sur le pétrole, 2009.

10 Arnaud Leveau, «I'Afrique a I'heure chinoise», Valeurs actuelles, n° 3765 du février 2008.

11 La Chine et le Congo : les amis dans le besoin, rapport de Global Witness sur la République démocratique du Congo, mars 2011, p.26.

12 https://www.monde-diplomatique.fr/publications/|_atlas_du_monde_diplomatique/a53806 Consulted in China, Wuhan, on 7 Of March at 8: am.

13 Thierry Brésillon, «les grands du sud s'imposent sur la scéne internationale» dans I'état de la mondialisation, Alternatives Internationales, Hors-série
N° 6, Paris, décembre 2008, p. 18.
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2112 THE SINO-CONGOLESE CONTRACT
21121 THE BACKGROUND TO THE SIGNING OF THE SINO-CONGOLESE CONTRACT

China and DR Congo have good relations that date back to the 1970s. During those years, relations were more ideological than
economic in nature, even though China was already involved in the infrastructure construction sector in the Democratic Republic of
Congo at that time. The most obvious example is the construction of the People's Palace and the Martyrs' Stadium in Kinshasa. This
cooperation was even desired to the detriment of development aid from Western countries*,

Since China's economic rise, relations between the two countries have been characterized by intense trade. It is in this context that
on 18 December 1997, the treaty on the encouragement and mutual protection of investments was signed between the Congolese and
Chinese governments*®.

After the overthrow of President Mobutu's regime, President Laurent Désiré Kabila engaged with China on cooperation in the field
of telecommunications, which set up in 2000 the communication network “CCT”, Congo-China Telecom with 51% of funds from ZTE and
49% from DR Congo®®.

The relations between these two great countries took an important turn in 2007, after the presidential elections of 2006 in the DR
Congo. After his victory in these elections, President Joseph Kabila, who emerged from the elections, is working to fulfil his electoral
promise, formulated in « Five Construction Projects of the Republic”, which are water and electricity, employment, health, education
and infrastructure?’.

For this, the President Kabila needed the substantial means to meet them. Avoiding the blockage and slowness of his traditional
partners (World Bank, International Monetary Fund, etc.) who had even financed the said elections, the President of the Republic, who
was caught in a vice between the these international financial institutions and the pressing appeals of the Congolese to see their daily
problems resolved, chose China because of the availability of its financial reserves and its very high economic growth, and China
responded promptly, in a manner that gave him total satisfaction.

With this in mind, on 17 September 2007, the Democratic Republic of Congo signed a collaboration agreement, also known as a
“cooperation programme”, with a Chinese business group. The collaboration agreement highlights the development of infrastructure
and the development of the mining project. Initially, the Chinese are therefore committed to building 3,500 km of roads, as many km of
railways, road infrastructure, especially in Kinshasa, 31 hospitals with 150 beds and 145 health centers. These works will be carried out
by two Chinese companies, China Railway Engineering Corporation (CREC) and Sinohydro and financed by loans from Exim Bank®2.

The repayment of these loans is guaranteed by the creation of a joint venture (Sino-congolaise des Mines, Somines in abbreviation)
with a majority Chinese participation which will mine, produce and supply eight million tonnes of copper, 200,000 tonnes of cobalt, 2,000
tonnes of copper ore and 2,000 tonnes of cobalt ore. And 372 tons of gold. These agreements concerned a cumulative investment of 9
billion, 6 billion of which were dedicated to the development of infrastructure in the Democratic Republic of Congo and 3 billion to be
invested in the mining project. The maximum amount planned for infrastructure was then reduced at the request of the International
Monetary Fund (IMF), which used the fear of a new cycle of over-indebtedness in the DR Congo as an argument®®.

2.1.1.2.2  CHARACTERISTICS OF THE SINO-CONGOLESE CONTRACT
The “contract of the century”, which was surrounded by many secrets, is interesting from several points of view?’: The first

characteristic of this contract is that it encompasses and regulates in a single text all the relations of one country with another. Trade,
investment, cooperation aid and financing are linked in a way that demonstrates the uniqueness of the order.

14 Speech by Marshal Mobutu, delivered on 4 October 1973 before the United Nations General Assembly.

15 Rapport d’évaluation des impacts du projet Sicomines sur les droits des communautés locales dans la région de Kolwezi, 2014, p.14.

16 |dem,p.14.

17 Kirongozi S., Les malentendus de la Démocratie en Afrique Subsaharienne, le paradoxe congolais, Sirius, Kinshasa, 2010, p.88.

18 Sino-congolese contrat

19 Rapport d’évaluation des impacts du projet Sicomines, op.cit. , 2014, p.14.

20 Stefaan Marysse, « le bras de fer entre la Chine, la RDC et le FMI : la révision des contrats Chinois en RD Congo » (n° 125), p. 131-150., I'annuaire de
I'Afrique des Grands Lacs, Juin 2010.
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The second particularity of this contract is that it consists of a barter. The principle of barter, described by some Congolese authors
as a new form of genuine cooperation, is nothing more than a substitute for the guarantee of repayment of the debt contracted during
the execution of infrastructure works.

In principle, there is nothing negative in this construction of infrastructure as concluded in the contract provided that the repayment
value is valued at the fair price, i.e. the price that the Congo could have received on the world market for these exports. However, barter
has the disadvantage of opacity of exchange, it is really not clear who wins and who loses, because how can we compare the exchange
of hospitals and roads for cobalt and copper if not through price? The principle of barter makes the comparison blurred.

Athird feature related to this barter principle is the “win-win” principle, which is dear to the conception of Chinese foreign policy. At
first glance, the Chinese get what they need, raw materials, and the Congolese in return see reconstruction efforts financed and executed
by the Chinese. Nothing could be simpler or fairer. No condescending speeches about aid to poor countries receiving aid. Reciprocity is
the order of the day here and, according to the figures in the contract, there is even generosity on the part of China, since the
infrastructure built is estimated to be worth $6.5 billion, while exports of raw materials are valued at $3 billion?!.

Obviously, it must not be forgotten, which is not estimated in the contract that the Chinese will still have to invest heavily in building
mining production capacity. And this is where the third flow of economic relations and the fourth feature of this contract comes in:
Chinese investment and the repayment of that investment.

Mining to repay loans for public infrastructure in the DR Congo is conceived in the same way as the Chinese have contracted foreign
companies in China, through joint ventures in which the Chinese have majority control. The contract, for a total period of 30 years,
stipulates that the Chinese will get 2/3 of the votes and the Congolese government 1/3. This is important because it regulates the terms
of repayment of the loan??.

The fifth and final feature of this contract concerns the extremely liberal exemption conditions. Not only does the Congolese
government in article 6 grant “the benefit of all the customs and tax advantages provided for in the investment code and the mining
code” but also “total exemption from all taxes, duties, duties, customs, direct or indirect royalties, whether domestic or import and
export, payable in the DR Congo”.

In view of all these relevant features of this contract, the Sino-Congolese partnership was seen by many Congolese as a historic
opportunity for the DR Congo to loosen the bonds of dependence that still closely linked it to its former colonial power and to the
International Financial Institutions. For most Congolese, this partnership should therefore enable the DRC to evolve and decide on the
new direction of its relations with development partners.

However, it has attracted much criticism from other Congolese and above all from traditional partners such as the USA, France,
Belgium and the Bretoon Woods Institutions, including the International Monetary Fund and the World Bank, which have triggered a
kind of rivalry between them, against China and the DRC up to the present day. This rivalry is lived much more between the two giants:
the USA and China and this for the following reasons that we will illustrate through this question:

21123 WHY IS THE SINO-CONGOLESE CONTRACT A CAUSE OF CONFRONTATION BETWEEN THE POWERS?

Reading the writings of Colette Braeckman, | shall say that it is because the DR Congo had decided to “revisit”, that is to say to review
the terms of the 60 mining contracts, among which were those signed with Belgian, French and American multinationals. Faced with this
situation, the French and Belgians, who were strongly committed to ending the war that ravaged the DR Congo in the 2000s (but which
continues to tear the country apart to this day) and who had convinced the “international community” to organise and finance the 2006
elections, had a strong and bitter feeling that the DR Congo's strategic natural resources would change hands to serve Chinese economic
development.

Yet the revision of their contracts was by no means for the DR Congo to find a place for China as the Western bloc thought, but simply
because the Congolese state was disappointed by the poor performance of their multinationals in the natural resources sector.

Moreover, the signing of the Sino-Congolese contract was at the origin of Laurent Nkounda's military offensive in the east of the DR
Congo. This offensive would be supported by the Rwandan state, which was in turn supported by the lobbies controlled by the former
Bush administration in its policy of containing the Chinese advance in Africa and in particular in the DR Congo. And it is noted noted that
on the international market, Rwanda was already at that time a major coltan exporting country.

21 Sino-congolese contrat, op.cit.
22 Sino-congolese contrat, op.cit.
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It is even in this perspective that the International Forum for Truth and Justice in the Great Lakes Region of Africa denounced in 2008:
“the rebels in the east of the DR Congo as being the gendarmes of much more powerful groups; they act on behalf of those who oppose
China's penetration anywhere in the Congo”?3. Those who did not want China to enter the DR Congo were France, Belgium and above
all the USA, its main competitor, who saw their interests threatened by the presence of China.

Faced with this situation, there sounds to be an indirect confrontation between the DR Congo, China's ally against the American,
French and Belgian lobbies. Contrary to the situation in 1998 when the Americans tried to overthrow President Laurent Désiré Kabila,
this time they organized atrocities in the east of the country in order to scare the government into not signing the contract, but the
Congolese government signed it because of the importance that China held in its eyes.

In response to the conflicts linked to the exploitation of strategic natural resources, and to the facts noted above, it can therefore be
noted that it is the revisions of mining contracts that are at the root of the confrontations between the actors. These revisions are made
in favour of China and to the disadvantage of the DR Congo's western partners. This therefore worries these traditional partners of the
DR Congo.

2.1.2 THE SOAR OF CHINA’S INFLUENCE AND THE JEALOUSY OF THE WEST

China's strong presence in Africa and around the world has wider implications for the international system. It challenges Western
pre-eminence in a region that has long been Europe's « preserve » and an increasingly vital source of energy for the United States?”.
Confronted with this new challenge to their well-established international position, the major industrialized countries have tried to
respond with a strategy of increased public criticism and a reluctance to collaborate with China. China's ability to raise enormous financial
resources from the revenues generated by its status as the world's largest manufacturer and a major trading nation to serve its foreign
policy interests gives it a comforting position that Western states can only envy.

Just as historians have called America's transition from a debtor nation to a “trading nation” a defining moment in the distribution of
forces in the international system, so too have historians called America's transition from a debtor nation to a “trading nation” a defining
moment in the distribution of forces in the international system. As a credit nation after 1919, China's status as one of the world's major
international creditors also means that these forces are shifting eastward. One can understand the annoyance and surprise caused by
the declining interest of African states in borrowing from the World Bank and the European Investment Bank. The reconfiguration of the
balance of power has led the two institutions to decry Chinese lending practices and to question their own relevance as an indicator of
Western marginalization?®.

China's rise in power in the world in recent decades has created frustration in the camp of Westerners, especially the Americans. In
fact, talking about the rise in power of a state means examining and then comparing a certain number of parameters that illustrate a
difference between the different states in comparison. For example, if one were to examine aspects relating to the economy, diplomacy,
armaments, scientific publication, electronics and the control of strategic resources, one would realize that China is making enormous
progress in comparison with the West, which then creates what | call “Western jealousy”.

China's influence in the international system is therefore increasingly seen as a threat to Westerners and Europeans who have long
been at the forefront of global geopolitics. This threat has much more to do with economic sovereignty, which means that Westerners
and Europeans are unable to support Chinese projects on an international scale. But it also refers to resistance of several kinds. The most
illustrative example is the trade war that is rapidly developing between China and the United States, who believe that the trade war is
indispensable to diminish China's influence in the economic arena. Forgetting that this trade war, will also have repercussions on their
own economy. On the other hand, France and Belgium also see China as a real economic challenge and are afraid of being dominated
by China.

In relation to the control of strategic materials in the DR Congo, which | am talking about in the context of this work, several
documents that | consulted throughout this research inform us that China alone controls more than 80% of Congolese cobalt, whose
technological usefulness has been demonstrated in the previous lines, ahead of the USA knowing that the DR Congo alone has a 60%2°

2 http://lepangolin.afrikblog.com/archives/2008/12/08/11669762.html| Consulted in China, Wuhan, on 12 Of March at 10: pm.

24 Alden Chris, Large Dan, Soares de Oliveira Ricardo, « Chine-Afrique : facteur et résultante de la dynamique mondiale », Afrique contemporaine, 2008/4
(n°228), p. 119-133.

25 China treads on Western toes in Africa”, Financial Times, 12 janvier 2007.

26 Gazano, A, Les Relations Internationales : les données, les acteurs et les régles, les enjeux et les défis, Gualino Editeur, Paris, 2001, pp : 22-23. Also read
Braillard P., Djalili R., Les Relations Internationales, Puf, Paris, 1988, p. 51.
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share of the world cobalt market. This situation is of great concern to Westerners and in particular to the USA, which is already in a trade
war with China.

Thus, several informed observers believe that this fight between these two world giants might not spare the DR Congo if the latter
were unable to respond intelligently and wisely to this situation. This situation raises several questions, including: what position will the
new president of the DR Congo, Félix Tshisekedi Tshilombo, take?

As a reminder, Félix Tshisekedi Tshilombo was elected 5th President of the DR Congo following the elections organized and financed
in December 2018 with the Congolese State's own funds, i.e. without the support of external partners as was the case in 2006 and 2011.

However, although criticized by the international community because of its irregularities, these elections have nevertheless, for the
first time in its history, given the Congolese people a chance to witness a peaceful transition of power between an outgoing president
(Joseph Kabila) and another elected and incoming president (Félix Tshisekedi). This is a kind of interpellation and an example of
democracy that must be followed by some African heads of state who want to stay in power even at the end of their constitutional term.
Joseph Kabila was thus an eloquent example.

Reading the political situation in the DR Congo after the December 2019 elections, one cannot help but say out loud the ambitions
and/or intentions of the Americans to influence the new Congolese President in order to put an end to the Sino-Congolese contract, a
strategic partnership for China and the DR Congo.

The Americans are proposing to the new president and in return to ensure his security, that of his country and the Great Lakes region.
Thus, once in power, President Félix Tshisekedi had made several trips to the Great Lakes region of Africa in order to become aware of
the stakes of this part of the African continent but also in order to find ways and means, for a peace in the eastern part of the country,
which has been torn apart by war for decades.

However, it was an opportunity for the allies of the Americans, Rwanda, Uganda and Burundi, to take advantage of the opportunity
to pass on to the Congolese President the intentions of the Americans on the Sino-Congolese contract, before the Congolese President's
trip to the United States.

It is here that the double game of DR Congo's neighbours is being played: on the one hand, they support the rise of China but also its
primacy over DR Congo's strategic resources because they know that thanks to this influence from China, they will be able to obtain more
eloquent funding than they receive from the West, in order to rebuild their countries, and on the other hand, they are playing the games
of the West to influence the Congolese president to put an end to the Sino-Congolese contract. It is therefore understandable why, in
international relations, it is said that there is no friendship between states, but it is the interests that matter most.

This proposal would not pass as easily in the ears of some Congolese who, for more than 10 years have seen their country being built
by China, which has now become unavoidable for most African states, including the DR Congo itself. This is why, since he came to power,
President Félix Tshisekedi has not yet visited China, although he has already been to Belgium, France, the USA and even Russia.

The president Tshisekedi is thus faced with a dilemma: on the one hand, he cannot put an end to the Sino-congolese contract because
it could have repercussions on the diplomatic level but also and above all because he knows the very strategic role China plays in the
construction of the country but also its other investments in other sectors of national life. On the other hand, he sees security guaranteed
by the USA once the Sino-Congolese contract is cancelled in favour of the USA, especially as this contract is the result of a process highly
decried by the Western world.

As the Chinese military power is growing, especially as it is already proven and ready to fight any army in the world, the majority of
the states in the world, including the African states, including the DR Congo, will turn to China for protection, hence, such a proposal from
the Americans cannot scare the Congolese President, especially if he has good advisers. He could perhaps accept such a proposal if the
US promised him far greater investment in the DR Congo than China, which is not at all obvious.

Thus, one think that it would be best for the new President of the DR Congo to give priority to the state actor who contributes
efficiently to the development of the Congolese state and this state actor is none other than China which, until now, has proved its worth
in the DR Congo, especially in terms of construction, while not neglecting the other Western powers, especially the USA, especially since
the liberal context obliges us to do so, because, as Graham Allison says in his book Towards War, America and China in Thucydides' Trap,
world peace depends on the ability of Americans to agree to negotiate with China for a world balance.

All means were good to achieve this, including wars. This was the era of unipolar hegemony. Consequently, for almost 20 years,
politicians, economists, journalists, people, bankers, and especially researchers have seen the rise of a new pole of power with
contradictory logics for global governance.

At first, these were predictions, but over the last decade, some of them have clearly come true, with China leading the way. It has
the capacity and the strength to participate in the construction of a more humanistic world. China's ambitious One Belt and one Road
Initiative is the most striking example of this.

ISSN : 2028-9324 Vol. 36 No. 2, May. 2022 355



Strategic Natural Resources and Sustainable Development in DR Congo: Perspectives on Interests and Confrontation
between Actors

Today's DR Congo must understanding the new global issues and challenges and integrate them into its diplomacy in order to
contribute to the definition of the new world order as an active and independent player.

To do this, a stable internal dynamic combined with a global national strategy is strongly recommended in order not to put an end to
the Sino-Congolese contract as desired by the Americans, but also to thwart the bad campaign plan that the Europeans are waging
against Chinese power in the DR Congo.

Indeed, the Europeans for their part, shocked by the revision of their mining contracts in favour of China, are using their media to sell
China badly in the international arena by brandishing the non-respect of environmental rules in its operations in the DR Congo. However,
China is one of the actors who respect the laws of the DR Congo, especially in terms of resource exploitation. This way of acting of the
Europeans, especially France and Belgium, is simply a sign of jealousy, of seeing a player evolving in power in practically all sectors. These
European powers were simply trying to draw the attention of the Congolese state to put an end to the Sino-Congolese contract as well,
because it gives much more power to China.

3 THE IMPACTS ON CONGO’S SUSTAINABLE DEVELOPMENT

As it has been repeatedly stated in this research, natural resources have strategic importance because of their economic value and
also because of the power they confer on the countries that possess them. The DR Congo's possession of strategic natural resources
does not play a major role in terms of power and development, but rather a crucial role in the cycle of violence and armed conflict.

These strategic resources are, by virtue of the interest and envy they arouse in the international arena, at the root of the instability
that has been tearing the country apart until these days, making its eastern part a conflict zone of prime concern in the Great Lakes
region of Africa.

Natural resources are a source of financing and even motivation for the conflict. The minerals present in the war-torn territories in
eastern DR Congo, where countless armed groups are swarming, are referred to as conflict minerals, because the armed groups use
them to finance the rebellions. In addition, the chaos that reigned in the DR Congo in the early 1990s allowed the proliferation of rebel
groups that have no other economic alternative and use violence to obtain money, political power and, above all, control of resources,
and this continues to the present day?’.

It is in this context that Roland Marchal and Christine Messiant point out that the end of the Cold War has considerably modified the
configuration of international relations, with consequences for wars?®. These wars enabled many major powers that were in search of
strategic natural resources to sign defence agreements with countries that possessed them but whose countries were in a situation of
armed conflict, in order to come to their aid militarily. This is the case of France which, by signing defence accords with Niger in 1961,
sought to guarantee its access to precious raw materials.

Areva, the world's leading civil nuclear company, has been mining Nigerian uranium for forty years after the state. Areva, the second
largest employer, bought a kilogram of uranium from Niger at 27,300 CFA francs (41 Euros), well below the market price of 122,000 CFA
francs per kilogram (186 Euros) 2°.

This fool's bargain dates back to the 1961 defence agreements. On the one hand, the former colonial power guarantees the security
and stability of Niger. In exchange, this country reserves to it the primacy over mining resources51. The policy of the United States
regarding access to oil reserves is another example on the issue of strategic natural resources. Aware of its increased dependence on
politically unstable countries in the Middle East, the United States is seeking new strategic partners on the African continent®.

As can be seen, there is a correlation between the availability of natural resources on the one hand; and civil war or internal conflict
on the other. Violence, whether perpetrated by repressive regimes or by non-state actors in the context of civil war, remains a conflictual
expression of tensions within a society, as is currently the case in the DR Congo.

This can be seen in a much more sophisticated form these days as the same foreigners are plundering by covering themselves in
armed branches or rebellions. It should be remembered, however, that although the Great Lakes sub-region suffers from the conflict
situations in which the DR Congo is involved, it is not always a stranger or an innocent victim3!.,

27 Fiel Bafilemba and Timo Mueller, “The Networks of Eastern Congo’s Two Most Powerful Armed Actors” The Enough Project, 2013, p.43.

28 Marchal R. et Christine Messiant, Une lecture symptomale de quelques théorisations récentes des guerres civiles, Cerl/Cnrs-Cea/Ehess, Paris, 2001, p.2
29 Dikema, C., Strategic natural, fossil and mining resources, Ellipses, Paris, 2011, p.2.

30 Courrier international, Niger - 'affaire Areva ou la fin du monopole frangais sur I'uranium nigérian, in courrier international, 9 ao(it 2007.

31 Bailoni, M., (dir), Conflits non armés autour des ressources stratégiques naturelles, Ellipses, Paris, 2011, p.139.
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In the light of the above, it should be noted that these rivalries between actors are likely to have several negative impacts on the
sustainable development of the DR Congo in the coming days, including: the continuation of armed conflicts and the plundering of
strategic resources, the risk of the outbreak of the Third World War and the balkanization of the country long desired by the West with
the aim of illegally exploiting the country's resources. Finally, the regression of the DR Congo's economy. The following lines explain in
detail all these consequences of the confrontation between the actors.

3.1 THE CONTINUATION OF ARMED CONFLICTS, ILLEGAL EXPLOITATION, LOOTING OF STRATEGIC NATURAL RESOURCES AND RISk OF THE DISAPPEARANCE
OF THE CONGOLESE STATE

The DR Congo has for several decades been torn apart by political crises, followed by civil wars before, during and after its
independence in 1960. It faces recurrent insecurity. The eastern part remains the most fragile in terms of security. Both North and South
Kivu are still replete with a multitude of armed groups, both foreign and national. These groups report their existence in this part of the
country through cases of abuses, killings and massacres against the peaceful population. In addition, there is the looting and illegal
exploitation of the country's natural resources by these armed men still active in the region2,

It is currently very hard in the DR Congo to go even for one day without reports of acts of insecurity by occult elements, militias or
negative forces operating in the eastern part of the DR Congo, which is very rich in natural resources. Just after the regular armies of the
neighbouring states of the DRC, the relay of acts of predation has passed into the hands of small groups that are difficult to identify,
nebulae that allow the string-pullers to extract not only financial dividends through the illicit exploitation of precious raw materials, but
also to assure the effective control of this part of the national territory.

Moreover, the international community, which has not been able to find a lasting solution to all these facts despite the multiplication
of intervention missions in the DR Congo, will one day be faced with a fait accompli, and one even wonders whether this international
community is not complicit in all the misfortunes that the Congo is experiencing today. It will therefore not hesitate to support a solution
that appears to be humanly and politically acceptable. It will be the culmination of a plan that has been simmered for a long time but
which will never be agreed to by the Congolese people.

Moreover, the illicit exploitation of the DR Congo's strategic resources has made it possible to build up real “war economies”. This
criminal practice has fostered and maintained arms trafficking mafia networks while implying violence in the DR Congo. The illegal
marketing of these minerals makes it possible to finance warlords and criminal armed groups instead of contributing to the development
of the Congolese people, who are the legitimate holders of these minerals.

This trafficking in strategic resources includes both national and international exchanges of fraudulent origin or related to the
commission of a crime. In fact, for more than a decade, the African continent has been affected by the violent network of mafia criminals
as a result of access to natural and strategic resources found in the DR Congo, all means are possible to see that these resources are
accessed allowing the rapid enriching of some while others die as if they were flies, and this is experienced almost daily in the eastern
part of the DR Congo, a part that abounds in large part, the strategic resources of the country.

The Congolese people of North and South Kivu can no longer stand the daily killings, forced displacement of populations, mass rapes,
kidnappings, looting, trafficking of all kinds, corruption, social imbalances, ecological losses, impunity of the armed forces and other
authorities. In this situation, the Congolese of Greater Kivu now feel that the DR Congo is no longer ruled. Violence has reached an
unacceptable level. And with a direct confrontation of actors in a country already torn apart by recurrent wars, the DR Congo, which has
become a field of strategic competition between the powers, is in danger of disappearing as a state, hence;

3.2 Risk OF THE OUTBREAK OF WARS AND THE BALKANIZATION OF THE DR CONGO

The political and administrative history of the DR Congo tells that Congo-Kinshasa experienced between 1996-1997, the first Congo
war, which has been described as a war of liberation, and between 1998-2003, the « Second Congo War », otherwise known as « the
Great African War », « the First African World War » or « the Second National War of Liberation ». This conflict, which marked the history
of mankind after the Second World War, was at the root of several unfortunate incidents, among others, numerous massacres, rapes,
looting of natural resources, killings, etc., leaving the DR Congo in a catastrophic situation that continues to this day.

This war, which has its origins in the Rwandan genocide of 1994, but also in the events linked to Burundi, which had caused the flight
in these two countries (Burundi and Rwanda) of the Hutus towards the east of the DR Congo, had involved 9 African countries and several
armed groups supported on the one hand by powers and on the other hand by multinational companies operating in the natural
resources sector. This war led to the destruction of the economy of the DR Congo; several investors had moved away from this country

32 Honoré Ngbanda, crime organisé en Afrique centrale : révélation sur les réseaux Rwandais et occidentaux, éd. du bois, Paris, 2004, p.7.
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whose security situation left much to be desired, the communication infrastructures were also destroyed, etc. It should also be
mentioned that “strategic” natural resources were used to fuel the war and not to develop the country.

These few historical facts that | have mentioned in the lines above, sufficiently show the risk of a direct confrontation between the
powers under review on Congolese territory and the potential damage that this can cause in the DR Congo in that, if already 9 African
countries and 30 armed groups supported by certain powers have been able to bring down the Congolese state, how much more so
from direct confrontations between powers themselves.

Nowadays, China, which is being fought by France, Belgium and the USA in the quest for strategic natural resources, is proving its
worth in this country in practically all areas, but more particularly in the field of infrastructure, without neglecting the contribution of
other partners including France, Belgium and the USA. China has a special place in the DR Congo because of the package it has at its
disposal in its investments in this country, unlike the other powers mentioned above.

However, if ever a solution is not found between the Congolese state and its partners in the face of this cold war over the strategic
resources to which these powers are devoting themselves, people will see in the coming days the formation of two blocs as was the case
during the Second World War where, on the one hand, there will be China in alliance with most of the African states, including the DR
Congo, which believes in it and considers it to be its model of development.

Besides China and African countries, there will also be powers such as Russia and other Western and even Asian powers that will
align themselves behind China. On the other hand, there will be the USA, France and Belgium in alliance with their African satellites such
as Rwanda and Uganda, but also with Western and Asian powers that will confront each other on Congolese territory. Each of these
powers will seek to show its strength on the international level and this will have repercussions on all humanity, especially when people
know that the 3rd World War will be a war of resources and there is a strong probability that it will be unleashed in Congo-Kinshasa. This
is not desirable the DR Congo has experienced several wars that have caused more than 6, 000,000 deaths33, which is abnormal for a
state like Congo.

Moreover, if ever there is a direct confrontation between these actors, this confrontation could be at the root of the implementation
of the balkanization of the DR Congo. In fact, each of these actors will seek to control entities bursting with natural resources that are
strategic for their economies. However, it is known that the DR Congo has strategic resources in practically the whole of the national
territory, so there is a risk that the DR Congo will be completely dismembered to the benefit of the actors in confrontation and their
allies.

The project of balkanization of the DR Congo has always been on the menu of powers such as Belgium, Germany and the USA. These
powers are no longer waiting for the DR Congo to go through a disastrous situation in order to influence the concert of nations to see
their plan for balkanization executed.

In the case of Belgium, for example, history tells that around the 1960s, just after independence, Belgium, a former colony of the DR
Congo, sought to maintain the jewels of its crown in the former great province of Katanga, the richest in mineral resources. In order to
do so, it provoked the secession of this province. This situation created a civil war but unfortunately for it and fortunately for the DR
Congo, this war was brought under control around 1965 with the arrival of Mobutu in power, thus defeating this Machiavellian project.

Concerning the USA, Patrick Mbeko56 reveals that already in June 1996, shortly before the first Congo war, Stephen Metz34, had
submitted a working paper to the Pentagon on the possible dismantling of the DR Congo. According to Metz, given the state of decay in
Mobutu's Zaire at the time, the United States had to accompany the disintegration of the country, while opening “channels of
communication with the new states” that would emerge. A few months later, in October 1996, Walter Kansteiner agreed.

Not leaving their project to balkanize the DR Congo, the United States had in 2013, through Johnnie Carson59 in front of the Brookings
Institutions, to say that it was important to apply to the Congolese crisis that the country was going through at that time, the crisis exit
scheme that had been applied to the former Yugoslavia and Sudan. And like any informed analyst, the results of this « crisis exit » plan
for these two countries were: the balkanization of these two great countries.

Moreover, around 1997, politicians and members of several German Non-Governmental Organizations had to propose to the
members of the civil society of the Kivu3® to convince the inhabitants of this part of the DR Congo to accept to detach from the DR Congo
and to annex Rwanda in order to benefit from a project of the “Marshall Plan” that Germany and the European Union had at their

33 Report of the Ministry of Defence of the DR Congo, 2016, p.33.

34 Stephen Metz, professor at the US Army War College

35 Walter Kansteiner, is the son of a Chicago coltan dealer and former member of the Department of Defense Task Force on Strategic Minerals.
36 Kivu is one of the provinces of DR Congo, rich in natural resources such as gold, coltan, cassiterite and tin
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disposal. This proposal was rejected by members of civil society in the Kivu, who swear by the total unity of the Congo. Curiously, this
same Marshall Plan was also proposed in 2013 by Belgium at the United Nations General Assembly.

It is therefore understandable that these powers, which are campaigning for the balkanization of the DR Congo, would simply like
the country to be split up so that they have the opportunity to impose on the new states that will be created following a potential
balkanization new leader who will let them exploit natural resources without much conditionality. For, with the new mining code of
March 2018, these powers no longer have any room for manoeuvre. This is where China is gaining ground in the DR Congo because its
partnership signed with the DR Congo creates trust between the two partners and everyone has an interest in it. In the light of all these
facts, the DR Congo must avoid living through events that could lead to its balkanization.

33 RECESSION OF THE CONGOLESE ECONOMY

The DR Congo's economy is mainly based on its natural resources and is largely dependent on the outside world. The rivalry between
international actors exploiting strategic resources will have an impact on the taxes and royalties that these actors pay to the DR Congo,
allowing it to adjust its budget, which depends largely on its resources.

This is why a diversification of the Congolese economy is necessary in order to avoid falling into such a situation. Also, the
confrontation between these powers is a risk of blocking the various aid and donations that the DR Congo receives from all these powers.
In these days, for example, within the framework of the corona virus disease, China has just brought sanitary assistance to the DR Congo
in order to face this situation which has hit the world economy. Avoiding this confrontation would help the DR Congo not to suffer all
these negative consequences as listed above.

4 CONCLUSION

Throughout this paper, it has been demonstrated that the role of the international actors (powers) and the states neighbouring the
DR Congo is to exploit the strategic resources in this country, not only in order to meet the needs of their respective industries but also
because these resources, due to their importance, constitute one of the challenges of international relations.

However, it was noted that rivalries or conflicts between these actors are due in particular to the revisions of mining contracts in
favour of China and to the detriment of Western actors like USA and also to the China's rise in power on the international scene. All these
elements create jealousy in the camp of Western actors, particularly in the camp of its main competitor, the USA. Having lost the primacy
of the exploitation of the DR Congo's strategic resources, the USA is working to compete with China to put an end to the Sino-Congolese
contract, which gives China that primacy. They are using all means to seduce the Congolese state to accept their proposal.

Furthermore, conflicts between the actors, poor governance in the natural resources sector and the lack of strong political leadership
in the DR Congo are major obstacles to sustainable development in the DR Congo. In our opinion, we believe that the Congolese State
and, above all, the new President of the DR Congo must not give in to the proposals made to them by the United States, because history
shows that the American multinationals lost interest in the DR Congo when the prices of raw materials fell sharply, while, at the same
time, China signed a contract with the DR Congo because it had a vision of the future. And nowadays, it is almost impossible to talk about
the reconstruction of the DR Congo without mentioning China, thanks to the Sino-Congolese contract. China plays a strategic role. Its
strategic partnership with the DR Congo should rather be strengthened with the DR Congo without neglecting the Western bloc, in
particular the USA, because, in a liberal context, the plurality of partners is a great advantage for the development of the DR Congo.

In addition, the promotion of good governance of the natural resources sector by the Congolese state will help the DR Congo to
undertake a large-scale diplomatic action that will enable it to negotiate with the powers that be with a view to the establishment of a
“concerted exploitation” of resources by the various actors. This strategy appears to be difficult to materialize but remains, in our opinion,
the best way to avoid a confrontation between actors, which has many negative effects on the sustainable development of the DR Congo.
This concerted exploitation will enable the Congolese state to achieve a real balance between the powers.
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ABSTRACT: The objective of this article was to relate the assessment of resource management practices to the perceived
productivity of some Congolese companies (DR Congo). To do this, a questionnaire for evaluating the perception of human
resource management practices and a scale of perceived productivity were administered to a convenience sample of 396
employees of five companies in the Congolese government portfolio (Direction Générale des Impdts, Société Nationale
d'Electricité, Caisse Nationale de Sécurité Sociale, Office Congolais de Contréle and Office des Voiries et Drainage). The results
obtained attest that human resource management practices are well appreciated by the subjects of the study. These subjects
also approve of the productivity of their organizations. Finally, positive and significant correlations were established between
the way human resource management practices are implemented and the perceived productivity of the organizations.

KEYWORDS: Perception, human resources management practices, productivity, recruitment, training.

RESUME: Cet article avait pour objectif de mettre en relation I'appréciation des pratiques de gestion des ressources et la
productivité percue de quelques entreprises congolaises (RD Congo). Pour ce faire, un questionnaire d’évaluation de la
perception des pratiques de gestion de ressources humaines et une échelle de la productivité pergue ont été administrés a un
échantillon de commodité de 396 salariés de cing entreprises du portefeuille de I'Etat Congolais (Direction Générale des
Impbts, Société Nationale d’Electricité, Caisse Nationale de Sécurité Sociale, Office congolais de contrdle et Office des Voiries
et Drainage).Les résultats obtenus attestent que les pratiques de gestion de ressources humaines sont bien appréciées par les
sujets de I'étude. Ces sujets approuvent aussi la productivité de leurs organisations. Enfin, des corrélations positives et
significatives ont été établies entre la maniéere dont les pratiques de gestion des ressources humaines sont mises en application
et la productivité pergue des organisations.

MOTS-CLEFS: Perception, pratiques de gestion de ressources humaines, productivité, recrutement, formation.

1. INTRODUCTION

De nos jours, il est admis que toute entreprise a pour objectif principal de maximiser ses recettes tout en réduisant les
colts. Cette maximisation des recettes, comme tout autre indicateur de performance d’un établissement, dépend de plusieurs
facteurs tant internes qu’externes a I'entreprise. Dans la liste des facteurs internes, le capital humain s’avére étre le facteur le
plus déterminant des performances des entreprises. A ce propos, Lamsa (2007) affirme que le capital humain, de par les
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compétences, les savoirs et les expériences accumulés par le personnel de I'entreprise constitue le pilier fondamental de la
productivité et de la prospérité de I'entreprise.

Ainsi, la gestion de ce capital est d’une importance capitale pour la survie et la prospérité de I'entreprise. C'est dans ce
contexte que les entreprises sont appelées a batir un modele de gestion de leurs ressources pouvant permettre d’attirer les
meilleures compétences, de les fidéliser et de les motiver. D’ailleurs, Ait Razouk (2007) invite les entreprises a mettre en place
des stratégies créatrices de valeurs qui n’existent pas chez leurs concurrents. En d’autres mots, I'élaboration de la stratégie
d’une entreprise doit reposer sur un avantage concurrentiel déja obtenu ou potentiel, qui seul permet d’avoir une longueur
d’avance sur les concurrents (Peretti, 2006). C’est dans ce contexte que Barney (1991) a mis en place la théorie des ressources
stratégiques des entreprises.

En se référant a cette théorie, on constate que la GRH constitue, contrairement aux autres actifs organisationnels, une
ressource a la fois précieuse, rare, difficilement imitable et non substituable par tout autre facteur de production (Arcand
2001). Barney (1991) renchérit en disant que I'investissement dans les pratiques RH s'impose de plus en plus comme l'une des
solutions pouvant permettre aux entreprises d'augmenter leur productivité et d’accroitre leur capacité concurrentielle. Cet
investissement serait méme de I'un des moyens stratégiques dont disposent aujourd'hui les dirigeants des entreprises pour
améliorer la rentabilité de leurs organisations.

On peut ainsi admettre que I'amélioration de la productivité d’'une entreprise et de sa position concurrentielle sur le marché
dépend en grande partie de la révision des activités traditionnelles de gestion des ressources humaines en intégrant les
innovations managériales. Ainsi, les entreprises qui n’arrivent pas a faire face a la concurrence sont celles qui n’innovent pas
en matiere de gestion de ressources humaines. La gestion des ressources humaines devient, dans ce contexte, le cheval de
batail de tout bon manager des organisations. Cependant, gérer les hommes au travail est une tache ardue qui exige des
pratiques saines en matiére de recrutement, de rémunération, de gestion des carriéres et de promotion professionnelle,
d’évaluation des employés, de formation, etc. Toutes ces pratiques ont d’une maniére ou d’une autre des liens significatifs
avec la performance des hommes au travail.

S’agissant du recrutement, il est considéré par plusieurs spécialistes de la GRH comme un instrument stratégique qui
permet a I'entreprise d'assurer le remplacement et le renouvellement des compétences tout en s’assurant de I'accroissement
de I'effectif disponible. En ce qui concerne la rémunération, les études ont démontré qu’elle est le moteur de toutes les activités
de 'homme au travail (Tungisa &Sabine, 2017). Dans ce contexte, elle influence positivement la motivation, la satisfaction,
I'implication et 'engagement au travail qui, du reste, sont des gages de la productivité dans une organisation.

La gestion de carriere, a travers la gestion de la reléve, est aussi tres importance car elle apparait comme une stratégie
visant a assurer que le talent et les habiletés nécessaires seront disponibles lorsqu’on en aura besoin tout en veillant sur la
conservation des connaissances et des capacités essentielles apres notamment le départ de certains employés occupant des
postes de direction (Amherdt,1999; Muhika, 2015).

S’agissant de I'évaluation du rendement, les études ont démontré qu’elle permet de prendre un temps d’arrét privilégié
pour regarder I'évolution de I'’employé en fonction de I'environnement, du contexte et de la culture de I'organisation afin de
lui proposer une formation si possible dans le but d’améliorer ses compétences et faciliter par la méme occasion son adaptation
au travail (Amuri, 2015; Mukuna, 2016). En ce qui concerne la formation professionnelle, plusieurs études réalisées en
Républiqgue Démocratique du Congo (RDC) illustre les effets positifs de la formation professionnelle sur la productivité des
entreprises congolaises. On peut citer a titre illustratif les études de Kitumba (2002,2016), Malala (2015) et Samine (2018).

Pour Kitumba (2016), la formation professionnelle permet de résoudre plusieurs problémes de I'entreprise en:

e Apportant de nouvelles connaissances techniques et professionnelles;

e Augmentant la compétence du personnel;

e Ajoutant de la valeur a la réputation, a la survie et au produit de I'entreprise;
e Aidant au changement social et a la transformation sociale.

La littérature spécialisée a démontré que les différentes pratiques de la gestion des ressources humaines impactent d’'une
maniére ou d’une autre la productivité d’'une organisation. Si certaines études citées par Peretti (2006) ont démontré que la
mise en place de bonnes pratiques de gestion des ressources humaines impacte positivement la productivité d’'une
organisation. D’autres études citées par Lamsa (2007) ont par, contre démontré, que ces pratiques n’exercent aucune influence
sur la productivité de I'organisation.

En RDC, la plupart d’études réalisées dans le contexte professionnel se propose d’évaluer I'applicabilité des pratiques de
GRH dans les différentes entreprises publiques (Malawe, 2016; Mwipata, 2018). En plus, elles mettent en relation les pratiques
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de GRH avec la productivité des organisations a partir d’'un seul questionnaire qui évalue I'influence des pratiques de gestion
des ressources humaines sur la productivité alors que de telles études doivent évaluer séparer les deux construits et procéder
a I'établissement d’une relation (Roussel&Wacheux,2006). La présente étude se propose ainsi de combler cette lacune en
évaluant de fagon séparée la perception des pratiques de gestion des ressources et celle de la productivité des salariés de
quelques entreprises congolaises. Cette évaluation se fera accompagnée de I'établissement d’une relation entre les deux
dimensions citées évoquées.

Cinq entreprises du portefeuille de I'Etat sont ciblées dans la présente étude. Il s’agit précisément de: (1) la Direction
Générale des Imp0ts, (2) la Société Nationale d’Electricité, (3) la Caisse Nationale de Sécurité Sociale, (4) I'office congolais de
controle et (5) de I'Office des Voiries et Drainage. Ainsi, cette étude poursuit trois objectifs suivants: (1) évaluer le degré
d’appréciation des pratiques de gestion des ressources humaines dans les trois entreprises précitées en partant des points de
vue des salariés, (2) évaluer la productivité des entreprises telle que pergue par les salariés et (3) déterminer I'impact de la
perception des pratiques de gestion de ressources humaines sur la productivité des organisations.

2. METHODOLOGIE
2.1. PARTICIPANTS A L’ETUDE

La population de I'étude est constituée de tous les salariés de cing entreprises du portefeuille de I'Etat Congolais (Direction
Générale des Impots, Société Nationale d’Electricité, Caisse Nationale de Sécurité Sociale, Office congolais de contréle et Office
des Voiries et Drainage).De cette population, un échantillon de commodité de 396 sujets en raison de 90 pour la Direction
Générale des Impots, 81 pour la Société Nationale d’Electricité, de 70 pour la Caisse Nationale de Sécurité Sociale, de 80 pour
I’Office Congolais de Controle et de 75 pour |'Office des Voiries et Drainage. Cet échantillon varie également selon le sexe, la
tranche d’age et le niveau d’études.

Du point de vue de sexe, I’échantillon est constitué de 209 hommes contre 187 femmes. En ce qui concerne la tranche
d’age, on retrouve 79 sujets agés de moins de 30 ans, 127 sujets agés de 30-39 ans, 91 sujets agés de 40-49 ans, 55 sujets agés
de 50-59 ans et, enfin, 44 sujets agés de 60 ans et plus. Au niveau du niveau d’études, on a dans I’échantillon 59 sujets diplomés
d’état (ayant un baccalauréat), 91 sujets gradués (bac+3), 200 sujets licenciés (bac+5) et 44 sujets diplomés d’études
approfondies (bac+7).

2.2. METHODE ET INSTRUMENT DE RECOLTE DES DONNEES

Nous avons recouru a la méthode enquéte qui a été appuyée par un questionnaire d’évaluation de la perception des
pratiques de gestion de ressources humaines et une échelle d’évaluation de la productivité organisationnelle percue.

2.2.1. QUESTIONNAIRE DES PRATIQUES DE GRH

Le questionnaire utilisé dans la présente étude a été concu par Mwipata (2018) et est constitué de 22 questions en raison
de 21 questions fermées et une question ouverte. Ces questions couvrent cing themes: le recrutement, la formation, la
promotion et la gestion des carriéres. Ces questions peuvent étre réparties comme suit: (1) Recrutement: questions 1, 2, 3, 4,
5 et 6; (2) Formation: questions 7, 8, 9, 10, 11 et 12; (3) Promotion: questions 13, 14, 15 et 16; (4) Gestion des carriéres:
questions 17, 18, 19 et 20 et, enfin, (5) Evaluation: questions 21 et 22.

2.2.2. ECHELLE DE LA PRODUCTIVITE ORGANISATIONNELLE

L’échelle d’évaluation de la productivité organisationnelle utilisée dans cette étude est une adaptation de Kisolokele (2019)
de I’échelle subjective de la productivité organisationnelle de Delaney et Huselid. Dans sa version originale, I'échelle est
constituée de deux items se rapportant a la perception des travailleurs sur I'activité de production de leur entreprise. Kisolokele
(2019) a ajouté trois items se rapportant a la rentabilité de I'organisation, a sa capacité a réaliser les bénéfices et profits ainsi
qu’a la qualité de service qu’elle offre.

Ces trois items ont été tirés de I’échelle de mesure de la performance organisationnelle de Bae et Lawler (2000). Dans cette
échelle, le sujet est invité a spécifier son niveau d’approbation ou de désapprobation en disant s’il est Totalement en Désaccord
(T.D.), en Désaccord (D), en Accord (A) et Totalement en Accord (T.A.) avec les énoncés des items de I’échelle.L’étude de
I’'hnomogénéité interne, réalisée en se servant du coefficient alpha de Cronbach, a démontré une bonne consistance interne de
I’échelle (tous les cing items de I’échelle: 0,82).
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2.3. DEPOUILLEMENT DES DONNEES

Le dépouillement de nos instruments a consisté premierement a quantifier les réponses des sujets ou leur degré
d’approbation ou de désapprobation des sujets de notre étude au questionnaire et a I’échelle. Ainsi, nous avons attribué les
cotes 1 a totalement en désaccord, 2 a désaccord, 3 d’accord et 4 notamment en accord au niveau de I’échelle. Au niveau du
guestionnaire, nous avons attribué des chiffres aux réponses des sujets aux questions. Ce qui revient a dire pour chaque énoncé
d’un sujet, nous avons attribué des chiffres.

3. RESULTATS

Les résultats de I’étude sont présentés en tenant compte de deux dimensions évaluées dans notre travail: (1) les pratiques
de gestion des ressources humaines et (2) la productivité percue des entreprises sous-étude. Ces deux dimensions sont
complétées par les résultats se rapportant a la relation entre les pratiques de GRH et la productivité pergue ainsi qu’a I'effet
des variables sur les résultats de I'étude.
3.1. RESULTATS LIES AUX PRATIQUES DE GESTION DE RESSOURCES HUMAINES

Le questionnaire évaluant la perception des pratiques de gestion de ressources humaines est constitué de cinq thémes
(recrutement, formation, promotion, gestion des carriéres et évaluation). Les réactions de nos sujets a ces themes sont
présentées dans les lignes qui suivent.

3.1.1. PREMIER THEME: RECRUTEMENT

Ce premier théme est constitué de 6 questions (1, 2, 3,4, 5 et 6). Les réactions de nos sujets a ces questions sont présentées
dans les tableaux suivants.

QUESTION N° 1: COMMENT AVEZ- VOUS ACCEDE AU POSTE QUE VOUS OCCUPEZ ?

Tableau 1. Moyens d’acceés au travail
Ind. Stat. Fréquence Pourcentage
Recrutement
Recrutement interne 297 75
Recrutement externe 99 25
Total 396 100

Du tableau n° 1, il ressort que 75 % de sujets de I'étude ont accédés au poste qu’ils occupent a la suite d’un recrutement
interne. Par contre, seuls 25% de sujets y ont accédé a la suite d’un recrutement externe. Dans ce contexte, on peut conclure
que les entreprises sous-étude accordent plus d’'importance au recrutement interne. Cette importance peut se justifier aussi
par I'absence des compétences recherchées au niveau interne.

QUESTION N° 2: SUR QUEL CRITERE AVEZ-VOUS ETE RECRUTE (E) ?

Tableau 2. Critéres de base du recrutement
Ind. Stat. .
. Fréquence Pourcentage
Critéres de recruteme
Diplome 126 31,8
Expérience 47 11,8
Recommandation 223 56,4
Total 396 100,0
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Le tableau 2 révéle que la recommandation est le principal critére qui a été a la base de recrutement de 56,4% de sujets de
I’étude. Ce critére est suivi du diplome qui a été a la base du recrutement de 31,8%. Enfin, le critére le moins utilisé par les
managers des entreprises sous-étude pour le recrutement est I'expérience car seuls 11,8 % de sujets ont été recrutés sur base
de ce critere.

QUESTION N° 3: LE POSTE QUE VOUS OCCUPEZ CORRESPOND -IL A VOS COMPETENCES ?

Tableau 3. Correspondance entre compétences des agents et poste
s Ind. Stat. Fréquence Pourcentage
Réactions
Oui 190 48
Non 206 52
Total 396 100

La lecture du tableau 3 indique que 52% de sujets de I'étude affirment qu’il y a inadéquation entre le poste qu’ils occupent
et leurs compétences. Seuls 48% de sujets approuvent ladite adéquation. Ainsi, on pourrait conclure que les entreprises sous-
étude n’appliquent pas une approche de gestion par compétence dans la mesure ou la majorité des sujets pense qu’il y a
inadéquation entre leurs postes et leurs compétences.

QUESTION N° 4: A VOTRE AVIS, EXISTE-T-IL UN GUIDE DE RECRUTEMENT AU SEIN DE VOTRE ENTREPRISE ?

Tableau 4. Existence d’un guide de recrutement
Ind. Stat. .
P Fréquence Pourcentage
Réactions
Oui 182 46
Non 214 54
Total 396 100

Du tableau 4, il ressort que pour 54 % le guide de recrutement n’existe pas dans leurs entreprises contre 46 % de sujets qui
ont un avis contraire. Signalons que le guide de recrutement est un document qui décrit toutes les activités relatives au
déroulement de recrutement.

QUESTION N° 5: QUEL EST LE CANAL DE RECRUTEMENT QUE VOTRE ENTREPRISE UTILISE LE PLUS SOUVENT ?

Tableau 5. Canal des de recrutement utilisé par les entreprises
Ind. Stat. Fréquence Pourcentage
Canal
Affiche 185 46,7
Valve 211 53,3
Total 396 100,0

La lecture du tableau 5 indique que 53,3% de sujets de I'étude affirment que leurs entreprises utilisent plus les valves contre
46,7 % de sujets qui évoquent les affiches comme canal de recrutement le plus utilisé par leurs entreprises. On constate, a ce
niveau, que les entreprises sous-étude n’utilisent pas I'internet dans leur processus de recrutement alors que de nos jours le
e-recrutement est le moyen le plus répandu pour toucher un grand nombre de la population active.
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QUESTION N° 6: LE PROCESSUS DE RECRUTEMENT DANS VOTRE ORGANISATION EST OBJECTIF ET RESPECTE LES NORMES EN LA MATIERE

Tableau 6. Perception globale du processus de recrutement
Ind. Stat. .
P Fréquence Pourcentage
Réactions
Oui 245 61,8
Non 155 38,2
Total 396 100,0

Du tableau 6, il ressort que 61,8 % de sujets de I’étude pensent que le processus de recrutement dans leurs entreprises est
objectif et respecte les normes en la matiére contre 38,2 % de sujets qui ont un avis contraire.

3.1.2. DEUXIEME THEME: FORMATION

Le deuxieme théme de notre questionnaire est constitué de 5 questions (7,8, 9,10 et 11). Les réactions des sujets de notre
étude sont présentées dans les tableaux suivants.

QUESTION N° 7: AVEZ-VOUS DEJA EU A BENEFICIER D’UNE FORMATION ?

Tableau 7. Participation a la formation professionnelle
L Ind. Stat. Fréquence Pourcentage
Réactions
Oui 245 61,8
Non 151 38,2
Total 396 100,0

La lecture du tableau 7 révele que la majorité de sujets de I'étude (61,8%) a déja participé a une formation de renforcement
de capacités contre 38,2 % qui n‘ont pas participé. Ces résultats démontrent que les entreprises sous-étude accordent
beaucoup d’importance a la formation de ses salaries. Cette importance se justifie par le fait que la formation professionnelle
a plus d’effets positifs sur la bonne marche de I'organisation.

QUESTION N° 8: SELON VOUS, LA POLITIQUE DE FORMATION CONTRIBUE PLUS A: A. LE DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES, B. L’AUGMENTATION DU
SALAIRE, C. LA PROMOTION ET D. L’EVOLUTION DE LA CARRIERE ?

Tableau 8. Effets de la formation chez les salariés
Ind. Stat. Fréquence Pourcentage
Effets —
Développement de vos compétences 210 53
Promotion 150 38
Evolution de votre carriere 36 9
Total 396 100

De la lecture du tableau 8, il ressort que 53 % de sujets pensent que la politique de formation contribue plus au
développement de leurs compétences, 38% a la promotion et 9 % a I’évolution de carriere.
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QUESTION N° 9: QUEL EST VOTRE DEGRE DE SATISFACTION PAR RAPPORT A LA FORMATION PROFESSIONNELLE DE VOTRE ORGANISATION ?

Tableau 9. Appréciation de la politique de la formation professionnelle
Ind. Stat. .
. . Fréquence Pourcentage
Degré de satis.

Tres satisfait 277 70

Satisfait 91 23

Insatisfait 28 7
Total 396 100

Le tableau 9 révéle que 70% de sujets de I’étude s’estiment trés satisfaits de leur formation professionnelle, 23 % de sujets
s’estiment satisfaits et 7 % de sujets sont insatisfaits.

QUESTION N° 10: Y A-T-IL EGALITE DE CHANCES SELON LE SEXE DANS LA SELECTION DES PARTICIPANTS A LA FORMATION ?

Tableau 10. Egalité de chance selon le sexe a la formation
Ind. Stat. .
P Fréquence Pourcentage
Réactions
Oui 281 72
Non 115 28
Total 396 100

La lecture du tableau 10 indique que 72 % de sujets approuvent |'existence de I'égalité de chances selon le sexe dans la
sélection des participants a la formation contre 28 % de sujets qui ont un point de vue contraire.

QUESTION N° 11: PENSEZ-VOUS AVOIR BENEFICIE DU MEME TRAITEMENT QUE VOTRE COLLEGUE DU SEXE OPPOSE LORS DE DIFFERENTES FORMATIONS ?

Ouiou NonN?
Tableau 11. Egalité de traitement a la formation
Ind. Stat.
.. Fré f P t o
Réactions réquence (f) ourcentage (%)
Oui 233 538
Non 163 41,2
Total 396 100,0

Il ressort du tableau 11 que 58,8 % de sujets estiment avoir bénéficié du méme traitement que leur colléegue de sexe opposé
lors de différentes activités de formation professionnelle organisées par leurs entreprises contre, 41,2 % de sujets qui ont une

opinion contraire.

QUESTION N° 12: LE PROCESSUS DE FORMATION DANS VOTRE ORGANISATION EST OBJECTIF ET RESPECTE LES NORMES EN LA MATIERE

Tableau 12. Perception globale du processus de formation
Ind. Stat. ,
P Fréquence Pourcentage
Réactions
Oui 237 59,8
Non 159 40,2
Total 396 100,0
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La lecture du tableau 12 indique que 59,8 % de sujets affirment que le processus de formation dans leurs entreprises est
objectif et semble respecter les normes en la matiére. Par contre, 40,2 % de sujets ont un avis contraire.

3.1.3. TROISIEME THEME: PROMOTION

Le troisieme théme de notre questionnaire est constitué de quatre questions (13, 14, 15 et 16). Les réactions des sujets de
notre étude sont présentées dans les tableaux suivants.

QUESTION N° 13: AVEZ-VOUS BENEFICIE D’UNE PROMOTION DEPUIS VOTRE RECRUTEMENT ?

Tableau 13. Obtention de la promotion
Ind. Stat. .
P Fréquence Pourcentage
Réactions
Oui 217 54,8
Non 179 45,2
Total 396 100,0

Il ressort du tableau 13 que 54,8 % de sujets de I'étude affirment avoir déja bénéficié d’une promotion dans leurs
entreprises contre 45,2 % de sujets qui n’ont jamais bénéficié d’'une promotion depuis leur engagement.

QUESTION N° 14: COMBIEN DE PROMOTION AVEZ-VOUS OBTENU DEPUIS VOTRE ENGAGEMENT ?

Tableau 14. Fréquence de promotion obtenue
Ind. Stat. .
. Fréquence Pourcentage
Promotions
4 et plus 86 39,6
1-3 131 60,4
Total 217 100,0

De la lecture du tableau 14, il ressort que 39,6 % de sujets promus ont bénéficié d’au moins 4 promotions dans leurs
entreprises contre60,4 % de sujets qui ont bénéficié d’au plus 3 promotions.

QUESTION N° 15: LA PROMOTION DANS VOTRE ENTREPRISE SE BASE PLUS SUR: A) LA COMPETENCE DES AGENTS; B) LA QUALIFICATION; C) LE
RENDEMENT DES AGENTS; D) L’APPARTENANCE A UN GROUPE ETHNIQUE ET E) L’ANCIENNETE

Tableau 15. Critéres de promotion des salariés
Ind. Stat. .
Critéres Fréquence Pourcentage

Compétence des agents 182 46
Qualification 48 12

Rendement des agents 23

Appartenance a un groupe ethnique 11 3

Ancienneté 125 33
Total 396 100

Il ressort de la lecture du tableau 15 que les entreprises sous-étude recourent plus a la compétence (46%) et a I’ancienneté
(33%) pour promouvoir leurs salariés. Les critéres les moins utilisés se rapportent a la qualification (12%), au rendement (6 %)
et a I'appartenance ethnique (3 %).
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QUESTION N° 16: LE PROCESSUS DE PROMOTION DANS VOTRE ORGANISATION EST OBJECTIF ET RESPECTE LES NORMES EN LA MATIERE

Tableau 16. Perception globale du processus de promotion
Ind. Stat. .
P Fréquence Pourcentage
Réactions -
Oui 289 73
Non 107 27
Total 396 100

La lecture du tableau 16 indique que 73 % de sujets affirment que le processus de promotion dans leurs organisations est

objectif et semble respecter les normes en la matiére. Par contre, 27 % de sujets ont un avis contraire.

3.1.4. QUATRIEME THEME: GESTION DES CARRIERES

Le quatrieme théme de notre questionnaire est constitué de quatre questions (17, 18, 19 et 20). Les réactions de nos sujets

a ces questions sont présentées dans les tableaux suivants.

QUESTION N° 17: VOS RESPONSABILITES EVOLUENT-ELLES AU FIL DU TEMPS ?

Tableau 17. Evolution des responsabilités au fil du temps
L Ind. Stat. Fréquence Pourcentage
Réactions —
Oui 201 50,8
Non 195 49,2
Total 396 100,0

Du tableau 17, il ressort que 50,8 % de sujets de I'étude affirment que leurs responsabilités évoluent au fil des années

depuis qu’ils sont dans leurs entreprises contre 49,2 % de sujets qui ont un point de vue contraire.

QUESTION N° 18: ETES-VOUS SATISFAIT DE VOTRE PARCOURS PROFESSIONNEL ?

Tableau 18. Satisfaction des salariés face a leur parcours professionnel
. Ind. Stat. Fréquence Pourcentage
Réactions —
Oui 277 70
Non 119 30
Total 396 100

Il ressort du tableau 18 que 70,1% de sujets de |’étude sont satisfaits de leur parcours professionnel dans leurs entreprises
contre, 29,9 % de sujets qui en sont insatisfaits.
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QUESTION N°19: D’APRES VOUS, L’ENTREPRISE JOUE UN ROLE SUR LA GESTION DE VOTRE CARRIERE PROFESSIONNELLE ?

Tableau 19. Réle de I’entreprise sur la gestion des carriéres
Ind. Stat. .
o Fréquence Pourcentage
Réactions -
Oui 304 76,8
Non 92 23,2
Total 396 100,0

Du tableau 19, il ressort que 76,8 % de sujets pensent que leurs entreprises jouent un réle important sur la gestion de leur
carriere. Par contre, 23,2 % de sujets ont un point de vue contraire. On peut déduire, dans ce contexte, que les directions de
ressources humaines de ces entreprises, a travers le service de la gestion des carriéres, suivent de prés I'évolution des carriéres
de leurs salariés.

QUESTION N° 20: LA DEMARCHE DE GESTION DE CARRIERE DE VOTRE ENTREPRISE EST-ELLE SATISFAISANTE ET MOTIVANTE POUR VOUS ?

Tableau 20. Satisfaction des sujets de la démarche de gestion des carriéres
N Ind. Stat. Fréquence Pourcentage
Réactions
Oui 324 81,8
Non 72 18,2
Total 396 100,0

Le tableau 20 révele que 81,8% de sujets affirment que la démarche de la gestion de carriére dans leurs entreprises est
satisfaisante et motivante. Par contre, 18,2 % de sujets ont un point de vue contraire.

3.1.5. CINQUIEME THEME: EVALUATION

Ce cinquiéme theme est constitué de deux questions (21 et 22). Les réactions de nos sujets a ces questions sont présentées
dans les tableaux suivants.

QUESTION N° 21: L’EVALUATION DE RENDEMENT DES TRAVAILLEURS DANS VOTRE ORGANISATION SE FAIT A LA FIN DE CHAQUE ANNEE

Tableau 21. Evaluation annuelle du rendement
Ind. Stat. ,
L. Fréquence Pourcentage
Réactions
Oui 300 75,8
Non 196 24,2
Total 396 100,0

Le tableau 21 indique que 75,8 % de sujets de I'étude affirment que, dans leurs entreprises, il est organisé a la fin de chaque

année une évaluation des travailleurs contre 24,2 % de sujets qui ont un point de vue contraire.
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QUESTION N° 22: LA DEMARCHE D’EVALUATION DES TRAVAILLEURS DE VOTRE ENTREPRISE EST-ELLE SATISFAISANTE, OBJECTIVE ET RESPECTE LES
NORMES EN LA MATIERE

Tableau 22. Objectivité de I’évaluation des salariés dans les entreprises
Ind. Stat. .
P Fréquence Pourcentage
Réactions
Oui 281 71
Non 115 29
Total 396 100

Du tableau 22, il ressort que 71% de sujets approuvent I'objectivité du processus d’évaluation des salariés dans leurs
entreprises contre 29 % de sujets qui ont un point de vue contraire.

3.2. RESULTATS RELATIFS A LA PRODUCTIVITE ORGANISATIONNELLE

L’échelle évaluant la productivité organisationnelle est constituée de cing questions (1, 2, 3, 4 et 5). Les réactions de nos
sujets a ces questions sont présentées dans les tableaux suivants.

QUESTION N° 1: VOTRE ORGANISATION EST PRODUCTIVE

Tableau 23. Réactions des sujets a la question n°1
R Ind. Stat Fréquence Pourcentage
Réactions

Totalement en Désaccord 28 7,0
En Désaccord 23 5,8

En Accord 300 75,8

Totalement en Accord 45 11,4

Total 396 100,0

La lecture du tableau 23 révele que 87,2 % de sujets de I’étude, a des degrés différents, affirment que leurs entreprises sont
caractérisées par une productivité contre 12,8 % de sujets de I'’étude qui ont un avis contraire.

QUESTION N° 2: VOTRE ORGANISATION EST COMPETITIVE

Tableau 24. Réactions des sujets a la question n°2
L. Ind. Stat Fréquence Pourcentage
Réactions

Totalement en Désaccord 29 7,4
En Désaccord 39 9,8

En Accord 229 57,8

Totalement en Accord 99 25,0

Total 396 100,0

Des résultats consignés dans le tableau24, il ressort que 82,8 % de sujets de I'étude, a des degrés différents, approuvent le
caractere compétitif de leurs entreprises contre 17,2 % de sujets de I’étude ont un point de vue contraire.

QUESTION N° 3: VOTRE ORGANISATION EST RENTABLE
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Tableau 25. Réactions des sujets a la question n°3
Ind. Stat .
Réactions Fréquence Pourcentage
Totalement en Désaccord 84 21,2
En Désaccord 36 9,1
En Accord 209 52,8
Totalement en Accord 67 16,9
Total 396 100,0

La lecture du tableau 25 révele que 69,7% de sujets de I'étude, a des degrés différents, approuvent le caractere rentable
de leurs organisations contre30,3% de sujets qui ont un avis contraire.

QUESTION N° 4: VOTRE ORGANISATION REALISE DES BENEFICES ET PROFITS

Tableau 26. Réactions des sujets a la question n°4
Ind. Stat .
Réactions Fréquence Pourcentage
Totalement en Désaccord 102 25,8
En Désaccord 40 10,1
En Accord 130 32,8
Totalement en Accord 124 31,3
Total 396 100,0

Des résultats consignés dans le tableau 26, il ressort que 64,1 % de sujets de I'étude, a des degrés différents, affirment que
leursorganisations réalisent des bénéfices et profits. Par contre, 35,9 % de sujets de I’étude ont un point de vue contraire.

QUESTION N° 5: VOTRE ORGANISATION OFFRE UN SERVICE DE QUALITE A SES CLIENTS

Tableau 27. Réactions des sujets a la question n°5
P Ind. Stat Fréquence Pourcentage
Réactions
Totalement en Désaccord 99 25,0
En Désaccord 45 11,4
En Accord 118 29,8
Totalement en Accord 134 33,8
Total 396 100,0

Il ressort du tableau 27 que 63,6 % de sujets de I'étude, a des degrés différents, affirment que leurs entreprises offrent un
service de qualité a leurs clients. Par contre, 36,4 % de sujets de |’étude ont un avis contraire.

3.3. RELATION ENTRE LA PERCEPTION DES PRATIQUES DE GESTION DE RESSOURCES HUMAINES ET LA PRODUCTIVITE PERCUE

L'objectif de cette partie est de déterminer la relation qui existe entre la perception des pratiques de gestion de ressources
et la productivité des organisations telle que percue par les sujets de I'étude. En d’autres termes, il est question de vérifier si
les sujets qui ont une perception positive des pratiques de gestion de ressources humaines tendent aussi a avoir une perception
positive de la productivité de leurs organisations. Il sied de signaler, a ce niveau, que nos données se présentent sous la forme
d’une échelle ordinale ou les chiffres attribués aux points de vue de sujets permettent de distinguer les salariés qui ont une
perception trés positive des pratiques de gestion de ressources humaines dans leurs entreprises (une perception positive de
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la productivité) de ceux ayant une perception tres négative des pratiques de gestion de ressources humaines (une perception
négative de la productivité).

Ainsi, pour étudier la relation entre ces types de données, la littérature statistique recommande de recourir au coefficient
de corrélation rho de Spearman qui est un type de corrélation dégagé a partir de deux numéros d’ordre de valeurs de deux
variables ordinales (Chanquoy, 2005). Nous avons ainsi ciblé des questions pour les dimensions évaluées par notre travail. Au
niveau des pratiques de gestion de ressources humaines, cing questions ont ciblé en fonction de différentes thématiques du
questionnaire. |l s’agit des questions 6, 12, 16, 20 et 22 pour les cing thémes du questionnaire (recrutement, formation,
promotion, gestion de carriére et évaluation). Au niveau de la productivité organisationnelle pergue, nous n’avons ciblé que la
question n° 1 qui semble étre globalisante.

Tableau 28. Relation entre les pratiques de gestion de ressources humaines et la productivité organisationnelle
- °1
Pratiques de gestion de ressources humaines Ind. Stat. Questlon'n' ,
(Productivité)
Rho 517"
Recrutement: Q 6 -
Sig. 0,00
) Rho 52"
Formation: Q 12 -
Sig. 0,00
_ Rho .53
Promotion: Q 16 -
Sig. 0,00
. . Rho .54
Gestion de carrieres: Q 20 -
Sig. 0,00
, Rho .55
Evaluation: Q 22 -
Sig. 0,00

Légende: Sig: signification; **: significatif au niveau de probabilité (0,01)

Le coefficient de corrélation Rho de Spearman, comme celui de Bravais-Pearson, s’interpréte de deux manieres: la
signification statistique et I'utilité pratique (Bura, 2016; Enguta, 2017). La signification statistique compare la probabilité
associée du coefficient a la probabilité théorique. L'utilité pratique estime la grandeur de la relation en déterminant avec
précision la proportion des sujets tendant a réaliser des notes élevées dans les dimensions sous-examen. |l existe deux
approches pour estimer I'utilité pratique d’un coefficient de corrélation. Il est recommandé, en premier lieu, de recourir au
coefficient de détermination (r?) qui s’obtient en élevant au carré le coefficient de corrélation. En second lieu, Bura (2016)
pense qu’on peut apprécier I'utilité pratique d’un coefficient de corrélation en le situant sur une échelle d’interprétation qui
peut se présenter de la maniére suivante:

e 1 <.20: corrélation faible, relation quasi-négligeable.

e rentre .20 et .40: corrélation basse, relation définie mais faible.

e rentre .40 et .70: corrélation modérée, relation consistante.

e rentre.70 et .90: corrélation haute, relation marquée.

e rentre .90 et 1: corrélation tres élevée, relation trés marquée ou tres étroite.

Du tableau 28, il ressort que toutes les pratiques de gestion de ressources correlent positivement et significativement avec
la productivité percue des entreprises. Ces relations étant positives et consistantes, ne nous permettent pas de conclure a une
influence positive de la perception des pratiques de gestion de ressources humaines sur celle de la productivité. Ainsi, on peut
conclure qu’une gestion saine et objective des ressources humaines joue positivement sur la productivité des organisations.

3.4. ANALYSE DIFFERENTIELLE DES RESULTATS
Les résultats de I'analyse différentielle ont révélé qu’aucune variable de I'étude (entreprise, sexe, tranche d’age et niveau
d’études) n’a influencé significativement la perception des pratiques de gestion de ressources et celle de la productivité des

entreprises ciblées dans I’étude (p> 0,05).

3.5. DISCUSSION DES RESULTATS
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Globalement, les résultats de I’'étude indiquent que les sujets de I'étude ont une perception positive de différentes
pratiques de gestion de ressource (recrutement, formation, promotion, gestion des carrieres et évaluation).En ce qui concerne
le recrutement, les sujets de I'étude (61,8 %) approuvent le caractére objectif du recrutement dans leurs organisations. Ces
sujets estiment que le recrutement dans leur organisation respecte les normes en la matiere. Si globalement, leur perception
est positive, cela n’est pas le cas lorsqu’on parcourt les différentes questions liées a cette pratique. En effet, les résultats de
I’étude indiquent que les sujets de I'étude, dans leur majorité (75%) ont accédé a des postes dans leurs organisations a la suite
d’un recrutement interne. Ce recrutement s’est malheureusement basé sur un critére subjectif qu’est la recommandation
(56,4%). Ces résultats remettent en question ceux de Mwipata (2018) et de Mpia (2019) ou les critéres les plus essentiels a la
base de recrutement dans quelques entreprises de I’Etat congolais étaient objectifs (dipldme et compétence).

La valve apparait comme le meilleur canal de I'annonce des postes de vacants. Ces résultats indiquent que le recrutement
en ligne n’est presque pas d’actualité dans les entreprises sous-étude alors qu’il est devenu la régle a cause des innovations
technologiques actuelles. De ces résultats, on peut déduire que les entreprises de I’étude n’ont pas une bonne politique de
recrutement. Cette conclusion se justifie par le fait qu’elles recourent plus aux criteres subjectifs qu’objectifs dans les
différentes étapes du processus de recrutement.

S’agissant de la formation professionnelle, la majorité des sujets (61,8%) affirme avoir déja participé a des activités de
formation professionnelle dans leurs entreprises. Cette formation influe plus sur la mobilisation des compétences des
employés (53%) et semble étre bien organisée. Sa bonne organisation se manifeste par la non-discrimination sexuelle dans la
sélection (72%) et le traitement (58,8%) durant les séances de formation. Une telle organisation ne peut que donner lieu a une
forte satisfaction (70%) et pousser les salariés a conclure a son caractéere objectif et a sa bonne organisation (59,8%). Ces
différents résultats liés a la formation professionnelle vont de pair avec ceux de Malala (2015) et Samine (2020) ou il a été
constaté une satisfaction effective des salariés de quelques entreprises de la Ville de Kinshasa qui traduit la bonne organisation
de la formation professionnelle dans ces entreprises.

Le processus de promotion les entreprises sous-étude est per¢u comme étant objectif et bien-organisé pour la majorité de
sujets de I'étude (73%). Cette objectivité apparait clairement dans le caractére objectif de la plupart de critéres utilisés par les
managers des entreprises sous-étude pour promouvoir (compétences: 46 %; ancienneté: 33%). Cette bonne organisation se
manifeste méme par le pourcentage des sujets ayant bénéficié d’une promotion dans notre échantillon (54,8 %). De ces
résultats, on peut déduire que la promotion des salariés est beaucoup plus objective que subjective. En plus, elle se fait en
respectant les us et coutumes d’une gestion efficiente des ressources humaines.

En ce qui concerne la gestion des carriéres, 81,3 % de sujets affirment que cette démarche au sein de leurs entreprises est
satisfaisante et motivante. D’ailleurs, 50,8 % de sujets affirment que leurs responsabilités ont évoluées au fil des années et
70,1% de sujets s’estiment satisfaits de leur parcours professionnel. Ces résultats vont de pair avec ceux de Muhika (2015) ou
il a été constaté que la Regideso avait une bonne politique de la gestion des carrieres de ses salariés.

Enfin, en ce qui concerne I'évaluation du personnel, 75,8 % de sujets approuvent son effectivité a la fin de chaque année.
Dans cette méme optique, 71 % de sujets approuvent I'objectivité du processus d’évaluation des salariés dans leurs
organisations. Ces résultats vont de pair avec ceux d’Amuri (2015) ou il a été constaté I'effectivité de I'évaluation du personnel
dans un établissement public de la ville de Kinshasa.

De maniere générale, on se rend compte que toutes les pratiques de gestion de ressources humaines a I'exception du
recrutement sont positivement percues par les sujets de I'étude. Cette perception positive traduit I'existence de bonnes
pratiques de recrutement, de formation, de promotion professionnelle, de gestion de carrieres et d’évaluation du personnel.

Ces résultats vont de pair avec ceux de Malawe (2017), Mwipata (2018) et Mpia (2019) ou il a été constaté aussi une
perception positive des pratiques de gestion des ressources humaines dans quelques entreprises de la Ville de Kinshasa.

Les résultats de I'étude indiquent, en ce qui concerne la productivité, qu’elle est positivement évaluée par les sujets de
I’étude. En d’autres termes, les sujets de I'étude pensent que leurs entreprises sont performantes. Et cette performance se
manifeste par la productivité (87,2%), la compétitivité (82,3%), La rentabilité (69,7%), la capacité a réaliser des profits et
bénéfices (64,7%) et la capacité a offrir un service de qualité a ses clients (63,6%).

En mettant en relation avec les différentes pratiques de gestion de ressources humaines pergues avec la productivité
percue, les résultats de I'étude indiquent I'existence des corrélations positives et significatives. Ces résultats vont de pair avec
ceux de Malawe (2017), Mwipata (2018) et Mpia (2019) ou il a été constaté que les pratiques de gestion des ressources
humaines influencent la productivité de quelques organisations de la Ville de Kinshasa.
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L'analyse différentielle a révélé qu’aucune variable sur le quatre de I'étude n’a influencé la perception des pratiques de
gestion de ressources humaines et de la productivité percue dans les entreprises sous-examen. Ces résultats remettent en
question la conclusion de Ngub’usim (2013) selon laquelle la perception d’un fait social est fonction des variables
sociodémographiques.

4. CONCLUSION

Ce travail s’est proposé d’évaluer la perception des pratiques de gestion des ressources humaines chez les salariés de
quelques entreprises congolaises (RDCongo) et de cerner I'influence de cette perception sur la productivité percue de ces
entreprises. Pour ce faire, un questionnaire d’évaluation de la perception des pratiques de gestion de ressources humaines et
une échelle de la productivité pergue ont été administrés a un échantillon de commodité de 396 salariés de cing entreprises
du portefeuille de I'Etat Congolais (Direction Générale des Impdts, Société Nationale d’Electricité, Caisse Nationale de Sécurité
Sociale, Office congolais de controle et Office des Voiries et Drainage).

Les résultats obtenus attestent que les pratiques de gestion de ressources humaines sont bien appréciées par les sujets de
I’étude. Ces sujets approuvent aussi la productivité de leurs organisations. Enfin, des corrélations positives et significatives ont
été établies entre la maniére dont les pratiques de gestion des ressources humaines sont mises en application et la productivité
percue des organisations.
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ABSTRACT: The links between cannabis and psychotic disorders are old. Indeed, several studies have shown a strong association
between cannabis and schizophrenia.

Objective - Our research aims to focus on the function of cannabis consumption which may express polymorphic psychic
suffering among schizophrenic patients.

Method - A qualitative and quantitative study was conducted among 61 schizophrenic patients. And the clinical study.

Results - Static analysis and study case have showen that cannabis is the principal consumed substance after tobacco. In our
population, 82% are cannabis users, 58% consume it regularly and 80% also consume other psychoactive substances (alcohol,
psychotropics).

It appears that schizophrenic is characterized by a set of parameters such as: the early start of consumption from adolescence,
in particular the early age of first contact with cannabis, the vulnerable personality, the anxiety, dysfunctional environment.
The use of the questionnaire showed that 58% of cannabis consumers say they smoke cannabis to alleviate psychological
suffering.

Conclusion - Subjects suffering froms chizophrenia hospitalized in the Arrazi psychiatric hospital are particularly vulnerable to
cannabis consumption. It is not only used according to a more or less manifest need of the subject, but also as an attempt to
defend anesthesia and to avoid psychic suffering in a form of self-medication.

KEYWORDS: Schizophrenia, Cannabis, Self-medication, Vulnerability, Psychological suffering.

RESUME: Les liens entre cannabis et troubles psychotiques sont anciens, plusieurs études ont montré la présence d’une forte
association entre cannabis et schizophrénie.

Objectif - Notre étude a pour but de mettre I'accent sur la fonction de la consommation de cannabis qui pourrait exprimer de
facon polymorphe la souffrance psychique chez les schizophrénes.

Méthode - Une étude quantitative et qualitative a été menée auprés de 61 patients schizophréenes, avec une étude clinique.
Résultats - L’analyse statique et I’étude des cas ont démontré que le cannabis est la principale substance consommée apres le
tabac. Dans notre population, 82% sont des consommateurs du cannabis, 58% le consomment régulierement et 80%
consomment, en plus, d’autres substances psychoactives (alcool, psychotropes). Il s’avere aussi que le schizophréne se
singularise par un ensemble de paramétres comme: le début anticipé de la premiére consommation dés I'adolescence, la
vulnérabilité de la personnalité, I'anxiété et |'appartenance a un environnement mal sain. L'utilisation du questionnaire a
montré que 58% des consommateurs de cannabis disent fumer du cannabis pour atténuer une souffrance psychique.
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Usage de cannabis et souffrance psychique chez les patients schizophrénes: Etude exploratoire du raisonnement clinique
chez 61 patients hospitalisés a I’Hopital Psychiatrique Arrazi, Maroc

Conclusion - Les sujets schizophrénes hospitalisés dans I’hdpital psychiatrique Arrazi sont particulierement vulnérables a la
consommation du cannabis. Il est non seulement utilisé en fonction d’un besoin plus ou moins manifeste du sujet, mais aussi
comme une tentative de défense d’anesthésie et d’évitement de la souffrance psychique dans une forme d’automédication.

MOTS-CLEFS: Schizophrénie, Cannabis, Automédication, Vulnérabilité, Souffrance psychique.

1. INTRODUCTION

La schizophrénie touche plus de 23 millions de personnes dans le monde, dont 340.000 Marocains.Cette maladie se
caractérise par une incapacité du patient a comprendre et a communiquer sa maladie et par une sévérité des manifestations
cliniques ainsi qu’une perception perturbée de la réalité [1]. Cette affection débute chez les sujets jeunes (pic d’incidence entre
18 et 25 ans) et touche autant les hommes que les femmes.

D’aprés plusieurs études [2], [3], [4] les patients schizophrenes présentent plus fréquemment que la population générale
des conduites addictives a I’égard du tabac, alcool mais également du cannabis.

La compréhension des phénomeénes de consommation et de dépendance aux cannabis a donné lieu a différentes approches
théoriques. Il s’agit d’'un phénomene multifactoriel dans lequel plusieurs composantes sont en jeu: les aspects biologiques,
sociaux, culturels et psychologiques.

Le lien entre le cannabis et les troubles schizophréniques sont anciens. [5] Des études épidémiologiques font mention de
cette association significative entre I'usage du cannabis et I'apparition de trouble psychotique. Ces liens ont longtemps suscité
des questionnements autour des facteurs génétiques, neurobiologiques et psychologiques.

L’étude de I'association entre la schizophrénie et le cannabis pose le probléme de la direction de cette association; le réle
étiologique de I'abus de drogues dans la survenue des troubles psychotiques -aggravés, révélés ou créés- a fait I'objet de
descriptions cliniques classiques. Cependant la connaissance de l'incidence de ces complications psychiatriques de la
toxicomanie reste limitée.

L'initiation et le recours a la substance cannabique serait une tentative pour faire face a la souffrance psychique. Il peut
devenir un agent déstresseur, un révélateur ou une catharsis au cours de la période prodromique ou lors de la phase de
compensation de la schizophrénie. Ainsi, il pourrait étre une stratégie d’ajustement et un moyen de soulager un état de tension
ou d’anxiété provoqué par une crise interne ou par une incapacité a gérer les situations anxiogénes externes; il y a un déficit
de recours aux ressources (internes ou externes) du sujet. L’utilisation de la substance cannabique joue un réle palliatif pour
remédier des maux psychologiques et écarter les sensations déplaisantes, afin de se diminuer une douleur ancrée dans une
partie de soi.

Ainsi, les attentes revendiquées par les sujets schizophrénes consommateurs de cannabis sont identiques a celles avancées
par les usagers en population générale: quéte de détente, de bien-étre, recherche d’euphorie, moyen de socialisation, et, dans
une moindre mesure, recherche d’effets anxiolytiques et antidépresseurs soulageant des symptémes dits “négatifs” de la
schizophrénie [6]. En ce sens, la consommation de cannabis constituerait donc, pour ces patients, d’une fagon subjective, une
automédication des signes négatifs qui caractérisent cette pathologie: incapacité a ressentir du plaisir, absence de volonté,
pauvreté idéatoire, émoussement émotionnel, apragmatisme et isolement social [7], [8], voir méme pour surmonter le stress
[8], mais également des effets indésirables consécutifs aux traitements médicamenteux.

Dans notre étude nous nous sommes interrogés sur la fonction de la consommation de la substance cannabique chez les
schizophrenes et I'apport de cette substance a la souffrance psychique chez les patients. Notre hypothese visait a chercher si
la consommation de cannabis constituerait un moyen de lutte contre la souffrance psychique chez les sujets schizophrénes qui
sont psychologiquement a la dérive et esperent trouver dans I'usage de la drogue une automédication.

2. METHODE

Cette étude quantitative et qualitative a été menée aupreés d’une population souffrant de schizophrénie hospitalisée au
sein de I'unité clinique A, I'unité hommes B, et les urgences du Centre Hospitalier Universitaire Arrazi de Salé au Maroc. Un
échantillon de 61 patients diagnostiqués selon les critéres de Manuel Diagnostique et Statistique des troubles Mentaux DSM-
IV, confirmé par les médecins psychiatres de I’hépital psychiatrique, relevé sur le registre d’entrée et selon les dossiers
médicaux de I'h6pital, sur une période allant de juin 2012 a novembre 2012. Chaque patient a été recu en entretien pour
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compléter un questionnaire anonyme et confidentiel. L’age des patients est compris entre 18 et 50 ans. Tous les patients sont
concernés par cette recherche, quelle que soit la forme de la schizophrénie: avec ou sans comorbidité avec les troubles de la
personnalité, avec ou sans consommation du cannabis. Sont exclus de ce travail les sujets présentant une comorbidité avec un
trouble psychiatrique de I’axe | et ceux avec un retard mental.

Les questions privilégiées sont semi fermées, c’est-a-dire a choix multiples (avec la liberté de choix et d’expression), et les
questions ouvertes, a réponses libres. Ceci permet I’expression des idées personnelles tout en limitant le c6té frustrant et
monotone des questions fermées.

- Le questionnaire comporte six items principaux

e Caractéristiques socio-démographiques;

e Usage de différentes substances psychoactives;
e Début de la consommation;

e Mode de la consommation;

e Facteurs influengant la quantité consommée;

e Facteurs de rechutes.

- Chaque Item a des sous-items

L'usage de cannabis a été évalué sur des criteres de fréquence, ne permettant pas ainsi de distinguer |’usage simple de
I'abus, ou la dépendance selon les criteres de DSM-IV. C’est la raison pour laquelle le terme « usage » concernant la
consommation de cannabis est utilisé dans la présentation des résultats.

- Etude des cas cliniques

Une étude des cas cliniques avec une analyse psychopathologique minutieuse a été menée sur trois patients
consommateurs de cannabis parmi notre population de sujets schizophrénes. Le choix de ces cas, les plus représentatifs, est
justifié par la richesse de leur biographie en vue de repérer d’éventuelles problématiques psychologiques et évaluer
I'importance de la dimension psycho-dynamique qu’occupe la consommation de cannabis dans la vie psychique des
schizophrenes.

Aborder la problématique de cette recherche dans une approche clinique permet de faire ressortir le trouble psychologique
qui est toujours le résultat de nombreuses variables imbriquées les unes dans les autres: la fragilité psychologique, I’histoire
psychologique, I’environnement pathogéne et les facteurs qui déclenchent la pathologie. 1l s’agit d’appréhender globalement
la dynamique d’une psyché; telle personne avec telle histoire, confrontée a tel probléme, a supporté telle souffrance en y
faisant face avec tel moyen.

En ce sens la méthodologie optée dans notre recherche scientifique est complémentaire, soit au niveau de recueil des
données (croiser les données quantitatives issues de questionnaire, avec des données qualitatives issues des entretiens) soit
au niveau des techniques d’analyses des données, elle est donc ni dogmatique, c’est-a-dire les objets ne sont pas traités avec
la méme épistémologie et méthodologie, ni réductionniste c’est-a-dire méthode qualitative versus quantitative.

3. ANALYSE STATISTIQUE

L’analyse statistique des données a été effectuée avec le logiciel SPSS (Version 17). Les caractéristiques des patients ont
été décrites a I'aide de Pourcentages et de Fréquence. Et le test de « Pearson » pour les corrélations. La démarche clinique
intervient aussi dans l'interprétation des résultats issus des données statistiques, pour donner un sens significatif aux chiffres
recueillis.

4. RESULTATS
4.1. DESCRIPTION GENERALE DE LA POPULATION ETUDIEE

45.9% de notre population agés entre 29 et 39 ans, les patients sont tous des adultes (avec des extrémes de 18 et 50 ans)
et sont de sexe masculin. Plus des trois quarts de la population étudiée étaient célibataires, soit 78,69%, et plus de la moitié

avait un niveau d’études secondaires (54,10%) et moins d’un quart avait un niveau d’études universitaires (19,67%) (Tableau
1).
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Tableau 1. Caractéristiques Sociodémographiques De La Population
T Echantillon (n=61)
Caractéristiques
n %
28 ans et moins 25 41.0
Age 29 au 39 ans 28 45.9
40 ans et plus 8 13.1
Homme 61 100
Sexe
Femme 0 0
Célibataire 48 78.69
Statut familial Marié 8 13.11
Divorcé 5 8.20
Analphabete 1 1.64
. i Primaire ou inférieur 15 24.59
Niveau d’études -
Secondaire 33 54.10
Universitaire 12 19.67

4.2. CARACTERISTIQUES DE LA CONSOMMATION DE CANNABIS

On considére le choix électif de cannabis, au détriment a d’autres substances psychoactives. Ceci dépend, d’une part, de la
banalisation de la consommation de cannabis au Maroc, et d’autre part de son effet anxiolytique qui fournirait une issue au
déplaisir.

Dans notre population, 50 patients (82%) ont consommé le cannabis. Plus que la moitié de ces derniers, soit 58%,
consommaient régulierement le cannabis et que 42% le consommaient sporadiquement. Les différents modes de
consommation étaient répartis selon les modalités « en solitaire » (40%) et « en groupe » (34%), tandis que le reste des
consommateurs (26%) consommaient le cannabis en deux modalités. La premiere consommation survenait principalement le
soir (42%) que le matin, alors que 54% des consommateurs consommaient le cannabis a tout temps. L’age de la premiére
consommation de cannabis survenait en moyenne a I’dge de 13 ans, et la premiéere bouffée de cannabis se prenait souvent en
groupe (68%).

L'anxiété et I'angoisse sont les raisons de motivation a la premiére consommation du cannabis les plus rapportées par les
consommateurs de cannabis de notre population (58%), tandis que 22% des consommateurs affirment que la curiosité est
I'une des raisons qui les ont motivés a consommer la substance cannabique.

La moyenne de la consommation du cannabis (joints) chez notre échantillon est de 10,10 * 8,84 joints par jour.
4.3. SEVRAGE DU CANNABIS

Les résultats montrent que 84% des consommateurs de cannabis déclarent vouloir tenter d’arréter de fumer le cannabis.
Néanmoins, 27,30% ont arrété la consommation a une période inférieure a 1 mois et 24,2% n’arrivent a maintenir I'abstinence
que pendant une courte durée inférieure a 1 an.

Durant la phase d’abstinence, plus que la moitié des consommateurs font I'expérience d’un certain nombre de symptémes
de sevrage: irritabilité, diminution de I'appétit, insomnie, asthénie, maux de téte, nervosité, etc.

Parmi les sujets schizophrénes consommateurs de cannabis, 33 patients ont été hospitalisés plusieurs fois. La moitié de ces
patients rapportent qu’ils ont reconsommer le cannabis aprés leur hospitalisation.
4.4. POLY-CONSOMMATION

Les résultats montrent que 90,2% des schizophrenes fument régulierement du tabac. Rappelons que les usagers de
cannabis sont également des consommateurs de tabac car les joints associent les deux substances.

Toutefois, un nombre important de nos patients schizophrénes consommateurs de cannabis (80,4 %) ont également
recouru a d’autres substances psychoactives et que 62,2 % associent I'alcool avec le cannabis. Il semble que les différentes
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sensations ressenties lors des premiéres prises s’atténuent en raison d’une tolérance pharmacodynamique. Ceci signifierait
que le recours a d’autres drogues peut refléter la recherche d’autres sensations.

4.5, CORRELATIONS

L'dge précoce du premier contact avec le cannabis est de 9-10 ans (12,8%). Il existe une relation, inversement
proportionnelle, entre I’'age de début de la consommation de cannabis et les raisons qui ont motivé le patient a commencer
son usage; plus I’age de début diminue, plus les raisons de la consommation sont différentes (r = - 0,061).

Une corrélation de cooccurrence avec un environnement dysfonctionnel. Il existe une relation qui inversement
proportionnelle entre I’age de début de la consommation et de I'initiation au cannabis dans le sens ou plus I’age de début de
la consommation est bas, plus I'influence de I'entourage est importante (r = -0,169).

Pour certains patients, le recours au cannabis devient une habitude, un geste automatique exécuté sans plaisir, sans
satisfaction. En effet, le plaisir se fait étrangement absent lorsque le joint devient un besoin (consommation toxicomaniaque).
Il existe une relation qui est inversement proportionnelle, c’est-a-dire que plus le nombre de joints augmente, plus les usagers
ressentent moins de sensations (r =-0,170). Autrement dit, plus la fréquence d’usage de cannabis augmente, moins les usagers
ressentent des sensations. L’existence d’une relation « dose/effet » est faible quand le nombre de joints augmente. Aussi, plus
I’dge augmente, les usagers ressentent moins de sensations (r = -0,075) et plus les patients consomment d’autre (s) drogue (s),
ils éprouvent moins les sentiments de manques (r = -0,050).

5. DiscussioN

Dans notre population, 82% de patients sont des usagers de cannabis. Plusieurs études [9], [10], [11] ont montré que les
personnes atteintes de schizophrénie consomment davantage de substances toxiques que la population générale, le cannabis
étant la drogue la plus répandue.

Ce qui caractérise notre échantillon d’étude c’est que plus de76% des usagers débutent la consommation du cannabis a
I’'adolescence (12 ans -18 ans). Suggérant que la phase de I'adolescence est une période de vulnérabilité pour I'apparition et
I’'expérimentation des conduites de dépendance, Anna FREUD (1958) considére « la dysharmonie dans la structure psychique
» comme un « fait basique » de I'adolescence. Autrement dit, I'adolescence constitue un révélateur potentiel de ce qui
demeure d’une vulnérabilité antérieure. C'est une phase critique de fragilité psychique qui est fréquente a cet age. Selon [12]
A 'adolescence, les peurs et les angoisses s’expriment par le passage a I’acte plus que la parole. L’usage de cannabis prend
place parmi les moyens de juguler des tensions internes ou externes sans avoir a utiliser la parole. S’ajoute a cela le fait que
I’adolescence est aussi I'age préférentiel d’éclosion de la plupart des maladies psychiatriques a potentiel chronique. Ainsi, la
supposition des manifestations prodromiques d’un épisode schizophrénique peut s’intégrer a un usage de cannabis. « La
décompensation psychotique peu avoir une fonction de défense, face a une situation personnelle douloureuse: le sujet
s’échappe dans une néoréalité qui I’éloigne de ce qui le faisait souffrir dans sa vie de tous les jours. Le recours au toxique peut
donc aussi s’inscrire dans la recherche plus ou moins consciente d’un retour dans la décompensation psychotique, a visée de
fuite de la réalité [13] ».

Les études montrant de maniere générale que plus une personne débute t6t sa consommation de substances
psychoactives, quelle qu’elle soit, plus cette consommation deviendra réguliere et plus elle risque de s’élargir a d’autres
substances.

Notre étude dévoile que la premiere bouffée de cannabis se prend souvent en groupe (68%). Le fait de faire « tourner le
joint » renforce le « sentiment d’appartenance ». En effet, le groupe des pairs peut exercer une pression constante sur I'individu
« adolescent » pour I'amener a faire comme les autres. « Une personne peut apprendre par imitation le comportement de
consommation d’une autre personne, mais des facteurs personnels sont impliqués [12] ». Le sujet découvre alors les premiers
effets et les premiéres sensations: levée des inhibitions, un bien étre, « 515235{3»1, une joie indéfinissable, voire une exaltation
thymique avec des fous rires. Il y a alors une sensation de sociabilité, d’audace, de déréalisation, de dépersonnalisation, de «
flying », de calme, de toute puissance, de bien étre, de confiance en soi, etc.

1C’est un néologisme utilisé dans le langage dialectal marocain, et surtout par les consommateurs des substances psychoactives, qui peut
signifier « flying ».
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Certes, les usagers de cannabis sont également des consommateurs de tabac. Malheureusement il n’existe pas a notre
connaissance d’étude ayant testé une interaction entre ces deux toxiques et I’éclosion de cette pathologie ou son évolution.
Néanmoins, dans certains cas l'usage régulier de cette substance peut favoriser I'apparition de troubles psychiatriques,
notamment la survenue de schizophrénie chez les personnes présentant une vulnérabilité psychotique [14].Cet usage pourrait
étre un agent déstresseur, un révélateur ou une catharsis au cours de la période prodromique ou lors de la phase de
décompensation de la schizophrénie.

En effet, une étude a consisté en la co-administration de THC et de nicotine a des rats. Les résultats révelent que: ‘le seuil
de résistance au froid et a la douleur augmente en cas de consommation conjointe’ [12]. Les limites de cette étude viennent
du fait qu’il s’agit d’une expérimentation animale. Il se peut que la consommation conjointe de cannabis et tabac diminue la
douleur et la souffrance ressentie par les schizophrénes, vu que la majorité des schizophrénes de notre étude (90,2%)
consomment les deux substances. On constate aussi que 80,4 % des consommateurs associent d’autres substances avec le
cannabis dont 62,2 % associent I’alcool et le cannabis.

L'anxiété et I'angoisse sont les complications les plus fréquemment rapportées par nos patients consommateurs de
cannabis. Pour quelques-uns, l'usage du cannabis reste festif et associé a la convivialité. Pour d’autres, les effets relaxants,
hypnotiques et surtout d’analgésie émotionnelle ressentis lors des premiéres prises sont mis a profit pour traiter les troubles
du sommeil et d’autres tensions de la vie quotidienne. En réalité c’est I'angoisse et I'anxiété qui seraient I'un des facteurs de
risque de consommation. Cette hypothese serait renforcée par ce que nous connaissons des propriétés du cannabis:
analgésique, et anxiolytique a court terme, antidépressive, mais dépressogene sur le moyen et le long terme.

L'effet anxiolytique du cannabis est plus recherché par les patients qui essaient d’atténuer et de remédier leurs souffrances
et leurs maux psychologiques. Ainsi, le cannabis leur donne I'impression d’étre moins timides, audacieux et plus courageux.
Les schizophrenes consommeraient ces substances en vue de soulager leur anhédonie, de socialiser, d’apaiser leur tension et
leur anxiété, et de se diminuer une douleur sous-jacente ancrée dans une partie de soi. Ces réponses subjectives militent
volontiers en faveur de I’hypothese de I'automédication.

Suite aux résultats des questionnaires établis, I'analyse consolide notre hypothese:

Les sujets schizophrénes hospitalisés dans |I’hOpital psychiatrique Arrazi, Maroc, sont particulierement vulnérables a la
consommation du cannabis. Il est non seulement utilisé en fonction d’un besoin plus ou moins manifeste du sujet, mais aussi
comme une tentative de défense d’anesthésie et d’évitement de la souffrance psychique dans une forme d’automédication.

Eu égard, la souffrance favorise une consommation auto thérapeutique de cannabis: selon [12] Iabus de substances
constituerait une réponse adaptative, progressive, a une souffrance psychique irreprésentable [...] la substance addictive
permettrait la réduction de la détresse psychique, impossible a surmonter par I’individu, assurant une forme de ‘ prothése
structurelle’ selon I'expression de Weider.

Cette comorbidité est appréhendée sous une forme bipolaire incluant des états négatifs et positifs, c’est-a-dire une
souffrance psychique représente le péle négatif, tandis que la consommation de cannabis, identifiée comme stratégie
d’ajustement et d’adaptation; a pour fonction de donner du plaisir, représente le pdle positif, néanmoins ce sentiment de
plaisir et de bien-étre n’est qu’illusion. Les deux poles ont un effet pathogene sur la santé mentale.

6. SYNTHESE DES DIFFERENTS CAS CLINIQUES

D’aprés I'étude des trois cas cliniques de schizophrenes consommateurs de cannabis hospitalisés a I’"hOpital psychiatrique
Arrazi, nous avons constaté qu’ils ont quelques points en commun. L’analyse des récits nous a permis de constater une
multiplicité des facteurs de risques dans I’enfance, ex. divorce, rupture, conflit, maltraitance, etc. Aussi, I’'environnement mal
sain favorise les difficultés psychologiques importantes. Conséquemment, une question primordiale se pose: Est-ce que
I'impact des événements de vie joue un réle dans 'initiation a la consommation de cannabis chez des sujets hyper vulnérables,
et fragiles aux micro-événements de la vie ?

A ce propos, il s’avére que I'exposition a un environnement familial perturbé, surtout dans I’enfance, favorise I'émergence
des troubles psychiatriques. Des la premiere consommation de cannabis, généralement au début de I'adolescence, les trois
cas ont vécu |'expérience de soulagement. Pour certains individus, la drogue n’est plus le détonateur qui provoque la sortie
d’une vie a peu prés équilibrée. Ce n’est qu’un accélérateur, un comportement supplémentaire qui s’inscrit dans un parcours
déja marginalisé et déviant [11].
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Dans la petite enfance, par exemple, des situations répétées de ruptures relationnelles, de carences affectives,
d’antécédents infantiles témoignent d’une détresse psychique non négligeable. Le cumul de ces facteurs de risque -cumul qui
est par lui-méme un risque supplémentaire- donne naissance a une sorte d’engagement lié a une consommation abusive ou
addictive. Cette alliance met en exergue un malaise, une souffrance psychique diffuse et une tentative de trouver une solution
personnelle a ces états.

Les défaillances dans les relations précoces de la petite enfance, et les défaillances dans I’établissement du narcissisme
peuvent apparaitre comme un facteur de risque essentiel dans le maintien des conduites addictives.

Subséquemment, le recours aux drogues pour ces trois cas peut refléter I'instabilité de I'organisation psychique sous-
jacente, une vulnérabilité de la personnalité et une instabilité de fonctionnement mental. Cela peut conduire a la solution
addictive (une automédication), afin de corriger par la substance I'expérience désagréable vécue par les sujets. Autrement dit,
il s’agit de calmer des souffrances par la recherche d’une source de plaisir, « c’est une carence, un défaut, un manque dans la
possibilité d’accés au plaisir qui serait a I’origine de la recherche de la compensation » [14].

Pour Khantzian la prise des toxiques est « une tentative”, un « moyen de pallier la souffrance psychique, de réguler les
émotions dans la relation aux autres et a soi-méme. L’utilisation de la substance a des fins défensives s’inscrirait en contrepoids
a l'influence désorganisante sur le moi de sentiments de rage, de détresse. Il développe ainsi I’hypothése d’une automédication
par la prise de toxique, I’expérimentation de différentes drogues puis le choix électif de I’une d’entre elles se faisant selon cet
auteur en fonction de la correction par la substance de I’expérience émotionnelle désagréable vécue par le patient » [12].

Le cannabis est non seulement utilisé en fonction d’un besoin plus ou moins manifeste du sujet, mais aussi sur le registre
économique latent, comme une tentative de défense et de régulation contre les déficiences ou les failles occasionnelles de la
structure profonde en cause [15].

La souffrance favorise une consommation auto-thérapeutique du cannabis; 'usage du cannabis pourrait alors jouer un réle
adaptatif et défensif d’automédication.

Pour Beck et ses collaborateurs [12] il y a sept types d’attente positive de la consommation de substances psychoactives:
I’équilibre psychologique, le bon fonctionnement social et intellectuel, le plaisir, la stimulation, le réconfort, la lutte contre
I’ennui, I'anxiété, la tension ou I’"humeur dépressive et, enfin, I'idée que sans consommation, la souffrance ne peut que continuer
indéfiniment, voir s’aggraver, donc l'intérét porté aux motivations a I’origine de la consommation du toxique, comme mode
adaptatif de soulagement [...] afin de formuler et soulager cette souffrance psychique.

7. CONCLUSION ET VALIDATION DE L’HYPOTHESE

Pour conclure, nous pourrions dire que le cannabis restera sans doute la drogue la plus répandue dans le monde, et cela
depuis des milliers d’années.

Le but général de notre étude était de mettre I'accent sur la fonction de la consommation du cannabis chez les
schizophrenes. Autrement dit, I’objectif est de répondre a la question de la place qu’occupe la consommation du cannabis dans
I’économie psychique des sujets schizophrénes.

Suite aux résultats du dépouillement du questionnaire établi. Et d’apres I’étude de trois cas cliniques, I’analyse consolide
notre hypotheése: En effet, nos résultats confirment que la fonction du cannabis est celle d’'une anesthésie et/ou d’évitement
de la souffrance, dans une forme d’automédication. L'usage de cannabis vient donc exprimer de facon polymorphe la
souffrance psychique.

L'usage de cannabis refléte le besoin de calmer et d’éviter la détresse. Il permet de soulager un état de tension et d’anxiété,
de s’équilibrer et d’atténuer la souffrance de séparation, de rejet, de blessure, de frustration, de peur, de dépression, de
solitude, d’inquiétude, de chagrin, de perte d’objet et des ressources internes défaillantes. Il s’agit également de mettre a
distance les problémes psychologiques sous-jacents par la recherche d’une source de plaisir, un plaisir extréme avec un
sentiment de puissance, quoique chimérique et artificiel, pour se protéger de la douleur. Cette illusion provisoire de combattre
la souffrance par I'usage de cannabis pour renforcer son homéostasie, prend progressivement le dessus et envahit la sphere
de vie de la personne et devient en lui-méme le probléeme.

La consommation du cannabis est donc un moyen de lutte contre la souffrance psychique chez les sujets schizophrénes qui
sont psychologiquement a la dérive et esperent trouver dans I’usage de cannabis une automédication.Aussi, les signifiants de
la drogue peuvent servir aux psychotiques a leur donner l'illusion de maitriser de I’extérieur ce qu’ils ne peuvent maitriser de
I'intérieur, alléger et cicatriser des tensions internes, Cette illusion de solution le conduit a renouveler le plus vite la prise pour
se remettre a distance de la réalité [14].
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En effet, la consommation de cannabis est parfois banalisée. La mise en route de programmes de prévention et de
sensibilisations reste nécessaire et cruciale. Il convient de garder a I'esprit la nécessité de mettre en place des actions de
prévention et d’information aupreés de tous les adolescents vis-a-vis des risques liés a I'usage de cannabis. Son usage important
a un age précoce augmente le risque de troubles psychotiques ultérieurs, et ce, particulierement chez les sujets prédisposés a
ces troubles.

De ce fait, ce qui n’était au début qu’une expérience festive ou un reméde aux difficultés psychologiques, devient un usage
incontrolé; le scénario de dépendance se met dés lors en place. En somme, on considére I'usage important du cannabis, surtout
al'adolescence, comme symptomatique des difficultés psychiques qui doivent faire I'objet d’une prise en charge thérapeutique
sans délai.
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ABSTRACT: This reflection proposes a new approach for the development of the Communes of the City of Kinshasa. This is
enshrined in a four-pole model called the « RDPE model », i.e. a model based on Retrospective, Diagnosis, Project and
Evaluation.

KEYWORDS: Development, territorial entity, municipality, RDPE model, Kinshasa.

RESUME: Cette réflexion propose une nouvelle approche pour le développement des Communes de la Ville de Kinshasa. Celle-
ci est consacrée dans un modele a quatre poles baptisé « modele RDPE », c’est-a-dire un modeéle qui se repose sur la
Rétrospective, le Diagnostic, le Projet et I'Evaluation.

MoOTs-CLEFS: Développement, entité territoriale, commune, modéle RDPE, Kinshasa.

1. INTRODUCTION

Quelques décennies aprés la décentralisation, les collectivités territoriales s'engagent dans un processus de modernisation
afin de rompre avec la gestion bureaucratique héritée des administrations d'Etat. Les collectivités territoriales sont aujourd'hui
en quéte d'un modele de gestion qui leur est propre, car jusque-la, les seuls outils de gestion explorés émanaient du secteur
privé. Tout en proposant la construction originale d'un systeme de Management Public Territorial, Serge HUTEAU [1] se livre a
une véritable analyse des besoins et des priorités des collectivités en terme d'organisation et de management, et aboutit a un
constat simple mais déterminant qui réside dans l'inversion du « comment » (I'organisation) et du « pourquoi » (la stratégie):
porter 'attention sur les moyens plutét que sur la fin.

Michel CASTEIGTS [2] renchérit que dans les dernieres décennies, I'action publique est marquée, partout dans le monde,
par les confrontations des logiques institutionnelles et des logiques territoriales. L’évolution des enjeux sociaux et des contenus
techniques des politiques publiques conduit a en diversifier les échelles spatiales et les modes de régulation. Cette
désinstitutionnalisation des territoires devrait instaurer une nouvelle configuration d’action publique. De ce fait, cette action
publique a géométrie variable implique de nouveaux types de relation aux territoires, de nouvelles formes de partenariat entre
collectivités publiques et de nouveaux modes de régulation qui bouleversent les cadres de I'action publique.

Les évidences ci-dessus ne laissent pas en reste la plupart des entités territoriales de la République Démocratique du Congo.
La promulgation de la Loi organique n°08/016 du 07 Octobre 2008 a redessiné le devenir et I’avenir des Villes, des Communes,
des Secteurs et des Chefferies de la République Démocratique du Congo car, ils sont dorénavant dotés de la personnalité
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juridique, jouissent de I'autonomie de leurs ressources humaines, matérielles, économiques et techniques, et ont des matieres
de plus en plus importantes dans leurs attributions. Outre les ressources propres, ces entités sont dotées « des ressources
provenant des recettes a caractere national, des ressources de la Caisse Nationale de Péréquation, sans oublier des ressources
exceptionnelles focalisées essentiellement sur les emprunts intérieurs pour financer leurs investissements »*.

Cependant, en scrutant ces Entités Territoriales Décentralisées, I'on note la persistance des problemes sérieux de leur
développement. Particulierement pour les Entités Territoriales Décentralisées de la Ville de Kinshasa, les animateurs restent
vraiment inefficaces et la quasi-totalité des actions menées restent impertinentes et ne contribuent nullement a leur
développement, au moment ou « dans un contexte marqué par la territorialisation des politiques publiques et la consécration
de la proximité, la gestion locale qui n’est qu’une composante de la gestion de la ville, constitue aujourd’hui la clef de voite
de tout développement local» [3].

En clair, le tableau sur le développement des Entités Territoriales Décentralisées de la Ville de Kinshasa reste sombre,
surtout qu’il y a rareté et insignifiance de la rétrocession, absence de la culture entrepreneuriale dans le chef de I'autorité
communale et des animateurs des services, offuscation de la libre administration et non organisation des élections des
membres des organes locaux. Ce sont bien ces épineux problemes qui expliquent le mieux possible I'état des choses.

Ainsi, a la suite des scientifiques et des praticiens les plus prolifiques qui ont préconisé des nouvelles approches ou des
stratégies idoines pour booster le développement des entités locales, il devient important, dans cette réflexion, d’insuffler une
nouvelle approche a travers un modele a quatre poéles, pour le développement des entités territoriales décentralisées de la
Ville de Kinshasa en République Démocratique du Congo. Ces pdles sont: Rétrospective, Diagnostic, Projet et Evaluation. D’ou,
le modeéle en question est baptisé « RDPE ».

2. LE MoODELE RDPE ET SES AXES EXPLICATIFS

Dans I'axe inaugural de cette réflexion, nous présentons, d’une part, la nouvelle approche convoitée qui est incarnée par
le modele quadripolaire « RDPE » et, d’autre part, nous en donnons des explications liminaires sur les principaux axes
constitutifs.

2.1. LEPORTRAIT-ROBOT DU MODELE RDPE

Le Modeéle RDPE, pour renchérir Nicolas BULLE [4], un modeéle scientifique est celui qui offre une représentation sélective
et symbolique d’'un phénomeéne empirique. La notion de modele s’applique aussi a I'exemple type d’un corpus théorique. Dans
le domaine particulier de la logique managériale, le modéle est un champ de réalisation de ce qui est exprimé par un systeme
formel. Suivant la premiére acception, celle qui nous intéresse, c’est la ol on parle de « modele » comme une réalité avec
I'intelligence peut manipuler et confronter analogiquement a une autre réalité afin d’en rendre compte de maniére scientifique
exploitable.

Concernant notre modeéle, il retrace le processus du développement territorial ou local ou le projet territorial a une place
de choix. Le modéle vise la revitalisation ou le remodelage des politiques/actions publiques au niveau local. En d’autres termes,
il est le soubassement des actions de développement a mener dans les Communes de la Ville de Kinshasa. Ci-dessous son
portrait-robot.

1 Lire a ce sujet la Loi organique n°08/016 du 07 Octobre 2008 portant composition, organisation et fonctionnement des Entités Territoriales
Décentralisées et leurs rapports avec I'Etat et les Provinces.
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ACTIONS PAR
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- Gouvernance Locale Participative
- Institutionnalisation des org. cons.

- Culture Entrepreneuriale
- Capacité mobilisatrice de recettes

- Culture Territoriale Commune
- Méthodes de la Prospective

2.2. L’EXPLICATION DES AXES

Rappelons avec Dominique-Paule DECOSTER [5] que le développement local est un processus collectif d'innovation
territoriale inscrit dans la durabilité. Ce processus s'enracine dans un territoire pertinent, il y fédére et organise en réseau les
acteurs économiques, sociaux, environnementaux et culturels pétris d'une culture commune de projet dont la finalité est le
bien-étre collectif et la centralité: I'étre humain.

Le Modéle RDPE, a I'instar d’autres schémas ou modeéles territoriaux comme le SCOT? [6], le TRACER? [7], part de la
considération juridique de la Commune, c’est-a-dire une Entité Territoriale Décentralisée, pour une considération scientifique
la qualifiant d’acteur collectif entrepreneur ou innovant dont la coproduction des actions publiques reste le maitre-mot.

En effet, quatre axes ou pOles essentiels soutiennent le modéle RDPE:

1. le premier se centre sur la Rétrospective, c’est-a-dire un regard est jeté en arriere pour dégager les forces, les
faiblesses, les opportunités et les menaces de la gouvernance de la res publica locale, sur tous les secteurs et sous-
secteurs possibles;

2 SCOT = Schéma de Cohérence Territoriale
3 TRACER = Tous ensemble — Réputation — Affinités — Conversion — Engagement — Rétention
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2. le deuxieme se focalise sur le Diagnostic. Ici, les acteurs se servent, d’abord, des données du passé, puis du présent
pour dégager systématiquement les forces, les faiblesses, les opportunités et les menaces qui découlent des domaines
territoriaux au niveau local;

3. le troisieme est celui de la conception du Projet territorial qui n’est qu’un document intégrateur, fédérateur, unique
prenant en compte les aspirations et les actions préconisées par les différents groupes thématiques. Ce document tient
compte des données provenant de deux précédentes étapes;

4. le quatrieme présente les éléments de I'Evaluation. Sur base d’un référentiel, I’'on se rendra compte des effets du projet
territorial dans cing ans, sinon faire encore un flashback au niveau du groupe thématique ou carrément reprendre le
processus.

3. LES POLES EXPLICATIFS DU MODELE RDPE
3.1. POLE 1: RETROSPECTIVE

Kimon VALASKAKIS [8] insiste dans son étude que la rétrospective ou I'histoire est le regard scientifique sur le passé. Les
démarches rétrospective et prospective sont symétriques et complémentaires, d’autant plus qu’il est aberrant d’essayer
d'appréhender le futur sans référence aux changements structurels qu'on retrouve dans la longue échéance ou d’analyser la
longue échéance sans se référer a la fois au passé et a I'avenir.

Dans tous les travaux de prospective, le regard rétrospectif est largement présent puisque le coeur de la démarche est de
mettre en évidence des tendances lourdes et des lieux de changement.

D'une fagon générale, les travaux de prospective font toujours I'objet de rétrospective pour mieux comprendre les
«erreurs» de méthode ou d'appréciation qui les caractérisent. Un regard « rétrospectif » permet de mieux repérer en fonction
de quels critéres certains parametres ont été jugés importants et pourquoi d'autres ont été laissés de coté. Mais, il n'existe pas
a I'heure actuelle un ensemble de travaux sur le theme de la rétrospective de la prospective qui permettrait de proposer des
regles claires d'évaluation des travaux de prospective déja réalisés. Nous avons trouvé trace de deux analyses rétrospectives
d'un travail prospectif. Le premier est la recension par Bernard CAZES d'une séance d'évaluation qui s'est tenue en 1985 sur un
travail de prospective réalisé en 1962 avec comme horizon précisément cette année 1985. Le second est un article de 1989 de
Laurent SCHWAB, portant sur |'évaluation des prévisions technologiques de la Rand Corporation [9].

La rétrospective définit chronologiquement I'histoire et I’évolution d’un fait, du passé jusqu’a son aboutissement. Dans le
cadre de la prospective, la rétrospective n’est qu’une étape qui met a la disposition des acteurs locaux, une quantité suffisante
d’informations a exploiter lors du diagnostic. En d’autres termes, la rétrospective est une étape importante de rappel des
acteurs, elle fait raviver la mémoire des acteurs en vue de ne pas avoir une vision courte des faits ou des problemes territoriaux,
mais a avoir une vision trés large tant du passé que du futur dans le diagnostic. Chaque groupe d’acteurs est appelé a fouiller,
a creuser, a fouiner et a consolider les informations importantes du passé (dans I'Entité Territoriale Décentralisée) avant de se
lancer dans le diagnostic. La rétrospective est une étape de rappel des faits et des problemes tant soit peu lointains qui se sont
posés ou qui ont dli se poser dans tel ou tel autre secteur de la collectivité territoriale. De ce fait, les acteurs, dans leurs groupes
thématiques respectifs, auront une vision claire du passé, qu’il soit lointain ou proche. Ces faits et problémes sont a coucher
inévitablement dans des documents de travail et sont accessibles a tous les groupes thématiques.

3.2. POLE 2: DIAGNOSTIC

Pour le diagnostic, plusieurs acteurs peuvent étre identifiés au niveau local, bien évide