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ABSTRACT: The educator's representation of the juvenile delinquent" is considered as one of the important topics that need 

research and adoption regarding the reeducation of the juvenile delinquent, and their reintegration into society. Hence,   this 
research aimed to identify the educator's representation of the juvenile delinquent in childhood protection centers in morocco, 
and used the descriptive and analytical approach; the interview was used as a research tool, it was applied to a sample of (20) 
educators in child protection centers, as well as (30) juveniles from three different child protection centers in morocco. 
The research has reached the following results:  
On the intellectual level: most of the educator's representations of the juvenile delinquent who are committing minor 
demeanors are aware of what they are doing. 
On the level of reform ability: the educators see that the most of the juvenile delinquent are incapable to educational reforms, 
they can't learn a craft within the child protection center. 
With regard to the behaviors, the educators see that the juvenile delinquent don't obey the orders and are violent in their 
behaviors. 
As for the juvenile delinquent's representation of the educators, they see that the majority of them have the ability to form 
communicative relationship with the juvenile. 

KEYWORDS: Representation, juvenile delinquent, educator, communicative relationship, child protection centers. 

  تحتاج إلى                                         إن موضوع "تمثل المرب   للحدث الجانح بمر  :ملخص
           اكز حماية الطفولة" يعتب  من اهم الموضوعات الت 
  فيما يخص إعادة تربية الجانحي     بحث                                               

                                  وتبت 
     

  المجتمع، ومن هنا  
                    وادماجهم ف 
   ،                                                     المرب   للحدث الجانح بمؤسسات حماية الطفولة بالمغرب  مثلعلى تإلى التعرف    هذاالبحثهدففقد             

   واستخدمت المنهج الوصف 
                      

 للبحث، وتم استخدام المقابلة كأداة           التحليلى  
 
 ، ط
 
 ( مربي20وعددهم )  الطفولة                          من المربي   بمراكز حماية  على عينة  بقت     

 
 ا
 
 (  30)وكذلك    ، 

 
 حدثا
 
، من ثلاثة مراكز لحماية      

  النتائج الآتية: إلى لبحثوتوصلا الطفولة بالمغرب،
  ارتكبها لجنح ب  الاحداثعن ارتكاب                   تمثلات المربي   إن اغلب  على المستوى الفكري:  

          سيطة، ويرون ان الحدث يع  الجنحة الت 
 مستوى القابلية للاصلاحوعلى  ،                                      

بوي، و ع                       فإن المربي   يرون أن م يرون    بالنسبة للسلوكو فولة،  لصنعة داخل مركز حماية الطلايمكنهم تعلم الحرفة او ا                                             ظم الاحداث غب  قابلي   لإعادة الإصلاح الب 
  تصرفاتهم.  للأوامر                         داث الجانحي   لا يمتثلون                 المربي   ان الاح 

           وعنيفي   ف 
            

ون أن غالبية المربي   لهم القدرة على تكوين العلاقات التواصلية مع  أما تمثل  الأحداث.                                                                                          الحدث الجانح عن مربيهم فب 

 .مراكز حماية الطفولة، تواصليةعلاقة  ،      مرب    ،جانححدث  ،تمثل : يةدلالكلمات 
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 مقدمة. 1

  مجالات مختلفة من الميادين العلمية، إ  تعتب  دراستتتتتتتتتتة دوركا
                                                        يستتتتتتتتتتتأثر موضتتتتتتتتتتوع التمثل اهتمام العديد من المفكرين والباحثي   والمتخصتتتتتتتتتتصتتتتتتتتتتي   ف 
يم للتمثلات                                                                        

  المجالات العلمية خا
                    الاجتماعية نقطة انطلاق هذا الموضتتتتتتوع لاقتتتتتتمل باف 
عند    صتتتتتتة علم النف ، وعلى هذا الأستتتتتتاس جاف بحثنا ليكقتتتتتتئ عن التصتتتتتتورات الستتتتتتائدة                                           

  لتتكل مجموعة من الصتتور الذ
ة عنها،ف    يمكن أن تبي   جل الستتلوكات المعب  عنها وغب  المعب 

                          المربي  ، باعتبارهم النواة الحقيقية الت 
                                                            

  تقتتكل تمثلات  هنية                                          
                    هنية الت 
         

 كل من المرب   والحدث الجانح.                                               عن الأحداث الجانحي   من خلال ملفاتهم، ومن خلالتستمد معطياتها من المعلومات المتوفرة 
                              التفاعلات الاجتماعية بي  
                        

  تتم على مستتتتتتوى الذات أو ع
  التفاعلات الت 

  قيامر بدور الوستتتتتيا ف 
                          إن دور التمثل يتجلى بالأستتتتتاس ف 

               
                      

                                                 لى مستتتتتتوى الأفراد، إ  يعب  التمثل عن نفستتتتتية أو  هنية                             
  طياتها البعد النفستتتتت  والاجتماذ  لهذه الفلة، وللظروف                                                                    ر على خدمة الأحداث الجانحي   من خلال ملازمتهم وتوجيههم وإعداد أنقتتتتتطة                 المرب   الذي يستتتتته

                                                     تحمل ف 
       

  مروا بها قبل وصتتتتتتتتتولهم للمركز، فدور المرب   لا  بالدور الهي  ، ب
                                                                الت 
  الب  امر التام بخدمة الأحداث الجانح    

                                     ل على العك  من  لك فمهمتر تقتضتتتتتتتتت 
               ي   والستتتتتتتتتهر على                                

بية إلى ما هو أف تتتتتتتتل، بالاستتتتتتتت ناد على                                                      تلبية مختلفة حاجاتهم فتواجده بالمركز يقتتتتتتتتكل معت   خر ل   بمستتتتتتتتتوى الب 
بية ، إ  من خلال تكوينر يستتتتتتتتع إلى الرف                                               مفهوم الب 
                                             

بوي بكيفية معقولة ومبسطة تتماش  مع قدرات والإمكاناتمفاهيم وطرائق بيداغوجية بغية ت                             المعرفية للأحداث الجانحي  .                                                                    سهيل العمل الب 

 إشكالية البحث. 2

، ما تمثلات المربي       إلتتتتتتتتتكالية مصتتتتتتتتتاغة على النحو التالى 
                                                    من هنا جاف بحثنا ليكقتتتتتتتتتئ عن التصتتتتتتتتتورات العامة والخاصتتتتتتتتتة عن الأحداث الجانحي  ، ف 
عن الأحداث                                                                          

 بمراكز حماية الطفولة؟            الجانحي   

 وتتفرع عن هذه الإلكالية أسللة فرعية: 

 ؟ على المستوى الفكري            الجانحي               بي   للأحداث ت المر تمثلا  ما  •

 ؟ على مستوى القابلية للاصلاح                                  تمثلات المربي   للأحداث الجانحي    ما  •

 ؟ على مستوى سلوك الحدث الجانح                                   تمثلات المربي   للأحداث الجانحي    ما  •

 ؟ لمربييهم  على العلاقة التواصلية الحدث الجانحما تمثلات  •

 أهداف البحث. 3

  علاقتها بالعملية التواصلية. داخل مراكز حماية الطفولة                              " تمثل المرب   للحدث الجانح   التعرف على  إلىيهدف البحث
                             " إلى الكقئ عن تمثلات المربي   ف 
                                

 البحثحدود  . 4

 . مان(بنسلي -تمارة    -                                                                                              البحث على دراسة عينة من المربي   وعينة من الاحداث من ثلاثة مراكز لحماية الطفولة بالمغرب )الرباط   قتصر إ

  :
 
   أولا
 
 الاطار النظري   

 مفهوم التمثل. 5

  مجال العلوم 
ا ف    عرفت استتتتتتتتتتتعمالا كب 

              مفهوم التمثل من المفاهيم الأستتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتية الت 
                      

والاجتماعية، إ  اختلفت استتتتتتتتتتتعمالاتر باختلاف الأطر المرجعية   الإنستتتتتتتتتتانية                                     
  علم الاجتماعالنظرية العلوم الإعلام الاثنولوجيا( لكن    )اللسانيات، علم النف ، التواصل، والنظرية والمنهجية للمجال الذي اس ثمر فير

              متعلقة بر تطورت ف 
                  " [1 ]  

، إ  لا يختلئ هذا المفهوم عن الأستتتتتتتتتطورة والدين أول من استتتتتتتتتتعمل مف  1881                 ويعتب  دوركايم ، ويقصتتتتتتتتتد بر كل مالر علاقة بالتفكب  الاجتماذ                                                                                                         هوم التمثل الاجتماذ 
  الخطاب الدوركايم  على غرار المفاهيم الأخرى كمفهوم العقل الاجتما  أن هذا المفهوم لم يعرفواللغة والمعتقدات والأحكام...، إلا 

                                                              تحديدا إجرائيا ف 
م           ذ  وتقستتتتتتتتتتتتتتتي                  

 العمل. 

  هذا الستياق يؤكد 
                  لقد حاول بعض مؤستست  علم الاجتماع ملامستة موضتوع التمثل كموضتوع معروا على الدراستة العلمية، وف 
                                                                                      G.TARD   على أهمية التواصتل

  ت
    ف 
احر موضوعا                         غيب  المجتمعات الإنساني    . [2]                                                                  علم النف  الاجتماذ  بدراستر المقارنة للمحادثات والمداولات الاجتماعية على                   ة باقب 

ه كصتورة  هنية وعقل  ،[3]حول تمثل العالم لدى الطفل  J.Piagetبياجير                                                                 ن مفهوم التمثل لم يظهر بقتكل كبب  عند علماف النف  باست ثناف دراستةكما أ ية                           ويعتب 
  علا

     تتكون عند الطفل ف 
  يع                  

     قتر بالبيلة الت 
  اش فيها. وهذا التمثل ما هو إلا امتداد للإدراك والموضتتتتتتتتتتتتتتتوع المثار فكلاهما يتخذان لنفستتتتتتتتتتتتتتتيهما                 

  بناف نستتتتتتتتتتتتتتتقيا من المعاب 
                     

  لر قبل دراستتتتتة موستتتتتوكو                 نعب  على بناف وت تلك الدراستتتتتة لا   ، ومنذ والدلالات
                      وظيئ إجراب 
  حول تمثلات الفرنستتتتتيي              

                       في ستتتتت 
       . مفهوم  وبذلك فإن    ،[2]                للتحليل النفستتتتت 

ا من الخلا، وعدم الدقة، ف لا عن اختلافر ب   ينتاب استعمالها كثب 
                                                              التمثل من بي   المفاهيم السيكولوجية الت 
ى: كالصورة، والإدراك،  خر الأ مفاهيم السيكولوجية  ال                                        

 الاتجاه.  

  فمن منظور 
  موسككككككككككككك وف   ككككككككككككك 
ما يستتتتتتتتتتتتتتم   هو   وحاصتتتتتتتتتتتتتتلرف الموضتتتتتتتتتتتتتتوع،  ا وتطور بن  ،[4]مر وإعطائر دلالة معينة"إن التمثل يهدف إلى استتتتتتتتتتتتتت يعاب الواقع وفه: "          

  يعتب  مفهوم التمثلو . [5]بالتمثل
  أن يكون ، فمع موستتتكوفي ستتت 

                     إن التمثلات الفردية والاجتماعية تجعلان العالم وفق ما نعتقد، انر كائن، أو ما ينبع 
                          

بناف تكون فير                                                                                
ين من غب  وجود قطيع  العالم الخارج   والعالم                                        الذات والموضوع حاض 

                         ة بي  
       .           الداخلى 

  حالة غيابها، واستعمال المعارف المدركة بالاس ناد إلى مواضيع أخرى غب  مدركة"أب"  يعرفر  : Piagetهبياجيو 
                                                                           نر عملية استح ار لمواضيعر ف 
                            [6] . 
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   نر طريقة ننظم بواستتتطتر معارفنا بال"ا  يعرفرGustave Nicolas Fischer :            ي ولاس فيشككك  ن –        جي  طاف
   واقع، فمفهوم التمثل يعت 
 العام نقتتتاط عقلى                          

                 بالمعت 
       

 
 
  التذهن".إ ا

ا ف  ف أو حتدث متا حتاض   
 من خلالتر وبواستتتتتتتتتتتتتتتطتتر نكون صتتتتتتتتتتتتتتتورة معينتة تجعتل من ش 

 
            

                     
  ينظم بهتا الفرد فهمتر لواقعتر                                               

  معنتاه العتام هو الكيفيتة الت 
                              التمثتل ف 

                             
         

  يعكسها
        وللحقيقة الت 
             [6] . 

ي، أو انر نتاج يعب  عن كائنات او ألتتياف لها وجود، وثقافة المجتمع او جماعة                           يعب  عن نفستتية او  هنية الاستتتخدم التمثل بكونر نتاج  ف أحمد أوزيأما                                                                                      فرد البشتت 
، أو يتعذر إدراكر بك  الستتيكولوج   بأنر استتتح تتار موضتتوع غائب إلى الذهن، موضتتوع غب  واقع 

  المعت 
                                                                                   اجتماعية معينة، بينما يعد التمثل ف 

        
ة، ولكن وعير                                                              يفية مباش 

                                                                                                                    مل التمثل عدة صتتتتتتتتتور، وهو كالصتتتتتتتتتورة يمكن تركيبر بواستتتتتتتتتطة الفعالية الذهنية، فتكاد تتفق العلوم على انر نتاج عملية تفاعل بي    تصتتتتتتتتتوره  هنيا ممكن، وقد يقتتتتتتتتت  او 
 . [7]                             المعطى النفس  والمعطى الاجتماذ  

 و 
 
 بذلك ن
 
  التمثلعرف        

 
 إجرائيا
 
  يحملها المرب   عن الحدث أثناف تواجد  نرأب:        

                                      الصورة الت 
 ه بمراكز حماية الطفولة.            

 التمثلطبيعة . 6

  تجتم
ات الت    يتلقاها الفرد من عدة مصتتتتتتتتتتتتتتتادر كالحواس والخب 

       انر عملية  هنية تركيبية يستتتتتتتتتتتتتتتتمد معطياتر من الواقع ومن خلال المعلومات الت 
                                                  

                  ع إلير وتخب  نهتا                                                                        
ه  اكرتر، ومن خلال المعلوما   يربطها بغب 

  يستتتتتقيها عن طريق العلاقات الت 
               ت الت 

                              
،  من الأفراد أو الجماعات، فهذه المعلومات تنظم وتصتتتتنئ          

   هت 
  لتتتتكل نستتتتف 

    ف 
      

          
  

 . [8]الذهنية الخاصة المرتبطة بهذه الفاعلية من جهة ثانية  ةجهة، والعملي                                                            ا  يقكل ظاهرتي   سيكولوجيتي   هما م مون الفاعلية الذهنية من 

 وظائف التمثل. 7

ورة دينامية متحولة وغب  ثابتة تخ تتتتتتتتتع لآ        يعتب                                             ستتتتتتتتتب 
  ليات معقدة ف 
ورتي    و ،وتقتتتتتتتتتكيلها للواقع  إطار بنائها                 للتمثل ينطلق من ستتتتتتتتتب 

                             إن محددات الجانب الوظيف 
                        

  الموضتتتتتتتتتعة
          يتجستتتتتتتتتدان ف 
           objectivation   ستتتتتتتتتي   ت قتتتتتتتتتكل من المعلومات ومختلئ  Ancrage         والب 

  يتم من خلالها تغيب  المكونات الت 
                             ، فهما يحددان الكيفية الت 

                                  
                          

  نتمثلها، فالم
                الألتياف الت 
ستي                                                                                            ه  عملية يتم من خلال تحويل العناض المجردة والنظرية على مستتوى الموضتوع إلى صتورة الملامستة و لية  Fischer  وضتعة عند                      للب 

  ثلاث وجوه
           فيحددها ف 
          [6] : 

 التمثل وظيفة تأويلية.  •

  طبيعتر الدلالية: أي أن الموضوع يصبح لر دلالات متعددة •
                                                    إنر يتجسد ف 
              . 

 ندماجية. التمثل ي سم بوظيفة الا  •

 محددات التمثل. 8

  تؤثر على                                                                          إن التمثلات تخ تتتتع لمحددين أستتتتاستتتتيي   يعملان على تقتتتتكيلها وتوجيهها ويتعلق المحدد 
          الأول وهو محدد مركزي بمجموع الظروف الاجتماعية الت 
                                                

  تروج حول موضتتتتتتتتتتتوع التمثل،وحول مدى ان قتتتتتتتتتتتار هذا الموضتتتتتتتتتتتوع داخل مجتمع، اما المحدد الثانوي
                                                                                   المعلومات الت 
فيتعلق بالتوجهات والخصتتتتتتتتتتتائص الفردية  ات                

 الطبيعة السيكولوجية. 

  بلورة ما هو سيكولوج   والعك  صحيحأن ا D. Jodlet                          ومن هنا ي بي   على حد قول 
                                    لنظريات المتعلقة بالتمثل يتداخل ما هو اجتماذ  ف 
                                                  [1] . 

 م ونات التمثل. 9

  إلى التمثل بأنر عالم من الآراف، يخ تع
                                     ينظر موستكوفاقتت 
                                   التمثل، إ  لا يمكن تمثل موضتوع معي     للتحليل حستب أبعاد أستاستية: الاتجاه، المعلومات، ومجال                 

ات   ستتتتتتتتتتتابقة حول الموضتتتتتتتتتتتوع  جاه نحوه إلى جانب ما نحملر من معلوماتدون تحديد ات                                                                   المتمثل، كما يعمل الاتجاه على توحيد الستتتتتتتتتتتلوك وتحديد استتتتتتتتتتتتجابات المثب 
، وان المثب  والاستتتتتتتتتتتتتتتجابة قد تم                رد عندما يدلى  ب                ، ويعتب  أن الف[9]                العالم الخارج    ا انر تمثل لتتتتتتتتتتتتتتيلا من هذا الأخب 

  نف                                                                                      رأير حول موضتتتتتتتتتتتتتتوع، فإنر يفب 
       تكوينهما ف 
           

، أكب  من المعلومتات ومجتالات التمثتل، فيمكن لفرد أن  الوقتت، ممتا يجعتل   بلورة وتوجيتر تمثلاتنتا لمواضتتتتتتتتتتتتتتتيع العتالم الختارج  
                                                                                               الاتجتاه يحتتل المرتبتة الأولى ف 
لا يتوفر                             

ف الذي يجعلر يتمثل  
                    على معلومات حول الموضوع المتمثل، ولكنر يمتلك الاتجاه المعي   نحوه، الس 
  حي   تحتل المعلومة                                                                        

                      الموضوع وفق  لك الاتجاه المسبق، ف 
                                 

، كما تمثل إدرا ا للذات تؤثر بقتكل ملموس على تمثلاتنا للمواضتيع  ديد، و بقتكل ج                                                                                                    بعدا ثانيا لمكون التمثل باعتبارها نوعا من اك ستاب الوذ  ضتمن الواقع الاجتماذ 
  مجال التمثل الذي يختلئ باختلاف الأفراد والجماعات.  الاجتماعية المختلفة، ويتمثل البعد الثالث لمكون التمث

                                                   ل ف 
     

 نظكككريكككات التمثكككككل. 10

        النف    التحليلنظرية . 10.1

  يطرح وجودها انطلاقا من مبدأ وحيد، تأخذ                          أو بناف فكري عقلى  يستتتتتتتتتتتتمحConception/Vision إن التمثل عند فرويد هو كل تصتتتتتتتتتتتتور 
                                         بحل كل المقتتتتتتتتتتتتكلات الت 
                   

  حددها سنة
  إطار النظريات الجنسية الطفيلية، الت 

            تصورات ف 
                                      

، إ  يتحدث فرويد عن   1908             
                     كبناف لتمثلات تسمح بحل المقا ل المتعلقة بوجود الفاعل الإنساب 
                                                           

قوالتب  ، و المثتل والمبتاد ،  ت الاجتمتاعيتةالأخلاق والواجبتا)                                                               وجتد علاقتة بي   الإيتديولوجيتة وعمليتات الكبتت، فمكبوتتات الأنتا الأعلى: إيتديولوجيتات الأنتا الأعلى حيتث ت
 . (التعرف على الذات: الأسطورة أو الإيديولوجية أو الدين

 : [10]التمثل عند فرويد لر وظيفة مزدوجة ا إ 
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   Délégation والتمثيل والنيابة Figuration                                       ا  تكون سلفا وتحقق الرغبة عب  ال قكيل سقاطالإ  التمثل قاعدةإ  يتخذ : الوظيفة النفسية  •

  تقكيل جماعة الانتماف والمعتقد والهوية : الاجتماعيةالوظيفة  •
                                       إ  تساهم ف 
            . 

 لنظرية السوس ولوجيةا. 10.2

  إن فهم التمثلات الفردية يرتبا بفهم الأوضتتتتتتتتتتتتاع والمواقئ 
  والميولات والثقافة الت 
هم   يستتتتتتتتتتتت نبطها الأفراد وال                         تحكم رؤيتهم إلى العالم، كما تحكم أنماط تفكب 

                                                 ت 
  

  ت ييق مجالات الحياة بحسب الأولويات
  يعتمدونها ف 

                                   وأسلوب عاقهم وطرق أ واقهم والمعايب  الت 
              

                                        [11] . 

  اك ستتتتتتتتتتتتتتتبوهتا من الملتذلتك فتإن تمثلات الأفراد حستتتتتتتتتتتتتتتب اميتل دوركتايم تختلئ بتاختلاف القيم الثقتافيت 
                  ة الت 
اتهم العقليتة والوجتدانيتة  جتمع، وبتاختلاف استتتتتتتتتتتتتتتتعتداد      

                                                                         ( صتتفة جمعية حيث جعل منر عنصرتتا مهما داخل الحياة الاجتماعية ، فالتمثل الجمع  1917 –  1858                                                     والجستتدية، كما اك ستتب مفهوم التمثل الجمع  مع دوركايم )
ا ناجم عن  خارجة عن لعور الأفراد ، إ  يصدر عن الأفراد منفردين                         ات، فالتمثلات الجمعية ه                          بطة بي   الأفراد والجماع                                        لعور الأفراد، فهو يصدر عن العلاقات المب 

فالتمثل يقتتتتتتتتتتبر الوثائق الاجتماعية ا  ي ستتتتتتتتتتم بطابع الخروج عن إرادات الأفراد   ولكنر يصتتتتتتتتتتدر أي تتتتتتتتتتا عن تفاعلاتهم، وللتمثل نوع من الاستتتتتتتتتتتقلال بالنستتتتتتتتتتبة للجماعة
  ترب               ومقتتتتتتتتتاعرهم وه  ت

      نجم عن العلاقات الت 
  تقتتتتتتتتتكيل الحياة  ا الجماعات الثانوية او ا                   

                لفرعية فيما بينها علاوة عن  لك يرى دوركايم أن للتمثلات دورا أستتتتتتتتتاستتتتتتتتتيا ف 
                                                                   

                                      الاجتماعية وكذا الوذ  الجماذ  للأفراد. 

                       التمثل عند المعرف ي   . 10.3

ات المختلفة إلى مع ات والخب    وأفكار يمكن استتتتتتتتتتتتتت يعابها                                                           يقصتتتتتتتتتتتتتتد بالتمثل عملية تحويل المثب 
                        اب 
منظمة لتصتتتتتتتتتتتتتتبح جزفا هاما من البنية                              وترمب  ها وتخزينها بطريقة     

 . [12]  المعرفية للفرد 

  الذي يتجستتتتتتد من خلال مجموعة أفكار والمعارف والرموز. وخصتتتتتتائص
  الإنستتتتتتاب 

  والتتتتتتتغال النستتتتتتق المعرف 
                                                          كما أن مصتتتتتتطلح التمثل يفيد كل نقتتتتتتاط  هت 

         
                       

هذه                                        
  على كل نقتاط إدرا     خصتائص  هنية           العملية ه  

                    ت تف 
ورات من قبيل        ستب 

                  ي بدى ف 
، والتخزين، والمعالجة، والا          . على اعتبار  [13]ن باه                                                     الانتقاف والتبستيا، والتدبب 

ز بقتتتتتتتتتتتكل عام من خلال تناول    ،[14]أن الفرد بخصتتتتتتتتتتتوي هذه العمليات هو بمثابة أداة  اتية النقتتتتتتتتتتتاط والفعالية ورات تب                                                                   و لك من حيث كون هذه العمليات ستتتتتتتتتتتب 
                      المعلومات أو المثب  

  تستتتتتتتتتتتاهم بدورها ف 
  ألتتتتتتتتتتتكال هذه المعالجة والت 

  ات ومعالجتها هذا مع العلم ثمة تنوع ف 
                 

                          
على  ،و [15]بناف التمثل منها مثلا: التعقل والاستتتتتتتتتتتتدلال                                     

  الذاكرة من خلال  
                  المعارف المخزنة ف 
  الذاكرة عما يماثلها التمثيل،                  

                     فمن خلال هذه العملية الستتتتتتتتتتتتتابقة يتم البحث والكقتتتتتتتتتتتتتئ ف 
بقتها  عمل على مطا،ومن ثمة ال[13]                                               

 بالمعارف والمعلومات المتوافرة. 

 أهمية دراسة التمثل. 11

  الاستتت ناد على مجموعة من المباد  والخطوات المنهج
  إدراج الدراستتتات الستتتابقة لما لها من أهمية ف 

                                               مما لا لتتتك فير أن البحث العلم  يقتضتتت 
                                            

ية المعتمدة من                                    
  الدراستتتتتات الا 

              خلال مقارنة نتائج هذا البحث بباف 
ب                                   ظل افتقار الخزانات لمثل هذه الدراستتتتتات خاصتتتتتة كلية علوم الب 

                                                            خرى، لكنر ف 
                                 ية و المعهد الملك  لتكوين الأطر،              

  تقتب  إلى أهمية دراستة التمثل، فدراستة ألدي واخرونفإن الباحث ستيعتمد على 
                                                 مجموعة من الدراستات الت 
                         Allday et all [16]    تؤكد ان تحيات الأستتا  تستاعد ،

  تغب  ستتتتتتتت 
         ف 
ال واخرين إيجابية، ودراستتتتتتتتة لوك الطالب، وتمثل صتتتتتتتتورة المعلم لدير تكون     درستتتتتتتتت تصتتتتتتتتورات المعلمي   عن طلابهم،    Admiraal et all [17]               ادمب 

                                   الت 
    

  تكوين علاقات إيجابية مع طلابر، وتزيد من انجاز الطال  هوأكدت ان التمثلات الإيجابية لدى المعلم تستتتتتتتتاعد
                                                   ف 
    Tilga et al [18 ]نتيلقا واخرو                   ، كما تبي   دراستتتتتتتتةب  
  
امج المستتتت ندة على الويب ف    درستتتتت تأثب  الب 

  والت 
                                         

  تعديل ستتتتلوك الطلبة وتكوين  وأكدت ان   تعديل تصتتتتورات الطلبة عن معلميهم،      
نامج ستتتتاعد بقتتتتكل إيجاب   ف                              الب 
                             

                                                        تمثلات إيجابية عن معلميهم، ورضاهم عن ما قدمر المعلمي  . 

  التعرف على الممارستتتتتاتدور لجانحلها                     اف لدى المرب   او اوبذلك نستتتتتتطيع القول بأن دراستتتتتة التمثلات ستتتتتو 
                      ف 
  يحملها المعلمون حول      

                       البيداغوجية والصتتتتتور الت 
                       

 . أو العك  الطفل

                                            المرب   والحدث الجانح بمراكز حماية الطفولة. 12

 : بية داخل المركز ولر مؤهلات وقدرات تستتتتهل عملية تدخلاتر ن يجة         المرب   ، واستتتتتعداداتر الذاتية ومؤهلاتر  لدوره                                                                                         هو القتتتتخص الذي ي تتتتطلع بمهنة الب                                         الاجتماذ 
بوية والبيداغوجية، فهو  لك القتتتتتتتتتتتخص الذي يهتم بالأطفال، ووقتتتتتتتتتتتغل وقتهم وينقتتتتتتتتتتتطهم، ووستتتتتتتتتتتاعدهم على أن يفرضتتتتتتتتتتتوا مكانهم، والذي يمكنهم من  بناف الأنا،                                                                                                                             الب 

احها، كما يساعدهم على خلق علاقات اجتماعية ...ال   . [19]                                                     وانش 

، والذي يهتم بالأحداث الجانحي  ، قصتتتتتتتتد مستتتتتتتتاعدتهم على خلق علاقات اجتماعية والقيام ذي تص الالقتتتتتتتتخب  ونعرفه بية داخل المركز الإصتتتتتتتتلاج 
                                                                                                                 ستتتتتتتتند لر مهمة الب 

بية  .                بإعادة الب 

  حددها القانو : الحدثأما  
، أو هو "صتتتتتغب  الذي أتم الستتتتتن الت   

               هو كل لتتتتتخص لم يبلا من العمر الستتتتتن المقررة لبلوج الرلتتتتتد الجناب 
                                 

              ن للتميب                                                              
    ولم يتجاوز الستتتتتن الت 
                     

 لة البالا                                                                                                                            حددها لبلوج ستتتتتن الرلتتتتتد. إنر كل طفل أو لتتتتتخص صتتتتتغب  الستتتتتن، يجوز بموجب النظم القانونية  ات العلاقة، مستتتتتافلتر عن جرم بطريقة تختلئ عن مستتتتتا
  حي   يعرف الحدث الجانح، بأنر كل لتتتتتتتتخص لم يبلا الستتتتتتتتن المنصتتتتتتتتوي عليها قانونا لبلوج الرلتتتتتتتتد  [20]

                                                                                     ، ف 
، ويرتكب أحد الأفعال المخالفة للنظام العام أو        

                                               الجناب 
       

 القانون. 

  :  الحدث الجانحو 
، والذي أحيل إلى مراكز حماية الطفولة بموجب تدبب  ق اب   

  كل لخص لم يبلا من العمر السن المقررة لبلوج الرلد الجناب 
                                                      

                                                         . 

 



Mohamed NACHIT 

 
 
 

ISSN : 2028-9324 Vol. 32 No. 1, Feb. 2021 135 
 
 
 

  :
 
   ثانيا
 
 المنهجية  جراءاتال      

 منهج البحث  . 13

  هذه الدراستة، هو االمنهج الذي اعتمده البا
                    حث ف 
، باعتباره         

             لمنهج الوصتف 
  بعض الأحيان على يحاول »            

                تحديد المكونات المؤدية إلى وضتعية معينة والعمل ف 
                                               

 . [21]                                   وصئ العلاقة الموجودة بي   عناضها"

 مجتمع وع نة البحث. 14

 . بنسليمان( -تمارة    –)الرباط  بمراكز حماية الطفولة ا مربي 20ت م عينة البحث  •

 عينة البحث ثلاثون حدثا جانحا. م ت  •

 أداة البحث. 15

  هذا البحث فة  المقابلة نصتتتتتتتتتتئ موجهة لأنها تمكن الباحث من تحديد جواب واضتتتتتتتتتتح عن جملة من الأستتتتتتتتتتللة الرئاستتتتتتتتتتية، وم
                                                                                                      أما الأداة المستتتتتتتتتتتعملة ف 
ن حرية                       
  صتتياغة الأستتللة

               التصرتتف ف 
  يدلى  بها الم         

               وفق ما يقت تتير الحديث وطبيعة الإجابة الت 
                                       )  حول تصتتور الحدث الجانح عن أستتلوب                  ستتتوجب )المرب  

 
                                 ، وت تتمنت ستتؤاو
 
             

 .                     التواصل لدى المرب   

: ع
 
    ثالثا
 
 ومناقشتها  البحثرض نتائج       

  فيما يخص إعادة تربية الجانحي                  يعتب  من اهم  "  بمراكز حماية الطفولة                                    إن موضتتتتتتتتتتتوع "تمثل المرب   للحدث الجانح 
  تحتاج إلى دراستتتتتتتتتتتة وتبت 

                                  الموضتتتتتتتتتتتوعات الت 
                      

              
  أحد المراكز الخاصة بحموادم

  المجتمع، ومن هنا تم تطبيق هذه الدراسة ف 
                         اجهم ف 

                                          
، وقد تم التوصل إلى مجموعة    -اية الطفولة بالمغرب       

 
                           مركز مدينة تمارة نمو جا
 
                       

  بلو   من النتائج
  يمكن الاستتتتتتتتتتفادة منها ف 

      الت 
                       

  يحملها المربون عن الأحداث الجانحي   بم    
                                        رة أستتتتتتتتت  حقيقة لماهية التصتتتتتتتتتورات الت 
  ختلئ مراكز حماية الطفولة،                                   

  والت 
      

  البنود الآتية: 
                سنعرضها ف 
           

                                                  تمثل المرب   للأحداث الجانحي   على المستوى الف ري  . 16

  تم تطبيقهتتتا على  
                 تم جمع المعطيتتتات من خلال تحليتتتل المقتتتابلات الت 
، و لتتتك عن تمثتتتل قيمتتتة الجنح المرتكبتتتة من قبتتتل الاحتتتداث، وكتتتذلتتتك متتتدى وذ                                            

                                                                المربي  
        

 :                                                 الاحداث بالجنح المرتكبة، وكانت النتائج كما يلى 

 الجنحة. 16.1

  ارت بها الحدث لدى المرب    1جدول 
                            يبي   تمثل قيمة الجنحة الت 
                            

 ةالعبارات الدالبعض  % النسبة التكرارات  عناضه 

 

ة    حاجة"  10 2       خطب 
        "قليل اللى  تصيبو دار ش 
                        

                                      "اغلبهم سارقي   أو كيبيعوا المخدرات"  20 4 متوسطة 

دين او مدابزين"  70 14 بسيطة                             "جلهم م ش 

  100 20 المجموع

  حي   عب  مربيان يكون الجنحة % 70ر ب                                                                             ي بي   أن تمثل المربي   للجنحة المرتكبة "البستتتتيطة" تعتب  نستتتتبة عالية بحيث تقد  أعلاه  من خلال نتائج الجدول
                              ، ف 
    

ة بنسبة تقدر ب %،  20"بسيطة" بنسبة تقدر ب   . % 10                                                                                    بينما عب  مربيان بأن الجنح المرتكبة بمراكز حماية الطفولة ه  جنحة خطب 

ة ومفككة.                                                                           أغلب الجانحي   الموجودين بمراكز حماية الطفولة ينحدرون من أوساط اجتماعيةوحظ  من خلال تحليل المقابلات ل                فقب 

                                أغلبهم لا  لر مستوى دراش  جيد.  •

  محدود.  •
         أغلبهم ينحدرون من اش  ات مستوى ثقاف 
                                     

 أغلبهم لم يسبق لهم دخول المدرسة.  •

•   
  إ ا ما توفرت هذه القدرة العقلية فإنها لا توظئ ف 
  المجتمع.                                                

  يمكن أن يستفيد منها الحدث كذات فاعلة ف 
           الألياف الايجابية الت 
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ائح هذه الفلة إضتافة إلى المعلو إن تمثلات  و   بصتفة عامة حول طبيعة الجنح المرتكبة ه  تمثلات نابعة بالأستاس من احتكاكهم الدائم بمختلئ ش 
                                                                                                                    المربي  
مات          

  يتم اس يقائها من مختلئ المراجعيات: كملف
                                          الت 
  تم التوصل إليها يمكن فهم تمثلات المربي   حسداث والأش، ومن ات الأح     

                                             خلال النتائج الت 
 ب العوامل التالية:                 

                                                    اغلب الجنح المرتكبة من طرف الأحداث الجانحي   بسيطة.  •

•  .   اتخا  التدابب 
                  قساوة الق اة ف 
                

  لعب الصلح بي   الأطراف المتن •
                              تقليص دور "الجماعة" الذي كان يتمثل سابقا ف 
 ازعة.                                            

 المرت بة بالجنحة      الوع  . 16.2

                            وع  الحدث بالجنحة المرت بة                 تمثل المرب   عن        يبي    2جدول 

 بعض العبارات الدالة % النسبة التكرارات  عناضه 

 

 الوعيبالجنحة 
 "اغلبهم واعون بالفعل المرتكب"  %  70 14 نعم 

   %  30 6 لا
  "فيهم اللى  باف 
 مفهامقعلاش جهنا"                

  %  100 20 المجموع

 على مستتتتتتتتتتتتوى الوذ     للأحداث    ي   أن تمثلات المرب  أعلاه  لاحظ من خلال نتائج الجدولي
بنستتتتتتتتتتتبة تقدر    "بنعم"    ي   مرب  14فقد أجاببالأجنحة المرتكبة                          الجانحي  

 . % 30المرتكبة بنسبة تقدر ب   بالجنح    وذ   ر لا  للأحداث                ربي   ب "لا" بأنم 6  أجاببينما ، %   70

                                               النتتائج المحصتتتتتتتتتتتتتتتل عليهتا تبي   أن جل المربي   لهم  فإن  على مسككككككككككككككتوى وع هب بالجنح المرتب كة                                  تمثتل المربيي   للأحداث الجتانحي    لوحظ من خلال التحليتل أن  
 تمثل صحيح ويعزى  لك إلى:  

اوح أعمارهم ما    طور ن ج على مختلئ المستويات.  18 – 12     بي                                                                       إن أغلب الأحداث الجانحي   المتواجدين بالمراكز فلة تب 
                              سنة بمعت  أنهم ف 
                  

                                                     تمثل المربي   للأحداث الجانحي   مستوى القابلية للإصلاح . 17

بوي، وكتذلتك متدى تعلم  تم   تم تطبيقهتا على المربي  ، و لتك عن تمثتل قتابليتة الاحتداث للإصتتتتتتتتتتتتتتتلاح الب 
                                                                                   جمع المعطيتات من خلال تحليتل المقتابلات الت 
الأحتداث                                           

 :                                       للحرف والصنع، وكانت النتائج كما يلى 

بوي الصلاح. 17.1          الي 

بوي   للإصلاحقابلية الحدث        يبي    3جدول                   حسب رأي المرب           الي 

 بعض العبارات الدالة النسبة التكرارات   المجال 

 

القابلية 
 للإصلاح

                       "كاين اللى  فير ال وف" %  30 6 نعم 

                 "روسهم قاسحي  "  %  70 14 لا

  %100 20 المجموع 

ب "لا"   ا مربي  14          بينما عب    %30الإصتتتتتتتتتتتلاح،بنستتتتتتتتتتتبة ابلية                                                               مربي   أجابوا " بنعم " لكونهم يتمثلون الأحداث الجانحي   لهم ق  6أن   أعلاه،                       ي بي   من خلال الجدول
 . % 70                                                                        باعتبار أنهم يتمثلون الأحداث الجانحي   بصعوبة إصلاحهم تربويا بنسبة تقدر ب 

                                                                                                                              بينت نتائج هذه الدراسة أن اغلب المربي   يتمثلون الأحداث الجانحي   بأنهم فلة يصعب إصلاحها ويعزى هذا التفسب  إلى العوامل التالية: 

اوح أعمارها ما بي                                               ن التكوين الذي تلقاه أغلب المربي   بمختلئ اإ •
  تب 
                    لمعاهد لا ي ناسب مع خصوصية الفلة الت 

     
 . 18و   16                                    

اوح سنهم ما بي      •
                  اغلب الأحداث الجانحي   الموجودين بالمراكز فلة يب 
 سنة.  18و  16                                                

                                                               صعوبة التعامل مع فلة المراهقي  ، وما لهذه المرحلة من خصوصيات.  •
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 "الصنعة" الحرفة أو تعلب . 17.2

                                              تمثل المرب   عن مدى تعلب الحدث الجانح للحرفة       يبي    4جدول 

 بعض العبارات الدالة النسبة % التكرارات  عناضه  المجال 

 

قابلية  
 تعلمالحرفة 

  يتعلم"  %  40 8 يمكن
         "كاين فيهم اللى  باذ 
                     

 %  60 12 لايمكن
  يخرجو 

        "أغلبهم باغي   ذ 
ا من                   

 المركز"

  %100 20 المجموع

       مربي    8بينما يرى  ،    % 60                                                                              يتمثلون الأحداث الجانحي   بعدم إمكانية تعلم حرفة أو صنعة بالمركز بنسبة تقدم ب   ا مربي 12أن   أعلاه،  يلاحظ من خلال الجدول
 . %40                                                             أن للأحداث الجانحي   إمكانية تعلم حرفة ما بالمركز بنسبة تقدر  

ي استتتتتتتتتتتتتفاد  قابلية الاحداث للتعلبدى                   تمثل المربي   لم ة تعب  ة الحدث من مختلئ الاوراش الموجودة بالمركز ويمكن                                                  فالنتائج أبانت عن وجود صتتتتتتتتتتتتعوبات كبب 
 : يتتها وتحليلها بما يلى                                تفسب 

                                                           مختلئ الاوراش لا ت ناسب مع حاجات ومنتظرات الأحداث الجانحي  .  •

                                             مقاومة الأحداث الجانحي   العمل بمختلئ الاورش.  •

  للمحكمة. الر  •
  الفرار وانتظار الحكم النهاب 

           اغبة الدائمة ف 
                              

                

                                           المربي   للأحداث الجانحي   على مستوى السلوكتمثل  . 18

  امتثال الاحداث للأوامر، وكذلك وستتتتتل
  تم تطبيقها على المربي  ، و لك عن رأي المربي   ف 

                                  تم جمع المعطيات من خلال تحليل المقابلات الت 
                                                 

وكهم داخل مراكز                                            
: حماية الطف                              ولة، وكانت النتائج كما يلى 

 الامتثال. 18.1

                                       مدى امتثال الحدث الجانح لأوامر المرب          يبي    5جدول 

 العبارات الدالة  %النسبة  التكرارات  عناضه  المجال 

 

 الامتثال 
 " النهار اللولايموت المش " %  60 12 نعم 

 " كيبغيوي بثو  اتهم"  %  40 8 لا

  %100 20 وعالمجم

، بينمتا عب   ا مربيت   12                            من خلال هتذا الجتدول ي بي   أن   بتإمكتانيتة امتثتالهم لقرارات المرب  
                                              يمثلون الأحتداث الجتانحي  
                                       مربيي   صتتتتتتتتتتتتتتتعوبتة امتثتال الأحتداث الجتانحي      8                       

 . % 40                             لقرارات المرب   بنسبة تقدر ب 

  الظاهر بأنها بستتتتتتتتيطة لكنها باطنها 
                                  لقد كقتتتتتتتتفت الدراستتتتتتتتة عن أمور تبدو ف 
                                                                 يظهر ظاهرها، فنتائج الدراستتتتتتتتة بينت أن تمثل المربي   للامتثال الأحداث يظهر ما لم                                   
                                         لقراراتهم ه  مرتبطة بمجموعة من العوامل: 

•  .  لقرارات المرب  
  إخ اع الأحداث الجانحي  

هيب ف                    نجاعة أسلوب الب 
                        

                       

•  . ورة الخ وع لقرارات المرب  
                            وذ  الأحداث الجانحي   بأنر لا مفر من ض 
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 العنف. 18.2

                                   تمثل المرب   عن سلوك الحدث الجانح       يبي    6جدول 

 بعض العبارات الدالة النسبة التكرارات  عناضه  المجال 

 

 السلوك 
  %  30 6 مادي 

  
  لفطى 
 ينحدرون من أوساط "القارع"  %  70 14     

  %100 10 المجموع

  يقدر يتمثلون الأ  ا مربي 14أن    أعلاه، يلاحظ من خلال الجدول
       حداث الجانحي  ، على مستتتوى "الستتلوك" بأن ستتلوكهم اللفطى 
       مربي     6            ، بينما عب    70بنستتبة %                                                   

 . % 30بأن سلوك الأحداث المتواجدين بالمركز هو سلوك " مادي" بالدرجة الأولى بنسبة تقدر ب 

                                              دى الأحداث الجانحي  ، ويمكن تحليل هذه المعطيات وكات لفظية ل                                                                         تمثل المرب   لستتتتتتتتتتتلوكات الأحداث الجانحي   بالمركز فإن الدراستتتتتتتتتتتة كقتتتتتتتتتتتفت عن وجودستتتتتتتتتتتل
 : ها بما يلى                     وتفسب 

  ضعيئ.  •
        أغلب الأحداث الجانحي   ينحدرون من أوساط اجتماعية  ات مستوى ثقاف 
                                                                

                                                   معظم الأحداث الجانحي   تمرسوا على مثل هذه السلوكات.  •

  ي بي   أن التمثلات الستتتتتتتتتتتتتتتلبيتتة  الختتاطلتتة تؤثرحتمتت 
                                             من خلال نتتتائج البحتتث الميتتداب 
ا أمتتام العلاقتتة                                                                                                    ا على العلاقتتة التواصتتتتتتتتتتتتتتتليتتة. إ  يعتب  التمثتتل الستتتتتتتتتتتتتتتلت   عتتائقتتا كبب 

  غالب الأحيان ستظهر مجموعة من الصراعات والتنافرات الاجتماعية.  
  ف 
                                                             التواصلية الت 

    
               

                        عند الأحداث الجانحي           لمربي   لعلاقة التواصلية ل تمثلا. 19

  تم  
      تم جمع المعطيات من خلال تحليل المقابلات الت 
تطبيقها على الاحداث، و لك عن تصتوراتهم حول العلاقة التواصتلية بهم مع مربيهم، وكانت النتائج كما                                            

 :       يلى 

                                        تمثل تواصل المرب   مع الاحداث الجانحي          يبي    7جدول 

 النسبة الملوية التكرارات  تمثل العلاقة التواصلية 

 

 %66.66 20 نعم 

 %33.33 10 لا

 %100 30 موع المج

، فقد عب                أعلاه، ي بي    من خلال الجدول    هو تمثل ستتتتتلت  
                        أن تمثل المربي   على المستتتتتتوى التواصتتتتتل "عند الأحداث الجانحي  
                            حدثا جانحا على أن المربي   لا  20                                                         

وا    %66.66بنسبة   يتواصلون معهم بقكل جيد                                                        أحداث جانحي   على أن المربي   يتواصلون معهم بقكل جيد.  10             بينما عب 

 الدراسةمناقشة نتائج  . 20

ورة                                                                                                                               إن نتائج الدراستتتة تبي   بقتتتكل أو بطخر نما التمثلات الستتتائدة عند المربي   المتواجدين بمراكز الطفولة، إ  من خلال هذه التمثلات نستتت قتتتئ                    أثرها على ستتتب 
بوية باعتبارها العملية                         لمعطيات ما ه  إلا تحصتتتتتتتتتتتتتتيل فهذه ا ضتتتتتتتتتتتتتتعيفة،اعية وثقافية  أن الفلة المتعامل معها فلة  ات حاجات خاصتتتتتتتتتتتتتتة تنحدر من أوستتتتتتتتتتتتتتاط اجتم                     الب 

ورة تمثلات المربي   للأحداث الجانحي  .  ، بل إن توفرها وتواجدها ما هو إلا محدد أولى  لفهم سب                                                                                                                              حاصل، فالكقئ عنها لا يتطلب نقاط عقلى 



Mohamed NACHIT 

 
 
 

ISSN : 2028-9324 Vol. 32 No. 1, Feb. 2021 139 
 
 
 

  أفرزتها الدراستتتتة،
بية فإن المعطيات الت                     أما فيما يخص القابلية الأحداث الإصتتتتلاح والب 
                                                                

  تعك  بوضتتتتوح الصتتتتعوبات الت 
ي القيام بعمل تربوي هادف يمكن                                                            تعب 

هذه التمثلات تظل مرتبطة بالآخر، فعلى هذا المستوى كقفت دراستها   نالمستويات، لك                                                                الأحداث الجانحي   من الانخراط فير، وتقبلر، والاستفادة منر على جميع  
 ه  تمث

        أن تمثلات المربي  
 هم الدائم بالأحداث. كاكلات سلبية خاطلة بالرغم من احت                 

  إعداد نقتتتاط تر من 
                هذا المنطلق وعلى هذا الأستتتاس فدور المرب   لا ينحصرتتت ف 
غيب وتحبيب النقتتتاط بطرائق بيداغوجية  بوي ما                                                                                                               ، بل على العك  من  لك، فب 

  تفشتتتت هذه  فكريا موصتتتتومة                                                                                                    علمية كفيلة للكقتتتتئ عن مستتتتتواها، وعن النتائج المرجوة منها إزاف هذه العملية، بينما تظل تمثلات المربي   
           بمجموعة من العوامل الت 
                       
  م تتتتتمونها صتتتتتفة التمثل الصتتتتتحيح للأحداث، باعتبار هذه الفلة لها مجموعة من القدرات

                                                                            المعطى، فجل هذه التصتتتتتورات تظل صتتتتتورا نمطية لا تحمل ف 
والإمكانات                                                   

  معرفة خصوصيات كل فرد بالمركز. 
  يمكن صقلها والاستفادة منها ف 

                                الت 
                              

     

بوية وتفعيلها والاستتتتفادة منها               لتصتتتور الستتتط   إن هذا ا   أي حال من الأحوال خدمة كيفية تدبب  النقتتتاطات الب 
                                                                               الناتج عن وجود صتتتور نمطية للمرب   لا يمكن ف 
                                          

  يمكن ترستتتتتيخها انطلاقا من مبدأ التفاعل الذي يجمع بي   مكونات التمثل، مادام دوره هو القيام بدون ال
  تلقي   بعض الخصتتتتتوصتتتتتيات الت 

                                                                                                ف 
                           

   Médiateur  وستتتتتيا  
   ف 
  

  تتم على مستتتتتوى التفاعل بي   الأفراد أو الجماعات،
                                                التفاعلات الت 
                                                                          فإن هذا المعطى ستتتتيجعل المرب   قادرا على التكيئ والتواصتتتتل مع جماعتر مما ستتتتيؤدي             وبالتالى                

يطة الإلمام بكل قدرات ونقاطات الأحداث الجان        حي  .                                                                                             إلى تكوين صورة حقيقية بعيدة عن كل التنميطات، لكن ش 

بوية تعرف بعض الصعوبات إن خصو    جوهره الأس                                                             صية تمثلات المربي   تجعل المهمة الب 
              سواف على مستوى التواصل الذي يت من ف 
 التالية.                                    

 : ( فهو ينظر الى التواصل على النحو التالى                                                                 بالنسبة المرسل )المرب  

تنويره   : ملا عل ا • بهدف  الآخرين،  إلى  والأفكار  ات  والخب  المعلومات  إزاف                                                         بنقل  مواقفهم  وتكييئ  والفكرية،  والمعرفية  العلمية  مستوياتهم  ورفع  م 
الاجتماعية   والظروف  القخصية   وتحقيقالأحداث  حياتهم    

ف  تساعدهم    
الت  المطلوبة  المهارات  وإكسابهم  الجديدة،  الاتجاهات  مع                   تجاوبتتهم 

            
                                                              

 . والوظيفية

تدريب وتطوير    : بلعتلا • ب   الأحداثأي  تزويدهم  للقيام بوظيفة معينة،                              الجانحي   عن طريق    تؤهلهم 
الت                                 المعلومات والمهارات 
إمكاناته                            م وتطوير 

 الوظيفية. العلمية والعملية وفق ما تتطلبر ظروفهم 

ويتتتتج عن الأحداث الجانحي   بتخفيئ أعباف الحياة اليومية ومتاعبها ، و لك من خلال    : هيف   ي  لا •
  الب 
                                                                                ان دور الاتصال يتمثل ف 

      
    إعداد                       

  برامج ترفيهية الت 
                  

ويتتتت                                                                                عن نفتتتوسهم من خلال برامج فنية متعددة وجذابة تستهوي خصوصيات الأحداث الجانحي  .  ج                    من لأنها الب 

ات المطلوبة من طرف المرب   حول افكارمعينة تساعد الأحداث الجانحي   على إدلاف  ذالمقصود من ه  : عا نقلا •                                                                                                            ه العملية إحداث التحولات أو التغب 
 بوجهات نظرهم. 

 إلى أهمية الاتصال من الجوانب التالية:   ونينظر   من" فإنهو الجانح  حداثالأ أما المستقبل"

 من ظواهر وأحداث.  همفهم ما يحيا ب .1
ات جديدة .  .2                             تعلم مهارات وخب 
 القعور بالراحة والمتعة وال سلية.  .3
  اتخا  القرار والتصرف بقكل مقبول اجتماعيا.  .4

  تساعده ف 
                                           الحصول على المعلومات الجديدة الت 

           
                                 

 ه  مجموعتتة من العمليتتات التتذهنيتتة تستتتتتتتتتتتتتتتتمتتد من الواقع أي من خلال احتكتتاك المربي   بمختلئ  
                                                                                 عمومتتا يمكن القول بتتأن تمثلات المربي  
                  الأحتتداث الجتتانحي                                       

  تجتمع لدير أو عن طريق العلاقا
ات الت    يت تتتتتمنها ملئ الحدث أو من خلال مجموعة من الخب 

                              المتواجدين بالمركز ومن خلال المعلومات الت 
                                                    

  يربطها بهذه                                          
              ت الت 
      

ورة  هنية  الفلة، .                                                                                         فهذه الدراسة كقفت القكل العام الذي يتم من خلالر فهم "الأحداث الجانحي  "، وفق سب                                         يرتبا فيها ما هو نفس  بما هو اجتماذ 

 خاتمة

، إن التمثلات الستتتتتتتتلبية الخاطلة تؤثر حتما على العلاقة البيداغوجية والتواصتتتتتتتتل وعلى ستتتتتتتتلوكات وتصرتتتتتتتتفات كل من  والمرب  
           الأحداث الجانحي  
وإ ا أهملت فإن                  

 المرب   والأحتداث الجتانحي  ، ممتا قتد يجعتل من   الن يجتة المتوختاة من فعتل التواصتتتتتتتتتتتتتتتتل لن تحقق متطربتتهتا ، بتل على العك  من  لتك ستتتتتتتتتتتتتتتتظهر 
                                           ضاعتات وتنتافرات بي  
                   

  فيها المرب   وقتر محاولا التحكم والستتتيطرة على م
بوية حصتتتة جوفاف يقضتتت                                                 الأنقتتتطة الب 
جريات الأمور،من أجل خلق مناخ تربوي يمكنر على الأقل من إبلاج رستتتالتر                                

ف الذ  
بوية دون انتظار رد الجواب من الحدث ، الس         الب 
تر التكوينية.                                                 مسب 

                    ي سيعرقل تقدم هذا الأخب  ف 
                           

قتتب نمطتتا من المعتتاملات من طرف   ،                                                                                   إن الحتتدث الجتتانح أثنتتاف وجوده بمركز حمتتايتتة الطفولتتة يظتتل يب                                              ن هنتتا يمكن استتتتتتتتتتتتتتت نتتتاج أن المرب   ملزم، بتوظيئ  وم          المرب  
 قريبا من عالم معرفتر، ثم يصحح ما وجب تغيب  

                                            تمثلات الأحداث الجانحي   حت  يبف 
بوية عند             ترف  الأنقطة             ه منها، ولك                                                                 الأحداث الجانحي   إلى مستوى أف ل                الب 

  تقديم هذه الوضتتتتتتتتعيات ال
  هذه الوضتتتتتتتتعية أن يكون التتتتتتتتد الحري ف 

                       فعلى المرب   ف 
                                  

  يجب أن تراذ  قدرات الحدث وتمثلاتر حت  ترف  العلاقات التفاعلية بينهما،               
                                                                      ت 
  

  أحس
      ويمرالتيار بينهما أثناف عملية التواصل ف 
 ن الظروف.                                         

اح وضتتتتتتعيات  بوية، واقب    عملية التواصتتتتتتل من اجل ضتتتتتتبا مستتتتتتار الأنقتتتتتتطة الب 
وري توظيئ تمثلات الأحداث الجانحي   ف                                                                  إ ا يمكن القول إنر من الصرتتتتتت 
يدة  جد                                                               

نقطة الانطلاق نحو المعرفة                                                                                                               تتوافق مع المرجعية المعرفية والعمليات الذهنية للحدث، لأن هذه التمثلات تقتتتتتتتتتتتتتكل عنصرتتتتتتتتتتتتتا مهما لتتتتتتتتتتتتتأنها لتتتتتتتتتتتتتأن الخطأ الذي يعتب  
بوي، بخلق ظروف التفاهم   تجويد المناخ الب 

ة ف                                            الصحيحة. ومن هنا فإن عملية التواصل البيداغوج   تك س  أهمية بالغة وكبب 
 والمحبة.                                                                              

  بحصتتتتتتتول تفاعل وتعلم لدى الأحداث الجانحي  ، فك
                                             من هذا المنطلق وعلى هذا الأستتتتتتتاس وجب التذكب  بدور الجانب الوجداب 
ا ما نجد أحداثا جانحي    وي                                                                                              ثب 

 .                                                            قدرات وكفافات متطورة، لكنها مع الأسئ لا تستغل بقكل ايجاب  

 



The educator's representation of the juvenile delinquent in childhood protection centers in Morocco 

 
 
 

ISSN : 2028-9324 Vol. 32 No. 1, Feb. 2021 140 
 
 
 

 REFERENCES المراجع

[1] Jodelet, Denise. "Représentation sociale: phénomène, concept et théorie. Psychologie sociale." Puf, Paris, 1984. 
[2] Farr, R., Les représentations sociales, in S. Moscovici (éd.), Psychologie sociale, Paris, PUF, 1984. 
[3] Piaget, J. "La représentation du monde chez l'enfant". Presses universitaires de France, 2018. 
[4] Moscovici, Serge. "Des représentations collectives aux représentations sociales: éléments pour une histoire." Les 

représentations sociales 5, 79-103.1989. 
[5] Moscovici, Serge. La psychanalyse, son image et son public. Presses universitaires de France, 2015. 
[6] Fischer, Gustave-Nicolas. Les concepts fondamentaux de la psychologie sociale-6e éd. Dunod, P.117, 2020. 

بية"(، 2006أوزي، أحمد ) [7]  . ، مطبعة النجاح الجديدة، الدار البي اف، المغرب1ط ،                                 " المعجم الموسوذ  لعلوم الب 
، مطبعة النجاح الجديدة، الدار  1، ط                                                                             الطفل والمجتمع "دراسة نفسية اجتماعية لصورة الطفل المغرب   من خلال الرواية"( ، "1988إوزي، احمد ) [8]

 ب. البي اف، المغر 
[9] Herzlich, Claudine. Santé et maladie. Analyse d’une représentation sociale. Vol. 5. Walter de GruyterGmbH& Co KG, 

2019. 
القروي وعلاقتها باندماجهم الاجتماذ  " (2002            دراج، على  ) [10]   الوسا 

التدرو  ف  المعلمي   والمعلمات لمهمة                                            تمثلات 
الدراسات                                             لنيلدبلوم  "، بحث 

بية، جامعة محمد الخام ، الرباط، المغرب. العلي   علوم الب 
                                                   ا ف 
     

بية(، "تمثلات التلاميذ للفلسفة، 2001الهكار، فتيحة ) [11]  . 35 -25، مارس، الرباط، ي: 20، ع                  مجلة علوم الب 
 . 209، الكويت، عدد عالم المعرفة(، سيكولوجية الذاكرة، 2003عبد الله، محمد قاسم ) [12]

[13] Nicolas, S., & Ferrand, L. La psychologie cognitive d’Alfred Binet. LAnnee psychologique, 111(1), 87-116, 2011. 
"، ق ايا النقأة والمفهوم ،  (،2005بلحاج، عبد الكريم )  [14]  

                            "علم النف  المعرف 
 . 60 -48، المغرب، ي: 68، العدد مجلة فكر ونقد                   

ورة لإدر  (،2005بلحاج، عبد الكريم )   [15]  . 11-12، الرباط، ي: منقورات كلية الآداباك الواقع وبنائر"،                             "التمثل الاجتماذ  سب 
[16] Allday, R. Allan, and Kerri Pakurar. "Effects of teacher greetings on student on‐task behavior." Journal of applied 

behavior analysis 40, no. 2, 317-320, 2007. 
[17] Admiraal, W., Veldman, I., Mainhard, T. and van Tartwijk, J.,. A typology of veteran teachers’ job satisfaction: Their 

relationships with their students and the nature of their work. Social Psychology of Education, 22(2), pp.337-355, 
2019. 

[18] Tilga, H., Hein, V. and Koka, A.,. Effects of a Web-Based Intervention for PE Teachers on Students' Perceptions of 
Teacher Behaviors, Psychological Needs, and Intrinsic Motivation. Perceptual and motorskills, 126(3), pp.559-580, 
2019. 

[19] Fustier, Paul. L'identité de l'éducateur spécialisé. Dunod, 2020. 
  )بنيوب، احم [20]

    د لوف 
 ، إصدارات قانونية، يوليوز، الرباط، المغرب. 1ط "،                                 "دليل حول عدالة الأحداث الجانحي   (:  2006      

 النجاح الجديدة، الدار البي اف، المغرب.  مطبعة، 2، ط البحث وتحليل الم مون منهجية،  (2016، أحمد )أوزي [21]


