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ABSTRACT: The study aimed to measure the compatibility of Abdulaal Idrissi hospital police and its relationship to some 

demographic variables. The researcher used the descriptive analytical study. A total sample size of 130 was chosen randomly 
stratified way. The study used tools like the basic preliminary information form and scale professional. The author has used 
several methods for statistical data processing like the t-test and analysis of variance and the percentage correlation 
coefficient. 
The main findings of the researcher are: 
1/ that the level of professional consensus is good 
2/ There are no statistically significant differences in compatibility between males and females. 
3/ There are no statistically significant differences in compatibility between married and unmarried. 
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. استخدم الباحث  رافیةالدیمغببعض المتغیرات  وعلاقتھالبروفسیور عبدالعال الادریسي  مستشفىھدفت الدراسة الى قیاس  التوافق المھني لدي افراد شرطة  ملخص:
تم اختیارھم بالطریقة العشوائیة الطبقیة .  130البروفسیور عبدالعال الادریسي , بلغ حجم العینة  مستشفىأفراد شرطة : المنھج الوصفي التحلیلي , مجتمع الدراسة

البروفسیور عبدالعال الادریسي .استخدم الباحث عدة  مستشفىومقیاس التوافق المھني لأفراد شرطة  الأولیةلت أدوات الدراسة في استمارة المعلومات الأساسیة ثتم
  النسبة المئویة  ومعامل الارتباط  .طرق إحصائیة لمعالجة البیانات تمثلت في اختبار (ت) , وتحلیل التباین  و

  وكانت أھم النتائج التي توصل الیھا الباحث ھي :
  البروفسیور عبدالعال الادریسي جید  مستشفى/ ان مستوي التوافق المھني لدي افراد شرطة 1
  .في التوافق بین الذكور والإناث / لا توجد فروق دالة إحصائیاً 2
 المھني بین المتزوجین وغیر المتزوجین. التوافق فروق دالة إحصائیاً في لا توجد/ 3

  مستشفى، متغیر دیمغرافي، السودان. ،مھنيتوافق  دلالیة: كلمات
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  : المقدمة

بھا الفرد في علاق�ة متناس�قة  التوافق النفسي ھو من أھم المفاھیم التي تجد اھتماماً خاصاً عند استخدامھا من علماء النفس والاجتماع ویقصدون بھ العملیة التي یدخل
 اجتماعیاً  وبالتالي ھي عملیة دینامیكیة مستمرة تحدث توازن بین الإنسان والبیئ�ة الت�ي یع�یش فیھ�ا وتتض�من إش�باع حاج�ات الف�رد الأساس�یةوصحیحة مع البیئة مادیاً أو 

ومھنی�اً , وبالت�الي والإنس�ان ال�ذي یص�ل او یبل�غ  مرحل�ة التواف�ق الكام�ل ھ�و ال�ذي یك�ون ناض�ج نفس�یاً ) behavior motivesوتحقیق متطلبات البیئ�ة ودواف�ع الس�لوك (
) الت�ي ھ�ي حال�ة ایجابی�ة  لا تعن�ي ع�دم وج�ود الم�رض mental healthالتوافق  ھ�و اص�طلاح س�یكولوجي أكث�ر م�ن اجتم�اعي ی�دخل  إط�ار  التمت�ع بالص�حة النفس�یة (

لمتكام�ل للشخص�یة  ب�ان یك�ون الإنس�ان ق�ادراً عل�ى ) فقط ولكن تتض�من س�یطرة العق�ل  وس�لامة الس�لوك ف�ي ك�ل المواق�ف وتتمث�ل ف�ي الأداء اmental illnessالعقلي (
  تحقیق ذاتھ وانتقال قدراتھ إلى اقصي حد ممكن في العمل .

عل�ى إش�باعھا  الإنسان السلوك ف�ي س�بیل الاس�تجابة للمواق�ف الت�ي تثی�ر حاجات�ھ وم�دى قدرت�ھ والحیاة الإنسانیة عبارة عن سلسلة من عملیات التوافق التي یعدل  بھا
ان یك�ون  لدی�ھ الق�درة عل�ى القی�ام باس�تجابات ویح�دث ع�دم  التواف�ق أو س�وء التواف�ق  عن�دما یفش�ل   بمعنيویاً في حیاتھ لابد  من أن یكون مرناً في توافقھ . لكي یكون س

لى ما یجب علیھ عملھ لإرضاء  نفسھ والآخ�رین الخاصة داخل بیئة معینة بشكل مقبول اجتماعیاً ومھنیاً ویعجز الإنسان تماماً في التوصل  إ تطلباتھالإنسان في إشباع  م
لف�رد باس�رتھ ومجتمع�ھ , ویسیر التوافق  في عدة اتجاھات منھا النفسي وی�رتبط بعلاق�ة  الإنس�ان بنفس�ھ ورض�اؤه  ع�ن الآخ�رین . ومنھ�ا م�اھو اجتم�اعي ی�رتبط بعلاق�ة ا

داءه على الآخرین وھو محل دراسة ھذا البحث ال�ذي یتن�اول منھج�اً ثلاثی�اً  ف�ي إط�ار العم�ل  لأن ومنھا التوافق المھني وھو یتناول العلاقة بین  الفرد  وعملھ وانعكاس أ
  مع واحترامھ لھذا العمل .أدنى حد لتفاعل ھذه العوامل ایجابیاً یؤدي إلى إحداث التوافق المھني وبالتالي مستوى أداء  عال ینال رضا الفرد عن عملھ وقبول المجت

  مشكلة البحث :

ة والإداری�ة والاقتص�ادیة اماكن العمل ھي الأمكنة التي یتواجد فیھا أكثر أفراد المجتمع , ویقضون معظم وقتھم إن كان العمل وبیئ�ة العم�ل الفیزیائی�ة والاجتماعی� أن
ن ف�ي مج�ال العم�ل أن ھ�ذه الس�عادة م�ن المؤك�د أن جیدة ومشعره بالرضا , فإن الفرد  لابد أن یكون سعیداً وبالتالي ینعكس ھذا على صحتھ النفس�یة ولا س�یما عن�دما یك�و

  تنتقل معھ إلى أسرتھ وإلى مجتمعھ خارج العمل .

و علاقت�ھ س�یئة م�ع أما إذا كانت بیئة العمل مشبعة بعوامل عدم الرضا , یك�ون العام�ل غی�ر  راض�ي ع�ن العم�ل ال�ذي یق�وم ب�ھ أو ع�ن أس�لوب الإدارة أو الإش�راف أ
ب الذي یتقاضاه  مع عدم وجود فرص النمو والترقي في العمل , قد تأتي ھذه العوامل تخلق عدم  الرضا كعامل مما یؤدي ب�ھ إل�ى البح�ث ع�ن زملائھ أو عدم كفایة الرات

  عمل غیره .

والمل�ل م�ن  جاءت فكرة ھذا البحث من ملاحظة بعض المشكلات المھنیة لدي بع�ض أف�راد ش�رطة مستش�في البرفس�یور عب�دالعال الأدریس�ي م�ن الش�كوى والض�جر
  العمل , كذلك لم یجد الباحث اھتماماً یذكر  من جانب الباحثین والباحثات بالدراسة في مشكلات مجتمع الشرطة عامة .

التواف�ق الم�ؤثرة عل�ى ھكذا تبلورت  مشكلة البح�ث الح�الي ب�دأ الباح�ث مح�اولاً معرف�ة علاق�ة التواف�ق المھن�ي بمتغی�رات الن�وع والحال�ة الزواجی�ة ومعرف�ة العوام�ل 
  المھني .

  أھمیة البحث :

أھمی�ة ھ�ذا البح�ث  دمتأتي أھمیة ھذا البحث من ندرة مثل ھذه البحوث وان كانت ھناك بعض البحوث الخاصة بالتوافق المھني في القطاعات العمالیة الآخ�رى , تس�ت
د الذي یتمثل في مھنتة , كما ان خطورتھ لا تقف عند الفرد  العام�ل وح�ده , من أھمیة المشكلة التي تعالجھا , ومن خطورة سؤ التوافق المھني على حاضر ومستقبل الفر
  بل زملاؤه في العمل ورؤساؤه ثم مجتمع العمل كافة . وصنف الباحث الأھمیة إلى قسمین :

  أ/ الأھمیة النظریة :

  المھنیة ومجال التوافق المھني ومحدداتھ . محاولة تطبیق بعض جوانب النقص المعرفي في مجال علم النفس المھني ومجال الصحة النفسیة -

  ب/ الأھمیة التطبیقیة :

ش�رطیة المختلف�ة ف�ي توفیر المعلومات الضروریة للتخطیط المھني السلیم وبناء بیئة مھنیة صحیة تتوفر فیھا جمیع عوام�ل الرض�ا والتواف�ق المھن�ي بالقطاع�ات ال -
  السودان .

 النفسي في  المجال المھني . علاجرشاد والتوفیر المعلومات للتخطیط لتوفیر خدمات الا -

  أھداف البحث :

ی�ة وس�نین الخدم�ة یھدف البحث الحالي إلى دراس�ة التواف�ق المھن�ي ل�دي أف�راد ش�رطة  مستش�في البروفس�یور عب�دالعال الأدریس�ي ب�اختلاف الن�وع والحال�ة الاجتماع
قیق التوافق  المھني المنشود , ویسعي إلى معرفة إذا ما كانت ھناك ف�روق ف�ي التواف�ق المھن�ي تع�زى بحیث یمكن الوصول إلى  نتائج علمیة یمكن الاستفادة  منھا في تح

  إلى كل من  النوع والحالة الاجتماعیة .

  وكذلك یسعي إلى تحقیق  التعرف على التوافق المھني نظریاً وما یرتبط بھ من متغیرات كالرضا الوظیفي والدافعیة والنوع والتعلیم .

  ة ما إذا كان ھنالك تفاعلاً مشتركاً بین المتغیرات المھنیة على التوافق المھني .ومعرف

قطاع��ات وض��ع وص��یاغة مقترح��ات وتوص��یات تس��اعد ف��ي تحس��ین درج��ة التواف��ق المھن��ي والرض��ا ال��وظیفي وحال��ة الص��حة النفس��یة المھنی��ة ل��دي أف��راد الش��رطة بال
  .المختلفة

  فروض البحث :

للبح�ث وطبق�اً لم�ا  اس�فرت عن�ھ بع�ض الدراس�ات الس�ابقة وملاحظ�ات الباح�ث والإط�ار النظ�ري للبح�ث ق�ام الباح�ث بص�یاغة واس�تنتاج  في ضوء الأھداف النظریة
  فروض صفریة واخرى بدیلة تعتبر كأجابات محتملة لتساؤلات البحث وھي :

  یسود سؤ التوافق المھني لدي أفراد شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الأدریسي  -1
 توجد فروق ذات دلالة إحصائیة  جوھریة بین أفراد شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الأدریسي في متغیر التوافق المھني تعزى للنوع . لا -2
 الأدریسي في التوافق المھني تعزى للحالة الاجتماعیة . لعالتوجد فروق  ذات دلالة إحصائیة بین أفراد  شرطة مستشفي البروفسیور عبدالا -3
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  الدراسة :حدود 

ق أدوات الدراس�ة ف�ي حدود الدراسة تتمثل في المجال البشري  على دراسة أفراد شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الأدریسي , أما في المجال الزماني ت�م تطبی�
و أم�ا المتغی�رات الدیمقراطی�ة  تمث�ل ف�ي الن�وع والرتب�ة  م . اما المجال الدراسي متغیرات كمیة (توافق مھني) الابعاد المكونة لمفھوم التوافق المھني2015شھر  أكتوبر 

  والحالة الاجتماعیة وسنوات الخدمة .

  مصطلحات البحث :

  المھنة :

ز ھ�ذه التعریف�ات قام علماء الاجتماع بمحاولات عدیدة لتعریف المھنة و مع ذل�ك فل�یس ھن�اك إجم�اع  عل�ى واح�د م�ن ھ�ذه التعریف�ات بحی�ث یك�ون جامع�اً , م�ن أب�ر
  الفرد الراشد ویقضي فیھ جزءاً معیناً ومستمراً في مواعید محددة من وقتھ ). یزاولھعرفھ بأنھ كل نوع من النشاط ( sharaleیف شارتل تعر

  التوافق المھني :

  یعرف سكوت التوافق المھني بأنھ : توافق افرد لدینا عملھ ومنھا العوامل البیئیة التي تحیط بھ في العمل ).

ظ�ة عل�ى ھ�ذا بأنھ : (ھي العملیة الدینامیة المستمرة الت�ي یق�وم بھ�ا الف�رد لتحقی�ق ال�تلاؤم بین�ھ وب�ین البیئ�ة المھنی�ة المادی�ة والاجتماعی�ة والمحاف Raneنیھ یویعرفھ ر
  التلاؤم.) .

لأف�راد بش�رطة مستش�في البروفس�یور عب�دالعال ویعرفھ الباحث إجرائیاً بانھ عبارة عن مجموع الدرجات التي یتحصل علیھ المفحوض وفقاً لمقایس التوافق المھن�ي ا
والمستخدم في ھذا البحث حیث تدل الدرجة العالیة في المقایس على درجة  عالیة من التوافق المھني والدرجة المنحفضة ف�ي المقی�اس ت�دل  غرضالادریسي المعد لھذا ال

  على انخفاض التوافق المھني .

  مستشفي البروفسیور عبد العال الادریسي :

م 1995م باسم مصحة كوبر تتبع لإدارة السجون ثم ومن ثم ضم لإدارة الخ�دمات الطبی�ة ع�ام 1952یعتبر من  المؤسسات الرائدة في العلاج النفسي ثم تأسیسھ عام 
وق�ع تق�ع ف�ي الج�زء الش�مالي م م�ن حی�ث الم2006م وم�ن ث�م مستش�في البروفس�یور عب�دالعال ع�ام 2000. ثم تع�دیل اس�مھ إل�ى المستش�في المرك�زي للط�ب النفس�ي ع�ام 

  الشرقي لحي عمر المختار وشرق سوق كوبر .

  :Adjustmentالتوافق 

  مفھوم التوافق :

ومؤلف�اتھم بق�ول الس�بیعي  یعتبر التوافق من أھم موضوعات الدراسة في علم النفس والصحة النفسیة فقد افرد لھ علماء النفس اھتماماً واس�عاً ف�ي أبح�اثھم ودراس�اتھم
ان التواف��ق فك��رة  ص )1966) : ان التواف�ق ھ��و موض��وع الس��اعھ ف�ي عل��م ال��نفس الح��دیث او لعل��ھ حج�ر الزوای��ة والعم��ود الفق��ري  فی�ھ . وی��رى نج��اتي (697 -1985(

لى  من موضوع التواف�ق اساسیة في علم النفس , ویمكن ان تستخدم في نظم جمع موضوعات علم النفس  في وحدة منظمة متكاملة . بل ان ھناك من علماء النفس من او
) ال�ذي یع�رف  عل�م ال�نفس بان�ھ العل�م ال�ذي یھ�تم وی�درس عملی�ات MUNNأھمیة عظمي یجعلھ موضوع الدراسة الأولى في عل�م ال�نفس وم�ن ھ�ؤلاء ع�الم ال�نفس م�ن (

ؤكداً ان علم النفس ھو علم دراسة  توافق الف�رد او ع�دم ) في نفس الاتجاه م343-م 1974ویذھب دسوقي ( )142م : 1976(التوافق العامة للكائن الحي في بیئتة فائق , 
) مع ھذا الرأي مؤكداً ان علم النفس ھو الدراسة العلمیة  لسلوك الإنسان  ولتوافقھ مع البیئة ویضیق مخیم�ر 113: 1979توافقھ بمتطلبات مواقف حیاتھ , ویتفق نجاتي (

  في تكیفھا مع البیئة , فالتكیف ھو العلمیة المحوریة بالنسبة للسویة واللاسویة .)  ان علم النفس یدرس افرد من حیث ھو وحدة كلیة 1979(

) بنقد ھذا الاتجاه زاعماً قصورة إلا انھ عاد في ثنایا كتابھ لیؤكد ان التوافق فكرة جوھریة في علم النفس وعل�ى ال�رغم م�ن ان وجھ�ة 144م: 19761976قام فائق (
م) فم�ا زال علم�اء 1991اً تعرف علم النفس بأنھ علم  دراس�ة س�لوك والكائن�ات الحی�ة  رداً عل�ى مختل�ف  المنبھ�ات (أب�و حط�ب والس�ید النظر الحدیثة المتفق علیھا عالمی

بیئ�ة م�ن ) ال�ذي یؤك�د ان عل�م ال�نفس ی�درس الس�لوك ودوافع�ھ فیم�ا س�اعد عل�ى التكی�ف م�ع ال1990النفس  یفردون الموضوع التوافق اھتماماً واسعاً ومن ھ�ؤلاء خلیف�ة (
م 1979, مخیم��ر 1978ناحی��ة عل��م الص��حة النفس��یة فیؤك��د العدی��د م��ن العلم��اء ان عل��م الص��حة النفس��یة حرك��ة تربوی��ة ص��حیة تھ��تم  بمش��كلات التواف��ق جمیع��اً زھ��ران , 

  ).1985والسبیعي , 

الف�رد للوص�ول إل�ى الح�ل أي التواف�ق وھ�و الش�ق الث�اني , ان مفھوم التوافق ینبي على شقین الأول ھو العملیة  أو الس�لوك ال�ذي یتخ�ذه  HALMOSوبین ھالموس 
  أن التوافق یلجأ الیھ الفرد عند وجود  صراع بین اختیارین متعارضین تنشأ عنھا نمط جدید من السلوك. TARDوبرى تارد 

ر توافق�اً بین�ھ وب�ین البیئ�ة وھ�ي ك�ل م�ا یح�یط ب�الفرد ویرى مصطفى فھمي ان التوافق عملیة دینامكیة مستمرة  یھدف بھا الفرد إل�ى تغیی�ر س�لوكھ لیح�دث علاق�ة اكث�
والمس�كن والطع�ام , والبئی�ة  الاجتماعی�ة   والتي تؤثر فیھ ویتأثر بھا , والبیئة  ھنا لھا ثلاثة أوجھ . البیئة  الطبیعیة التي تحیط  بالفرد سواء كانت مادیة او حیویھ ك�الملبس

خیراً النفس , وتظھر في قدرة الفرد على ضبط العلاقة بین رغباتھ وحاجاتھ ویمكن تحقیقھ وما لا یمكن تحقیق�ھ أي ان أس�اس التي یعش فیھا الفرد بنظمھا ومعتقداتھا , وأ
  خرین .رین اولھما قدرة الفرد على السیطرة على حیاتھ وتوجیھھا بنجاح , وثانیھما الآ یكون طریقة الإشباع متعارضة مع إشباع حاجات الآامعملیة التوافق ینبي على 

حی�ث ی�رى ان التواف�ق الس�وى للإنس�ان ھ�و الاعت��دال ف�ي الإش�باع الع�ام لا اش�باع داف�ع واح�د ش��دید  HENCRY SMITHویس�یر الاتج�اه الس�ابق ھن�رى  س�میث 
بل ما سیحصل علیھ فیم�ا بع�د م�ن وعاجل على حساب دوافع اخرى , یتفق معھ شوبین ان الإنسان سوى التوافق ھو الذي یتعلم إرجاء الإشباع العاجل لدافع معین في مقا

  اشباع آجل.

وحاجات�ھ ودرج�ة ھ�ذا مما سبق یرى الباحث ان مفھوم التوافق في ضوء ما سبق عرضھ یدور حول ثلاثة محاور الأول الفرد والبیئة , والمحور الثاني دواف�ع الف�رد 
ي ض�وء الظ�روف  البیئ�ة حول�ھ , وان ھ�ذه المف�اھیم انم�ا ھ�ي تفس�یر لم�ا ی�ؤدي إل�ى التواف�ق , الاشباع ومستویاتھ , والثالث یتعلق بذاتیة الفرد ودرجة تحقیق ھذه الذاتیة ف�

ویك�ون  المفاھیم جمیعھا في مواقف متغایرة  فقد یكون تحقیق التوافق للتوازن مع البیئة ف�ي مرحل�ة  ھذهوفي ضوء تكامل الفرد او  الإنسان فإن الفرد الواحد قد یلجأ إلى 
, وقد یكون التوافق ھدفھ تحقیق الذات في مرحل�ة ثالث�ة , أي ان الف�رد متكام�ل ویس�یر خ�لال ھ�ذه المف�اھیم ف�ي  فع اجتماعي أو نفسي في مرحلة ثانیة الاشباع حاجة أو دا

  والبیئي والثقافي والاجتماعي . جعيمراحل مختلفة او مواقف متغیرة لتحقیق التوافق وفقاً لإطاره المر
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  لم النفس :ثانیاً : مفھوم التوافق في ع

ھو الذي نقل  فكرة التكیف من علم الاحی�اء إل�ى عل�م ال�نفس بع�د ان لاح�ظ ان الوظ�ائف النفس�یة تتع�اون وتت�اذر  ADLR) ان عالم النفس ادلر 1985ذكر السبیعي (
تس�ھدف بھ�ا الك�ائن الح�ي تع�دیل س�لوكھ او تع�دیل بیئت�ھ لتحقیق التكیف للإنسان و ویضیف بان ادلر یعرف التكیف النفس�ي بأن�ھ : العملی�ات الدینامیكی�ة  المس�تمرة  الت�ي ی

م وزھ�ران 1984ده الابحر رالذي او YOUNGحتي ینشي علاقات اكثر تماسكاً وتوافقاً مع البیئة . ویتفق مع ھذا التعریف كثیر من علماء  النفس امثال  تعریف بونج 
  م ,1991م و وابو حطب والسید 1980جابر مصطفى  1978

حی�ث یقص�دان ب�التكییف   MOURER AND KLUHON) تع�اریف ع�دد م�ن علم�اء ال�نفس لمص�طلح التواف�ق فم�نھم م�ورو وكلكھ�وت 1984ر (ویذكر  الابح�
فیعرف التواف�ق بأن�ھ تكی�ف الش�خص ببیئت�ھ الاجتماعی�ة ف�ي  1974جمیع أنشطة الكائن الحي والتوافق الذي ینصب فقط على الناحیة النفسیة من ھذه الأنشطة اما دسوقي 

تواف�ق عل�ى الكلم�ة الأع�م جال مشكلات حیاتھ مع الآخرین والتي ترجع لعلاقاتھ باسرتھ ومجتمعھ ومعاییر بیئتھ الاقتص�ادیة والسیاس�یة والخلقی�ة وینط�وي أي تعری�ف للم
  للجانب  العضوي الموجود في الإنسان . شیرالتي تشمل السلوك الحسي الحركي وت Adaptation"تكییف" 

الذي یرى  ان التكییف بعمومھ ظاھرة نسبیة تختلف م�ن ش�خص لآخ�ر  بمعن�ي انھ�ا  RICHARD MORRISقد نقل تعریف ریتشارد موریس ف 1990د عیأما الق
  .)1981) والعیسوى (1976) وفرید (1966ردود فعل شخصیة ازاء المؤثرات البیئیة والاجتماعیة التي یتعرض لھا الإنسان , ویتفق  مع ھذا التعریف كل من نجاتي (

  ) ان التكییف ھو تلك العملیات التي تشتمل الانماط السلوكیة التي تحاول  حل مشكلات  الحیاة  .1985ویرى جابر واخرون (

) ان التوافق  ھ�ي ق�درة الف�رد عل�ى الت�واؤم م�ع نفس�ھ وم�ع الس�باق  الاجتم�اعي ال�ذي یع�یش فی�ھ م�ن مختل�ف نواحی�ھ واش�ار الس�ید واخ�رون  1984ویرى ابو النیل (
) یضع ع�دة مع�اني للتواف�ق أھمھ�ا : ان�ھ عملی�ة أح�داث التغی�رات المطلوب�ة ف�ي الش�خص ANGLISH AND ANGLISH) إلى ان قاموس انجلش وانجلش (1990(

  ذاتھ أوفي بیئیة للحصول على التوافق النسبي  وھو مرادف للتكیف أو التأقلم او المجارة .

) ف�ي الق�اموس النفس�ي المختص�ر ب�ین مص�طلح التواف�ق والتكی�ف حی�ث یعرف�ان PETRORSKY AND SHERESKY )1971ویفرق بیتروفسكي وشیفسكي 
) فھ�و مص�لح ADIUST MENTالتكیف بأنھ تعدیل  حسي لیلائم التغییر المكثف الذي یحدثھ المثیر في عض�و الح�س , مث�ل تكی�ف الع�ین لش�دة الض�وء , أم�ا التواف�ق (

  تي یواجھ بھا الفرد بعد استجابتھ للبیئة .اجتماعي  وھو نوعین , اما أن یكون العملیة ال

) تعریفاً للتكیف مطابق لما ذكره بتروفسكي وشیسفكي أما مصطلح التوافق فیعرفانھ بانھ عملی�ة  تع�دیل الاتجاھ�ات والس�لوك لك�ي ت�وفي 1988ویقدم جابر وكفافي (
ھ�داف م�ل  الك�فء م�ع المواق�ف الض�اغطة وتحم�ل المس�ئولیات وتحقی�ق الحاج�ات والأبمطالب  الحیاة بشكل فعال مثل اقام�ة علاق�ات شخص�یة بن�اءة م�ع الاخ�رین والتعا

  الشخصیة .

 vocational adjustmentالتوافق المھني :

  مفھوم التوافق المھني :

ن�ھ : تواف�ق الف�رد م�ع بیئ�ة حی�ث یعرف�ون  التواف�ق المھن�ي بأ) SCOTTET (ؤهلاتعریف  بعض العلماء للتواف�ق المھن�ي مث�ل س�كوت وزم�)م 1984(نقل ابو النیل 
ل بم�رور ال�زمن وتوافق��ھ  العم�ل , فھ�و یش�مل تواف�ق الف�رد لمختل�ف العوام�ل والعناص�ر البیئی�ة الت�ي تح�یط ب�ھ ف�ي العم�ل وتوافق�ھ للتغی�رات  الت�ي تط�رأ عل�ى ھ�ذه العوام�

رض�اء  ى نج�اح الس�لوك المھن�ي  ف�ي انج�از واجب�ات  النم�و م�ع ق�دراتالمھني  مث�ل (ھ�و م�د بعض التعاریف لمفھوم التوافق) 1984لخصائصھ  الذاتیة  یذكر الابحر (
الف�رد المطلوب�ة للعم�ل , وم�دى الإمكانی�ات الموج�ودة ف�ي بیئ�ة  العم�ل لحاج�ات الف�رد . )وھ�و حال�ة م�ن   الفرد لتحقیق أھ�داف الاجتماعی�ة ) : (وھ�و م�دى ملائم�ة ق�درات

  مة العمل تجعلھ راضیاً عن عملھ ومرضیاً عنھ وفیھ )التواؤم والانسجام بین العامل وعملھ باوسع معني لكل

یعرف التوافق المھني  بانھ العملیة التي تعبر  عن  متوسطات حال�ة الف�رد الحالی�ة والمتعاقب�ة لتفاعل�ھ م�ع مھنت�ھ   SUPERوبر سم فیذكر  ان 1981أما عبدالمعطي 
ؤام�ة بی�نھم فأن�ھ یح�دث التواف�ق عل�ى المر الاتفاق بین الش�باب واعم�الھم , وبمق�دار او وبین انھ بمقد بعتھ لھا وحتي  حلول زمن تعاقدهاما بین وقت دخولھ فیھا  ووقت مت

  الدوام .

یعرفون التوافق المھني بانھ  العملیة  الدینامیة المستمرة الت�ي یق�وم بھ�ا الف�رد لتحقی�ق ال�تلاؤم بین�ھ وب�ین  RENE ET ATم ان رینیھ وزملاؤه 1976یذكر عوض 
ھ��و حال��ة م��ن الت��واؤم  م) ویض��یف ع��وض ان التواف��ق 1981م��ع ھ��ذا التعری��ف عب��دالمعطي ( نی��ة  والمادی��ة  والاجتماعی��ة والمحافظ��ة عل��ى ھ��ذه ال��تلاؤم ویتف��قبیئت�ھ المھ

  والانسجام بین العامل وعملھ .

ف ل��روتین العم��ل , لزملائ��ھ , ولم��زاح رئیس��ھ ومطال��ب  العم��ل وان یتكیی�� ) ان التواف��ق  المھن��ي یعن��ي ق��درة الف��رد عل��ى التكی��ف لظ��روف 1977وی��رى راج��ح  (
لائ�ھ أو ترقیت�ھ م�ن الفیزیقیة التي تحیط بھ وان  یدرك ان رغبتھ الصادقھ ف�ي  العم�ل وقدرت�ھ عل�ى أداءة  اداءاً مرض�یاً لیس�ت ف�ي ذاتھ�ا ض�ماناً لقبول�ھ م�ن زم وللظروف

  رئیسھ .

ب للمھنة والاستعداد لھا علماً وتدریباً وال�دخول فیھ�ا والانج�از والكف�اءة والإنت�اج والش�عور بالھن�اء ان التوافق المھني یتضمن  الاختیار المناس 1978ویؤكد زھران 
  والنجاح .

 م فیشیر إلى ان التكییف المھني یعني ان یتكیف ا لفرد مع الظ�روف الموج�ودة ف�ي عمل�ھ او مھنت�ھ ویتطل�ب ذل�ك ان تك�ون ھ�ذه المھن�ة متفق�ھ م�ع1981أما العیسوى 
  ومواھب وان یكون جو العمل دیمقراطیاً إنسانیاً بعیداً عن التعسف والقسوه والإرھاق والعنف . ومیولذكاء وقدرات  واستعدادات   مالدیھ من

  الدراسات السابقة

  م :1988/دراسة عسكر وعبدالله 1

تحدید ومقارنة درجة الضغوط التي بتعرض لھ�ا الع�املون    العنوان : مدى تعرض العاملین الضغوط العمل في بعض المھن الاجتماعیة  بالكویت استھدفت دراستھا
  مھنة التدریس في المعاھد الخاصة , التمریض  , الخدمة النفسیة والخدمة الاجتماعیة في مجال عملھم بمتغیرات مختلفة .من في كل 

  أدوات البحث : 

  تم جمع المعلومات عن طریق استبانھ من تصمیم الباحثین . 
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عقلیاً , والتمریض والخدم�ة الاجتماعی�ة والخدم�ة النفس�یة وت�م  معوقینمن العاملین في مھنة  التدریس  في المعاھد الخاصة لل 353عینة الدراسة من العینة : تكونت 
النفسیة فقد تم اختیار معظم أف�راد  العین�ة  اختیار العینة وبالطریقة العشوائیة البسیطة في مھنة التدریس  والوحدة الاجتماعیة بالطریقة الطبیعیة , أما بالنسبة لمھنة الخدمة

  نظراً لأنخفاض عددھم النسبي والتمریض بالطریقة البیسطة .

  العاملات في الخدمة النفسیة . من 40اخصائي اجتماعي  ,   73ممرضاً وممرضة و 162مدرساً ومدرسة ,  78وكانت أعداد المبحوثین كما یلي 

ستخراج  المتوسطات والانحرافات لكل مجموعة ثم استخدما أسلوب  تحلیل التباین واختیار (ت) كما ت�م الحص�ول عل�ى النس�بة الأسلوب الإحصائي : قام الباحثان با
  المئویة للتكرارات .

  نتائج الدراسة :

  تشیر المتوسطات إلى ان درجة الضغوط في المھن الأربعة لا تعتبر عالیة حسب تصمیم الاستبانة . /1

إلى ان مھنة التمریض ھي م�ن أكث�ر المھ�ن تعرض�اً للض�غوط وتلیھ�ا مھن�ة الخدم�ة النفس�یة ث�م الت�دریس ف�ي المعاھ�د الخاص�ة واخی�راً الخدم�ة  كما تشیر المتوسطات /2
  الاجتماعیة .

  تنحصر الفروق ذات الدلالات الإحصائیة بین مھنة التمریض والخدمة الاجتماعیة على الرغم من الاختلاف بین المھن الأربعة . /3

ذین المتغی��رین اك متغی��رین كان�ا اكث��ر تك�راراً ھ��ي الش��عور بالإرھ�اق والش��عور بع�دم الأم��ان ال��وظیفي وك�ان الع��املین ف�ي مھن��ة التم��ریض ھ�م الأكث��ر تعرض�اً لھ��ھن� /4
  یشاركھم العاملون في مھنة التدریس بالمعاھد الخاصة (للمتخلفین عقلیاً) , فیما یتعلق بعدم الأمان الوظیفي .

  م :1984اطف الأبحر /دراسة محمد ع2

  العنوان : التوافق المھني لمدرسي التربیة الریاضیة :

  استھدفت دراسة التوافق المھني لمدرسة التربیة الریاضیة بالمرحلة الإعدادیة الثانویة وذلك من خلال المتغیرات التالیة :

  على التوافق  المھني .تأثیر العمل في المرحلة التعلیمیة  –تأثیر مدة الخدمة على التوافق المھني  -

  تأثیر المؤھل الدراسي على التوافق المھني . -

  تأثیر الحالة الاجتماعیة على التوافق المھني . -

ی�اس ق�ام باع�داد  مق :م�ن المرحل�ة الإعدادی�ة أدوات البح�ث  46م�نھم بالمرحل�ة الثانوی�ة و  51مدرساً للتربیة الریاض�یة ,  97العینة : كانت عینة الدراسة مكونة من 
  الشروط التي تتوفر في المقیاس الجید والتي حددتھا مراجع القیاس النفسي . معظمللتوافق المھني  توفرت فیھ 

  الأسلوب الاحصائي : قد اعتمد الباحث في تحلیلھ للبینات على العملیات الإحصائیة الاتیة :

  النسبة المئویة  -    معاملات الارتباط  -    التحلیل العاملي -
  معامل الالتواء  -      أختبار كا -     (ت) اختیار -
  الوسیط  -    المتوسطات -    النسب الحرجة  -
  الانحرافات المعیاریة . -

  نتائج الدراسة :

  في متوسطات التوافق المھني  بین المدرسین الجدد والقدامي . اً لا توجد فروق ذات دالة إحصائی /1

  حلة الثانویة و الإعدادیة لصالح مدرسي المرحلة الثانویة .توجد فروق في التوافق المھني بین مدرسي  المر /2

  ھناك فروق في التوافق المھني بین حملة المؤھلات العلیا والمؤھلات المتوسط لصالح حملة المؤھلات العلیا . /3

  لا توجد فروق دالة احصائیاً في التوافق المھني بین المتزوجین وغیر المتزوجین . /4

  : م1974لي /دراسة محمد أحمد غا3

  العنوان : العلاقة بین التوافق المھني وبین بعض المتغیرات الانفعالیة في البعد المزاجي .

  (دراسة میدانیة على المدرسین العاملین بمدراس الكویت) 

  استھدفت الدراسة التحقیق من صحة الفروض  التالیة :

  .ابة  لمقیاس الاستقرار الانفعاليالاستجابة لمقیاس الدوریة الانفعالیة  , والاستج –القلق  الصریح   مقیاسبان ھناك فروقاً دالة  بین المدرسین في : الاستجابة   -

  ویكون ذلك مرتبطاً بمتغیرات تتعلق بما یلي :

  التبعیة الجنسیة والتخصص في مجال التدریس "مواد ثقافیة دراسات علمیة" -

 یت في التوافق المھني لما یمكن قیاسھ مرتبطاً بمتغیرات :ان ھناك فروقاً دالا بین المشتغلین بالتدریس بالكو -

 التبعیة الجنسیة والتخصص في مجال  التدریس . -

ری�ة الانفعالی�ة) . ویع�ززه یوجد راتباط بین التوافق المھني كما یمكن قیاسھ وبین المتغی�رات المختلف�ة المرتبط�ة بالاض�طراب الانفع�الي (قل�ق , ع�دم  اس�تقرار , الدو -
 ض وھي :والفربعدد من 
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  ھنالك علاقة بین درجة الاضطراب الانفعالي في الجوانب  الثلاثة وبین التوافق المھني  عامة .

ت ادزادت درج��ة الاض��طراب زإھنال�ك علاق��ة ب��ین درج��ة الاض�طراب الانفع��الي ف��ي الجوان��ب الثلاث��ة وب�ین الاس��تجابة الایجابی��ة ف��ي  مواق��ف التواف�ق المھن��ي كلم��ا 
  ة كدلیل على سوء التوافق المھني .الاتجاھات السلبی

اس الاس�تقرار : تم جمع المعلومات الخاصة بھذه الدراسة من خلال  استخدام استبیانات التواف�ق المھن�ي  ال�ذي اع�ده الباح�ث . مقی�اس القل�ق الص�ریح , مقی� أدوات البحث
  مقیاس الدوریة الانفعالیة .’, الانفعالي 

  اً من المدرسین  العاملین بدولة  الكویت موزعین على مجموعیتین :سمدر 514: تكونت العینة من العینة 

  مدرس) من المرحلة المتوسطة والثانویة . 400أحداھما ضابطة تتكون من (

  ) مدرس من المدرسین المستغلین بالدراسات  العملیة .114الأخرى تجریبیة تتكون من (

  الأسلوب الاحصائي :

  لالة الفروق بین المتوسطات , ومعامل الارتباط بین متغیرات التوافق المھني ومتغیرات البعد الانفعالي .لقد استخدم الباحث اختبار "ت" لد

  نتائج الدراسة :

  لجنسیة . لم تظھر فروق تذكر بین المعلمین في التوافق المھني  واضطراب  البعد الانفعالي  كما یقاس  بالمقیاس الثلاثة یمكن ان ترتبط بالتبعیة /1

  جد فروق بین المعلمین في :تو /2

  ى العموم .التوافق المھني واضطراب البعد الانفعالي , یمكن ان یكون لھ  علاقة  بالتخصص الوظیفي (علوم نظریة)  او دراسات عملیة وھو فرق دال عل

العامة ترتبط كثیر باض�طراب البع�د   الانفع�الي ارتباط�ا س�لبیاً م�ع  ان اتجاھات التوافق  المھني سواء في الاتجاھات السلبیة  او الإیجابیة  أو درجة  التوافق المھني  /3
  التوافق المھني العام والاتجاھات الایجابیة ارتباطاً ایجابیاً مع الاتجاه السلبي .

  في  التوافق ارتباطاً موجباً بالتوافق المھني العام.الاتجاھات السلبیة في التوافق المھني ترتبط سلبیاً  بالدرجة العامة في التوافق , بینما ترتبط  الاتجاھات الایجابیة  /4

  م :1981دراسة حسن مصطفى عبدالمعطي  /4

  العنوان : التوافق المھني للمعلمین والمعلمات بالمرحلة الثانویة :

  ھدفت الدراسة للاتي :

  بناء مقیاس للتوافق  المھني للمعلمین على قدر مناسب من الصدق والثبات . /1

  اس للإجابة عن بعض  الاسئلة  المتعلقة بالتوافق المھني لمعلمي المرحلة الابتدائیة .تطبیق المقی /2

  أدوات البحث :

  اختبار (ھیوم . م . بل) لقیاس  التوافق الشخصي الاجتماعي . /1

                ) عبارة .                                          61مقیاس التوافق المھني من اعداد الباحث مكون من ( / 2

  معلمة من إدارة الزقازیق التعلمیة (مصر) . 220معلم و  172معلماً ومعلمة ,  392العینة : تكونت عینة البحث من 

  الاسلوب  الإحصائي :

  استخدم الباحث تحلیل التباین واختبار "ت" ومعامل الاختلاف ومعامل الارتباط . 

  نتائج الدراسة : 

  ضحة بین المعلمین والمعلمات والتوافق المھني .لا توجد فروق معنویة وا /1

  توجد فروق معنویة واضحة في مستویات الاعمار المختلفة وھذه الفروق لصالح الاكبر سناً . / 2

  فروق ذات دلالة إحصائیة لدي المعلمین والمعلمات  وفقاً للمؤھلات المختلفة  الحاصلین علیھا . دلا توج /3

  في مجتمع المعلمین والمعلمات وفقاً لسنوات  العمل بالتدریس وھذه الفروق لصالح المعلمین والمعلمات  الاكثر خبرة .  توجد فروق  معنویة واضحة  /4

  لا توجد فروق معنویة واضحة بین مجتمع معلمي ومعلمات المدینة ومعلمي ومعلمات القریة . / 5

  التوافق المھني والتوافق النفسي لدي معلمي ومعلمات  المرحلة الابتدائیة .توجد علاقة ارتباطیة ذات  دلالة إحصائیة  عند مستوي  أو بین  /6

  م :MIFFLINE 1976دراسة میفلین  /5

  العنوان : التوافق المھني والرضى  المھني لدى  نظار المدارس الابتدائیة والثانویة .

  استھدفت ھذه الدراسة التعرف على مستوى التوافق المھني  والرضى المھني لدي  نطار المدارس الابتدائیة والثانویة في ولایة اندیانا .

  . لرضاأدوات البحث : تم جمع  المعلومات الخاصة بھذه الدراسة من خلال استخدام استبینات مینسوتا ل

  ناظر ثانوي  تم اختیارھم بالطریقة العشوائیة البسیطة . 250ناظر ابتدائي ,  250ر , ناظ 500العینة : تكونت عینة الدراسة من 
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  الاسلوب الإحصائي : استخدمت طریقة واحدة لتحلیل التباین  لمقارنة المعلومات ؟

  نتائج الدراسة :

  توصلت  الدراسة إلى النتائج التالیة :

    والرضىتوجد فروق دالة بالنسبة بالنسبة للتوافق المھني  /1

لك�ل م�ن نظ�ار  بین نظار المدارس الابتدائیة والثانویة , فقد كان نظار الابتدائي اكثر رض�ا المھني توجد فروق دالة بالنسبة للتوافق المھني والرضي المھني لكل من /2
  المدارس الابتدائیة والثانویة المتقاربین في اعداد المسجلین بھا .

م�ن التلامی�ذ  المقی�دین بھ�ا اكث�ر رض�ى وتوافق�اً ف�ي  عملھ�م م�ن نظ�ار الابت�دائي ال�ذین توج�د ف�ي الریفی�ة ال�ذین ل�دیھم أع�داد قلیل�ة  نظار الابتدائي ف�ي الم�دارس كان  /3
  مدارسھم  اعداد كبیرة من التلامیذ المقیدین بھا . 

ثانویة  التي تقع  بمكان متوسط وبھا إعداد قلیلة م�ن التلامی�ذ المقی�دین  المدینة اكثر رضا وتوافقاً في عملھم من نظار المدارس ال قلب كان نظار المدارس الثانویة في /4
  وتقع في انواع اخرى من المجتمعات .

المھن�ي ع�ن العوام�ل المتحكم�ة ف�ي الرض�ا الخ�ارجي ع�ن كانت العوامل المتحكمة في الرضى الداخلي عن العم�ل  اكث�ر دلال�ة ف�ي تحدی�د التواف�ق المھن�ي والرض�ى  /5
  . العمل

  ة عامة فإن نظار المجتمع الكلي للدراسة كانوا متوافقین مھنیاً وراضین عن عملھم  .بصف /6

  .إجراءات الدراسة المیدانیة

  منھج البحث :

باح�ث , حی�ث رأى الاتبع في ھذا البحث المنھج الوصفي التحلیلي واجریت دراسة میدانیة ارتباطیة واستكشافیة عن طریق المقیاس بتحلیل الظاھرة موضوع البحث 
  المنھج .ان المنھج  الوصفي ھو انسب المناھج  لدراسة مثل ھذه الظاھرة   لعل ما یؤكد ذلك ان كل الدراسات السابقة التي تم عرضھا استخدمت ھذا 

  وصف مجتمع الدراسة :

 یتمثل مجتمع ھذه الدراسة في افراد شرطة مستشفي  البروفسیور عبدالعال الادریسي .

  زیع أفراد مجتمع الدراسة حسب الوحدات والنوع :) یوضح تو1جدول رقم (

  المجموع الكلي  عدد الاناث  عدد الذكور  الوحدة  

  النسبة  العدد  النسبة  العدد  النسبة  العدد

  %10.4  18  -  -  %10.4  18  الشرقي

  %5.2  9  -  -  %5.2  9  الشفاء

  %5.2  9  -  -  %5.2  9  الرجاء 

  %6.9  12  -  -  %6.9  12  العنایة 

  %5.2  9  -  -  %5.2  9  التأهیل 

  %8.7  15  %8.7  15  -  -  الحریمات 

  %39.3  68  %4.6  8  %34.7  60  الإدارة

  %9.3  16  %7  12  %2.3  4  المطبخ

  %9.8  17  %1.7  3  %8.1  14  اصحاح البیئة 

  %100  173  %22  38  %78  135  الجملة 

  دمة , المستوي  التعلیمي والحالة الاجتماعیة .) یوضح توزیع أفراد مجتمع الدراسة حسب النوع والرتبة وسنین الخ2جدول رقم (

  سنین الخدمة  المستوى التعلیمي  الجملة  الحالة الاجتماعیة  الجملة  الرتبة  النوع
صف   ضباط

  جناح
غی��������������ر   متزوجین  جنود

مت�����زوجی
  ن

دون   أمي
الث������انو

  ي

 
ث������انو

  ي

ج��امعي 
فم������������ا 

  فوق

اقل   المجموع
من 

5  

5-
12  

13-
20  

21 
فم����ا 
  فوق 

  5  24  49  46  128  7  66  35  20  135  39  96  125  25  95  5  ذكور
  1  11  25  12  45  10  7  13  15  38  6  32  48  4  36  8  اناث

  6  35  74  58  173  17  73  48  35  173  45  128  173  29  131  13  المجموع
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  ) یوضح توزیع  مجتمع الدراسة حسب النوع3جدول رقم (

  المجموع  اناث  ذكور  الفئة
  173  44  129  العدد

  %100  %25.43  %74.57  النسبة

  ) یوضح توزیع مجتمع الدراسة حسب الرتبة4جدول رقم (

  المجموع  جنود  صف ضباط  صباط  الفئة
  173  29  13  13  العدد

  %100  16.77  75.72  7.51  النسبة

  ) یوضح توزیع  مجتمع الدراسة حسب الحالة الاجتماعیة5جدول رقم (

  المجموع  غیر متزوج  متزوج  الفئة
  173  45  128  العدد

  %100  %26.01  73.99  النسبة

  ) یوضح توزیع مجتمع الدراسة حسب المستوى التعلیمي6جدول رقم (

  المجموع  الجامعي فما فوق  الثانوي  دون الثانوي  أمي  الفئة
  173  19  71  48  35  العدد

  %100  10.95  14.074  27.74  20.23  النسبة

  لعمل) یوضح توزیع مجتمع الدراسة حسب سنین ا7جدول رقم (

  المجموع  فما فوق 21  20-13  12-5  5اقل من   الفئة

  173  4  31  80  58  العدد

  %100  2.31  17.92  46.24  33.53  النسبة

  
  عینة الدراسة :

  العشوائیة من مستشفي البروفسیور عبدالعال الادریسي . ةتم اختبارھم بالطریقة التطبیقی 130تكوین عینة  من 

) مقیاس على أفراد شرطة مستشفي  البروفسیور  عبدالعال الادریسي  حیث ك�ان الباح�ث ی�وزع 185وثباتھا  قام الباحث بتوزیع ( وبعد التأكد من صلاحیة المقیاس
ث عب�ارة ) مقیاس من جملة المفحوصین وبعد استبعاد الاستبیانات غیر المكتملة والناقصة وبذا اص�بحت عین�ة البح�130المقایس  بنفسھ على افراد العینة , ثم استرجاع (

  % في مجتمع الدراسة  تقریباً .75) مفحوص و حیث تمثل ھذه العینة 130عن (

  فیما یلي بعض التفصیلات الخاصة  أفراد العینة وتوزیعاتعھم طبقاً لمتغیرات الدراسة .

  نین الخدمة .) یوضح توزیع عینة الدراسة  حسب النوع , الرتبة , الحالة الاجتماعیة , المستوى التعلیمي وس8جدول رقم (

  سنین الخدمة  المستوى التعلیمي  الجملة  الحالة الاجتماعیة  الجملة  الرتبة  النوع
  صف   ضباط

  ضابط
غی��������������ر   متزوجین  جنود

مت�����زوجی
  ن

دون   أمي  الجملة 
الث������انو

  ي

 
ث������انو

  ي

جامعي 
فم�����������ا 

  فوق

اقل   الجملة
من 

5  

5-
12  

13-
20  

21 
فم�����������ا 

  فوق 
  4  19  38  36  97  7  48  27  15  97  28  69  97  20  73  4  ذكور
  1  7  17  8  33  7  5  10  11  33  6  27  33  2  26  5  اناث

  5  26  55  44  130  14  53  37  26  130  34  96  130  22  99  9  المجموع
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  ) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب النوع9جدول رقم (

  المجموع الكلي    اناث   ذكور  الفئة
  130  33  97  العدد

  %100  25.39  74.61  النسبة

  ) یوضح توزیع الدراسة حسب الرتبة :10جدول رقم (

  المجموع  جندي  صف ضابط  ضابط  الفئة
  130  22  99  9  العدد

  %100  0.17  0.76  0.07  النسبة

  ) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الحالة الاجتماعیة11جدول رقم (

  المجموع  غیر متزوج  متزوج  الفئة
  130  34  96  العدد

  %100  26.2  73.8  النسبة 

  ) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المستوى التعلمي12جدول رقم (

  المجموع  جامعي فما فوق    ثانوي   دون الثانوي  أمي   الفئة
  130  14  53  37  26  العدد

  %100  10.77  40.77  28.46  20  النسبة

  ) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب سنین الخدمة13جدول رقم (

  المجموع  فما فوق 21  20-13  12-5  ینسن 5اقل من   الفئة

  130  5  26  55  44  العدد

  %100  3  20  42  35  النسبة

  

  أدوات  الدراسة :

  قام الباحث في سبیل تصمیم وإعداد الاستبیان بإجراء الخطوات الآتیة :

  أ/ إعداد الاستبیان في صورته الأولیة 

  ب/ التأكد من ثبات وصدق الاستبیان 

  أ/ الصورة الأولیة :

  استمارة المعلومات الأولیة . 
 –الن�وع  –الحال�ة الاجتماعی�ة   -وھي أداة لضبط العینة حسب متغیرات الدراسة وھي عبارة عن س�ؤال یجی�ب علی�ھ المفح�وص مباش�رة ویتمث�ل ف�ي العم�ر والرتب�ة 

  *.أجازتھا من قبل المحكمین سنوات الخبرة والمستوى التعلیمي وھذه الاستمارة من تصمیم الباحث قام باستخدامھا في بحثھ بعد 

إع�داد  وتص�میم  مقیاس التوافق المھني لأفراد شرطة مستش�في البروفس�یور عب�دالعال الادریس�ي وھ�ي عب�ارة ع�ن أداة البح�ث  الرئیس�یة ف�ي ھ�ذه الدراس�ة  ھ�و م�ن 
  الباحث .

  تحدید أبعاد المقیاس :

  أي الخطوط العریضة فیه ویتم ترجمتها إلى عبارات وفقرات ممثله لكل بعد . یتمثل تحدید الابعاد  في تحدید محاور المفهوم الذي نود قیاسه

                                                                 

 

 

 أ.د. إبراھیم بخیت , د.أسامھ الجیلي , د.أماني عبدالله , د.أحمد یوسف . *
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م)  وح�اج 1990م) وبع�ض مق�اییس التواف�ق الدراس�ي للم�ك( 1984م), الأبح�ر( 1981حیث ق�ام الباح�ث بدراس�ة نخب�ة م�ن مق�اییس التواف�ق المھن�ي عب�د المعط�ي (
الشخصي والاجتماعي  مثل قائمة بل ومقیاس الدیب وذلك للوقوف على كیفیة تصمیم تلك النوعیة  من المق�اییس م) الذین قاموا باقتباسھ من مقیاس التوافق  1995النور(

  من ناحیة الأبعاد والبنود .
  م ).1978كما استفاد الباحث من الدراسات العمیقة في مجال التوافق المھني مثل دراسة عوض( 

  لا یحدث" وتوزعت على ستة ابعاد ھي : –نادراً  –أحیاناً  –غالباً  -الخماسي  "دائماً  تم صیاغة  العبارات على طریقة لبكرت ذي التدرج  

  / بعد الأداء التوافقي :1

  لنمو  في المهنة .یتمثل في واجبات المهنة التي یقوم بها الشرطي ومدى اهتمامه باداءها  ونجاحة في القیام بها وظروف العمل ومشكلاته واهتمامه بعوامل ا

  ضا عن طبیعة المهنة وبیئة العمل الر  بعد /2

  یتمثل  في تعبیر الشرطي عن رضاه او عدم رضاه عن الآداء والتدریب والجوانب المهنیة وبیئة العمل .

  / البعد الذاتي :3

  ایمانه بأهداف هذا العمل الإنساني .یتمثل  في مشاعر الشرطي الذاتیة تجاه المهنة ورغبته ودوافعه للعمل وحبه للاستمرار فیه ومدى احساسه بقیمة العمل و 

  /البعد الاجتماعي :4

لایج�ابي م�ع عناص�ر  یتمثل في مدى  تقدیر الشرطي لمرك�ز  المھن�ة الاجتماعی�ة وأھمیتھ�ا وتق�دیرھا  لزملائ�ھ وعلاقات�ھ معھ�م والاھتم�ام  بالمرض�ي وم�دى تفاعل�ھ ا
  المھنة الاجتماعیة .

  / البعد الاقتصادي :5

  ن الدخل الشخصي والمرتب ورضاه عن الترقیات والحوافز والعلاوات والبدلات التي تكفلها هذه المهنة .یتمثل  في الرضا ع

  /بعد الاتجاه نحو المریض النفسي الشرطي :6

  یتمثل في  مشاعر وافكار  الشطر ومدى تقبله  للمریض النفسي  في مشاعر القبول او الرفض وعلاقته مع المریض النفسي وطبیعتها .

  :الاستبانه على المحكمین  عرض

سي عل�م ال�نفس للحك�م بعد التعریف الإجرائي لكل بعد من الابعاد الستة ووضع الفقرات الخاصة بكل  بعد تم  عرضھا على ھیئة من السادة المحكمین  اساتذة ومدر 
  على صلاحیة  الاستبیان من حیث :

  یاسھ أم لا تقیسھ .أ/ تقدیر ما إذا كانت العبارات الموضوعھ تقیس ما وضعت لق
  التوافق للمھنة .ب/ تقدیر ما إذا كانت العبارات الموضوعھ ذات اتجاه موجب ام سالب بالنسبة  لما تقیسھ أي ھل ھي دالة على التوافق المھني أم على عدم 

  ج/ فحص مضمون كل عبارة ومن عبارات الاستبیان ومدى وضوح صیاغتھا وسلامتھا 

  ثبات الاستبیان : 

لوك المفح�وص  ثبات الاختبارات وأدوات التقویم عادة ان یكون على درجة عالیة من الدقة والاتقان والاتساق والاط�راد ف�ي م�ا تزودن�ا ب�ھ م�ن بیان�ات ع�ن س�یقصد ب
  ). 77: 1976ابو حطب (

  ) .415:1979البھي ( والاختبار الثابت ھو  الذي یعطي نفس النتائج (تقریباً) إذا طبق  على نفس الاشخاص في فرصتین مختلفتین 
وعن�دما تثب�ت ال�درجات وخیر طریقة لمقارنة ھذه النتائج : ھي حساب معامل ارتباط درجات الاختبار ف�ي الم�رة الأول�ى ب�درجات  ھ�ذا الاختب�ار ف�ي الم�رة الثانی�ة , 

  وتصبح واحدة   في المرتین یكون معامل  الارتباط مساویاً للواحد الصحیح .
 في معظم الأحوال لا تصل إلى ھذه الدقة  المثالیة , حیث توجد عوامل  لاتخضع للضبط  العلمي او التحكم ال�دقیق ف�ي الظ�اھرة الت�ي تخض�عھالكن المقاییس النفسیة 

ة ف�ي ثب�ات  تل�ك النت�ائج . مباش�رللقیاس مثل : الحالة النفسیة للفرد , وحالتة الجسمیة وبالتغیرات الجوی�ة والأص�وات المفاجئی�ة یعتبرھ�ا م�ن العوام�ل الت�ي ت�ؤثر  بطریق�ة 
  ) . ھنالك طرق كثیرة لقیاس  وحساب معامل ثبات الاختبارات والمقاییس النفسیة تذكر منھا ما یلي :515- 514: 1979البھي (

  طریقة اعادة الاختبار :

ى نفس  المجموعة  بع�د فت�رة زمنی�ة وب�ذلك یحص�ل الف�رد وتقوم فكرة ھذه الطریقة على اجراء الاختبار على مجموعة من الأفراد  ثم اعادة إجراء نفس الاختبار عل
جات الم�رة الثانی�ة فانن�ا على درجة في الاجراء  الأول للاختبار , وعلى درجة أخرى في الاجراء  الثاني للاختب�ار , بحس�اب معام�ل ارتب�اط درج�ات  الم�ره الأول�ى ب�در

  ).519:1979نحصل  بذلك على معامل  ثبات الاختبار البھي (
ولا یتج�اوز س�تة البحوث  التجریبیة على ان الحد المناسب  للفاصل الزمني الذي یمضي بین  اجراء الاختب�ار ف�ي الم�رة الأول�ى والثانی�ة ألا یق�ل ع�ن اس�بوع   ودلت

  اشھر .
  ولكن لھذه  الطریقة بعض  المشكلات منھا :

  دة .ان الممارسة  قد تنتج قدراً من التحسن في درجات الاختبار عند الاعا / 1
  انھ لو كانت الفترة بین موقف الاختبار وإعادتھ  قصیرة فان   المفحوص قد یستدعي  بعض استجاباتھ  السابقة . / 2
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ثرة عل�ى الموق�ف مھما یكن من الفاصل الزمن�ي ف�إن العوام�ل الم�ؤثرة عل�ى الموق�ف التجریب�ي ف�ي الأج�راء  الأول للاختب�ار تختل�ف إل�ى ح�د م�ا ع�ن العوام�ل  الم�ؤ /3
یص�عب اخض��اعھا  ریب�ي ف�ي الإج��راء الث�اني و وھ��ذا ی�ؤدي إل�ى ض��عف الض�بط التجریب��ي , ل�ذا تت�أثر النت��ائج النھائی�ة  لتل��ك الطریق�ة بالش�وائب الكثی��رة الت�ي ق��دالتج

  للظروف التجریبیة مما یؤثر في معامل الثبات .
اثن��ا المختلف��ة بالاض��افة إل��ى أنھ��ا  تكل��ف الباح��ث جھ��داً وم��الاً ووقت��اً . البھ��ي ھك��ذا ن��درك م��دى قص��ور ھ��ذه الطریق��ة ف��ي مس��توى الدق��ة العلمی��ة الت��ي تھ��دف الیھ��ا ابح

)52:1979. (  

  صدق الاستبیان :

 فع�لاً اختب�ار ص�ادقیقصد بصدق الاستبیان صحتھ في مقیاس ما یدعي انھ یقیسھ و والاختبار الصادق یق�یس م�ا وض�ع  لقیاس�ة  فاختب�ار ال�ذكاء  ال�ذي یق�یس ال�ذكاء 
  م" .549:1979مثل الساعة  في قیاسھا للزمن . البھي . " مثلھ في ذلك 

دق  بق�در م�ا , فھن�ا ولآن الصدق لیس أمراً مطلقاً بل یختلف من اختبار لآخر  بحیث ر نستطیع أن نقول ان الاختبار  أما صادق او غی�ر ص�ادق , ب�ل نق�ول ان�ھ ص�ا
دق  تقدیر لمعرفة  ما إذا كان الاختبار  یقیس ما نرید   ان نقیسھ  بھ , كل ما نرید ان نقیسھ ب�ھ ولا یصبح من المقبول ان  یستخدم تعریف ثورندایك وھاجان  من ان الص

  ) .306:1980شئ غیر  ما نرید ان نقیسھ بھ أم لا . فرج (
الرقمی�ة أو تحص�ل ف�ي ح�الات   وتعدد أسالیب وتقدیر  الصدق في حضور ھذا التصریف العام , فتحصل في بعض الحالات عل�ى معام�ل كم�ي للص�دق  ب�التعبیرات

  أخرى على تقدیر  كیفي للصدق بالتعبیرات  الفظیة .

  الصدق الظاهري :

ین والفاحص�ین , وب�الرغم یدل ھذا الصدق على المظھر العام للاختبار كوسیلة  من وسائل القیاس و كما أنھ یعني ما إذا كان الاختبار یبدو صادقاً في نظر المفحوص
ي الاختب�ار ھري لیس  صدقاً بالمعني العلمي للكلمھ لآنھ یدل عل�ى م�ا ان الاختب�ار یقیس�ھ م�ن المظ�اھر لا  عل�ى یقیس�ھ بالفع�ل , إلا أن�ھ وان یت�وافر ف�من ان الصدق  الظا

  )98:1976حتي یكون اكثر فاعلیة  في مواقف القیاس . ابو حطب (
ي وض�وح تعلیمات�ھ  وص�حة ترتیبھ�ا للخط�وات  الاساس�یة الت�ي یتبعھ�ا المفح�وص ف�ي مھم�ة ویبدو ایضاً  الصدق الظاھري في مدى مناسبة الاختبار  للمفحوصین ف

  ) .552 - 551:  1979للاسئلة  واجاباتھ عنھا , وفي نوع الاسئلة ومدى صلاحیتھا لاثارة الاستجابات المناسبة من الفحوصین . البھي (
مجموع�ة المحكم�ین المتخصص�ین ف�ي عل�م ال�نفس ال�ذي اتفق�وا عل�ى عب�ارات المقی�اس  متص�لة وفي سبیل  تحقیق ھذا الن�وع م�ن  الص�دق اعتم�د الباح�ث عل�ى راي 

ب�ین المت�وافقین وغی�ر  بالابعاد التي یقیس�ھا إل�ى جان�ب م�ا اس�فر عن�ھ  التجری�ب المب�دئي م�ن وض�وح العب�ارات واثارتھ�ا  لاس�تجابات المفحوص�ین وق�درتھا عل�ى التمیی�ز
  المتوافقین في عملھم .

  الجة الاحصائیة المستخدمة في هذه الدراسة :اسالیب المع

م الاجتماعی�ة المعروف�ة في ھذا الجانب  قام الباحث باستخدام اجدي البرامج الاحصائیة التطبیقیة  للحاسب الآلي (الحاسوب) حیث اس�تخدم الحزم�ة الإحص�ائیة للعل�و
  ) حیث استخدم  الاسالیب الاحصائیة التالیة :spssاختصاراً (

  ت ./ اختبار 1
  /معامل ارتباط سیبرمان .2
  / الانحراف المعیاري .3
  / الوسط  الحسابي .4
  / النسبة المئویة .5

  عرض ومناقشة النتائج

  المبحث الأول :

  لاختبار الفرض الأول : الذي نصه :   

  (یسود  سوء التوافق المھني على افراد شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الادریسي ).
 النسبة المئویة  لمعرفة وجھة التوافق المھني  لدي أفراد مستشفي البروفسیور عبدالعال الادریسي . استخدم الباحث

  ) یوضح نتائج النسب المئویة1- 2دول رقم (ج

  النسبة المئویة  التكرار  فئات التوافق المھني
  %5.38  7  توافق مھني ممتاز 

  %77.69  101  توافق مھني جید
  %16.93  22  توافق مھني كافي 

  -  -  توافق مھني متداعي 
  -  -  توافق مھني بائس

  
%  الأم�ر ال�ذي یعن�ي  ان أف�راد ش�رطة مستش�في البروفس�یور 77.69یلاحظ من الجدول السابق ان القیم المحسوبة للنسب للتوافق المھني العام  وصل اعل�ى نس�بة  

 عبدالعال الادریسي توافقھم المھني جید .
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  الفرض الثاني : 

عزي للن�وع لفرض الثاني الذي نصھ : (لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفراد شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الادریسي في التوافق المھني  تلاختبار  ا
  (ذكور واناث) .

  ج ھذا الفرض .)  لدلالة الفروق بین المتوسطات  لمجموعتین غیر متساویتین ,  والجدول التالي یوضح نتائTاستخدم الباحث اختبار (

  ) یوضح نتیجة اختبار (ت)  لمعرفة دلالة الفرق في متغیر التوافق المھني تعزي لمتغیر النوع .(ذكور واناث):2- 2جدول رقم (

ع���������دد اف���������راد    البیانات
  العینة

الوس����������������������ط 
  الحسابي

الانح��������������������راف  
  المعیاري

قیم����������������ة (ت)  
  المحسوبة

مس���������������توي 
  الدلالة

  النتیجة   درجة الحریة 

  ذكور
  
  

لا توجد ف�روق عن�د   50.158  0.992  0.010  23.433  203.82  93
المس���توى المعن���وي 

0.05  
  34.039  203.76  37  اناث

  
وھ�ي  0.010بلغت   یلاحظ من الجدول السابق ان قیمة (ت) المحسوبة للفروق بین أفراد شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الادریسي في متغیر التوافق المھني

  یعني لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة . 0.05عند المستوي المعنوي لا توجد  فروق 

  الفرض الثالث :

ھن�ي  تع�زي للحال�ة لاختبار الفرض الثالث الذي نصھ :توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفراد شرطة مستش�في البروفس�یور عب�دالعال الادریس�ي  ف�ي التواف�ق الم
  غیر متزوج). -الاجتماعیة  (متزوج  

  تخدم الباحث  اختبار (ت) لدلالة الفروق بین المتوسطات  لمجموعتین غیر متساویتین  والجدول التالي یوضح نتائج ھذا الفرض .اس

  ) یوضح نتیجة اختبار (ت)  لمعرفة دلالة الفرق بالتوافق المھني  التي تعزي  لمتغیر الحالة الاجتماعیة .3- 2جدول رقم (

ع��������دد أف��������راد   البیانات
  نةالعی

الوس�������������������������ط  
  الحسابي

الانح������������������راف   
  المعیاري

قیم�����������������ة (ت)  
  المحسوبة

  النتیجة    درجة الحریة  مستوي الدلالة 

  متزوج
  

لاتوج��د ف��روق عن��د   128  0.791  0.265 -  27.597  203.42  95
المس���توي المعن���وي  

  24.607  204.83  35  غیر متزوج  0.05

  
وھ�ي لا  0.265أفراد  شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الادریسي  ف�ي متغی�ر التواف�ق المھن�ي  بلغ�ت   یلاحظ من الجدول ان قیمة (ت) المحسوبة للفروق بین

  . 0.05توجد فروق ذات دالة إحصائیة  عند المستوي المعنوي 

  مناقشة الفروض :

  . یتناول ھذا المبحث  مناقشة وتفسیر النتائج التي تم عرضھا آنفاً  سوف یتم مناقشة كل فرض على حده

  / الحالة العامة لمستوي التوافق المھني لدي أفراد شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الادریسي .1

  ) ان مستویالتوافق المھني لدي أفراد شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الادریسي جید .1-2توضح النتیجة المستخلصة  من الجدول (

م التي أكدت ان درحة التوافق المھني  لدي معلمي ومعلم�ات 1999الدراسة لكنھا عموماً تتشابھ مع دراسة عطا الله لا تحقق ھذه النتیجة  الفرض الأول من فروض 
  م التي اثبتت  ان غالبیة معلني المرحلة الابتدائیة  راضین عن مھنة التدریس .1982التربیة الخاصة  وبصفة عامة جیدة  ودراسة سلامة  والخضري  

  ) انھ لا توجد فروق دالھ إحصائیاً في التوافق المھني بین الذكور والإناث .2-2مستخلصة من الجدول (/ توضح النتیجة ال2

م  الت�ي أك�دت  ان�ھ لا توج�د ف�روق معنوی�ة 1981نجد ان ھذه النتیجة  تحقق الفرض الثاني من فروض الدراسة  وان ھذه النتیجة اتفقت مع دراسة عب�دالمعطي لع�ام 
  والمعلمات  في التوافق المھني  .واضحة بین المعلمین 

رتبط بلاعق�ة الف�رد یري الباحث ان التوافق یسیر في عدة اتجاھات منھا النفسي الذي یرتبط بعلاقة الإنسان بنفس�ھ ورض�اؤه ع�ن الآخ�رین ومنھ�ا م�ا ھ�و اجتم�اعي ی�
العوامل  بالایجاب او السلب قد یحدث للذكور والان�اث  عل�ى ح�د الس�واء مم�ا باسرتھ ومجتمعھ ومنھا ما یرتبط بین الفرد وعملھ وانعاكسھ  على الآخرین تفاعل كل ھذه 

  ینعكس ھذا على افراد شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الادریسي (ذكور وإناث) في توافقھم  المھني .

المت�زوجین  تحق�ق ھ�ذه النتیج�ة الف�رض الثال�ث م�ن ف�روض  )  أنھ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة للمتزوجین وغیر3-2/توضح  النتیجة المستخلصة من الجدول (3
  م .1999م  ودراسة فرج 1996م  ولا تتفق مع دراسة حمد 1981م ودراسة عبدالمعطي  1984الدراسة  وتتفق  مع دراسة الأبحر  

نة الت�ي یقابلھ�ا الف�رد ولك�ن یب�دو م�ن ھ�ذه النتیج�ة  ان الحی�اة من المعلوم ان الاستقرار العائلي یؤدي إلى تدعیم التوافق المھني ویساعد على التغلب على متاعب المھ
ب�ین غی�ر المت�زوجین ف�ي الاسریة لافراد شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الادریسي المتزوجین غیر مستقرة وتكتنفھا المتاعب  مما ادي لعدم وجود ف�روق بی�نھم و

  متغیر التوافق المھني .
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  الخاتمة :

اء لفصل بتلخیص النتائج التي توصل الیھا في إجراء ھذا البحث وكذلك قدم الباحث بعض التوصیات بناءً على النتائج التي توصل الیھا م�ن إج�رقام الباحث في ھذا ا
میة عل�ى زی�ادة الرص�ید أھ الدراسة التي یرى أنھا  تساعد على حل مشكلة البحث , وأیضاً  قدم الباحث بعض الدراسات مستقبلیة بتوصیات بحثیة  یرى الباحث انھا ذات

  المعرفي والنظري وإثراء  المعلومات العلمیة  عن الجوانب المتعددة ذات الصلة بمشكلة البحث .

  أولاً : ملخص نتائج البحث :

  / ان مستوي التوافق المھني لدي افراد شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الادریسي جید .1
  وافق بین الذكور والإناث ./ لا توجد فروق دالة إحصائیاً في الت2
  / لاتوجد فروق دالة إحصائیاً في التواق المھني بین المتزوجین وغیر المتزوجین.3

  ثانیاً : التوصیات: 

  توصي ھذه الدراسة بالاتي : 
  /العمل على تحسین ظروف العمل  الفیزیقیة والطبیعیة .1
  شفي البروفسیور عبدالعال الادریسي ./العمل على رفع المستوي المعنوي والمادي لأفراد شرطة مست2
  / العمل على ایجاد وسائل تحفیزیة لرفع مستوي أداء أفراد شرطة مستشفي البروفسیور عبدالعال الادریسي .3
  / تأھیل أفراد الشرطة العاملین بالمستشفي في مجال العلاج النفسي .4

  المقترحات للدراسات المستقبلیة :

  یات التوافق المھني  لأفراد الشرطة العاملین بالمصحات بالولایات الاخري ./ إجراء دراسة لمعرفة مستو1
  /إجراء دراسة لمعرفة مستویات التوافق المھني لدي العاملین بالمصحات بالسودان .2
  / إجراء دراسة لمعرفة مستویات التوافق المھني لدي افراد الشرطة بالإدارات المختلفة .3
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